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HENKILOSTOTILINPAATOS 2000

Johdanto

Rahoitustarkastuksen (Rata) henkil 6stétilinpadtos on henkil 6stokertomus, jonka tavoitteena
on mitata ja arvioida Suomen Pankin ja Ratan henkil 6stopoliittisten linjausten toteutumista
jakehittamistoimenpiteiden muutosnopeutta ja riittavyytta. Henkil ostétilinpadtosta kehite-
tédn jatkuvasti palvelemaan johdon strategisen suunnittelun valineena

Vuodelta 2000 laadittu henkil 6stétilinpaétds on Ratan neljas ja mahdollistaa siten vertailun
aikaisempiin vuosiin ja tukee omalta osaltaan Ratassa k&ytévaa henkil 6stostrategista kes-
kustelua

Vuoden 2000 henkil 6stétilinpaétds on edellisvuosien tapaan tehty erikseen Suomen Pankista
jaRahoitustarkastuksesta. Henkil 6st6tilinp&&tds on julkinen asiakirja, joka ensisijaisesti on
tarkoitettu sisdiseen kayttoon.

Henkil 6stotilinpaétos jaetaan johdolle, esimiehille ja yhdistyksen kaytt6on jatdman lisaksi
se on luettavissa pankin intranetissa.

Arno Lindgren
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| JOHTAMINEN

1.1. Organisaatiorakenne

Ratan henkil 6ston toimintavahvuus oli vuoden 2000 lopussa 122,5 henkil 68 ja kokonais-
vahvuus 134,5 henkil 64, joista osasto- ja toimistopaéllikditéa 10 %, asiantuntijoita 69 % ja
muita toimihenkil 6itd 21 %. Asiantuntijaryhmaan kuuluu 12 ryhméaesimiehenatoimivaa
henkil 6&a.

Ratan organisaatio on muodollisesti funktionaalinen, mutta siind on moniamatriisimaisia
toimintoja. My®s toimintojen johtamisessa on paljon prosessimaisia piirteita. Proses-
sinomai suutta seka osastojen valista yhteisty6ta on pyritty edistamaan erilaisin kehittamis-
toimin.

1.2. Organisaatiomuutoksia

Vuoden 2000 aikana Ratassa toteutettiin muutamia organi saatiomuutoksia. L uottolaitos-
osaston operatiivisessa toimistossa ryhmien val vottavakohtainen jako muutettiin joustavam-
paan ja nopeammin liikuteltavaan tehtdvakohtai seen jakoon. Lisaksi Rataan perustettiin
neuvonantajan virka. Neuvonantaja johtaa ja kehittda Ratan saantel yprosessia.

1.3. Strateginen johtaminen

Ratan tavoitetila kiteytettiin muotoon Rata— ennakoiva vavoja. Ennakoiva vavontaon
Ratalle keskeinen keino edistda rahoitusmarkkinoiden vakautta. Ennakoivassa valvonnassa
vastuun valvonnasta jakavat valvottavat, markkinat ja valvontaviranomaiset. Ennakoiva
valvonta painottaa val vottavan ensisijaista vastuuta valvonnastaan. Valvottavan kannustimia
kantaa vastuuta liséa markkinoiden harjoittama valvonta eli markkinakuri. Viranomaisval-
vonta taydentd& markkinakuria ja valvottavan omaa vastuuta.

Vuonna 2000 k&ynnistettiin Ratan tuloksellisuuden arvioinnin kehittaminen. Tul oksellisuu-
den arviointikdytantda on tavoitteena kehittaa siten, ettd arvioinnissa hyddynnettéisiin aiem-
paa paremmin toi mintaympéristossa tapahtuvaan kehitykseen perustuvia indikaattoreita,
kansainvélisiajakotimaisia selvityksia jatarvittaessa erillisia kyselyita. Arviointikehikko
pyritdan rakentamaan ns. tasapai notetun tuloskortin pohjalta, jossa tuloksellisuutta arvioi-
daan neljasta nakokulmasta: valvonnan vaikuttavuuden nékokulmasta, valvottavien ndko-
kulmasta, siséisten prosessien seka osaamisen kehittéamisen nakokulmasta.

Ratan strategiaprosess pyrittiin pitdmaan joustavana. Siihen kytkettiin tilanteen mukaan uu-
sia elementteja kuten ennakoiva henkil dstésuunnittel u ja tehtavapriorisoinnit, toiminta-
riskien arviointi seké tavoitteiden toteutumisen opponointi.

Ratan tavoitetilasta ja strategiasta viestittiin Ratan sisélld eri tavoin. Suomen Pankin ja Ra-
tan strategiset linjaukset ja toimintasuunnitelmat koottiin jokaiselle pankkilaiselle jaratalai-
selle jaettavaksi vihkoseksi. Suunnitteluprosessin eri vaiheista viestitettiin henkil 6stolle
Rainin (Rata/toiminnansuunnittelu ja seuranta) seké sdhkdpostin avulla.
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1.4. HenkilOstostrategia

Henkil bstostrategian painotukset ilmenevét pankin toimintaa ohjaavissa linjauksissa, joiden
mukaan henkil 3ston motivaatiota tuetaan aktiivisella henkil ostopolitiikalla, ammattitaitoi-
sella esimiestydll& ja toi mintatapojen uudistamisella seké osaamisen oikealla kohdentami-
sella

Tavoitteena on, etta vastuuta henkil 6ststrategian soveltamisesta samoin kuin siihen liittyvia
paivittdisi henkil 6johtami spaétoksia siirretéan entistd enemman linjaorgani saatioon.

1.5. Kehityskeskustel ukaytanto

K ehityskeskustelut ovat osa johtamisjarjestelmaa ja niitéa kaytetéén toiminnan suuntaami-
seen jaarviointiin yksil6tasolla.

Vuonna 2000 pankin kehityskeskustel ukaytantta uudistettiin siten, etta se entista paremmin
tukee muutoksen ohjaamista. Kehityskeskusteluilla pyritdan konkretisoimaan pankin visiota,
tavoitteita, toimintatapojaja osaamistarpeita. Esimiehen jaalaisen valisella vuoropuhelulla
varmistetaan yhteista kasitysta tehtévista ja niiden painotuksi sta seka toimintaedel | ytyksi sta.

Toisen osan keskustel usta muodostavat henkil 6kohtaisen kehittymisen suunnittelu ja sen
seuranta. Taté osin pankin kaytantba tésmennettiin siten, etta asiantuntijoiden kehittymis-
suunnitelmien aikajanne pidennettiin 2-3 vuodeksi.

K ehityskeskustel ukaytantd koskee koko henkil 6stéa. V uonna 2000 kehityskeskustelut kat-
toivat 84 % henkil 0stosta. Vastaavat luvut olivat 87 % v. 1999 ja 89 % v. 1998.

Ratal aisten henkil 6kohtai sta suoriutumista arvioitiin vuoden 2000 osalta seuraavasti:

SUORITUSARVIOT 2000
Rata (n=103)

Arvio

359 %

0%

1%

0% 5% 10 % 15% 20 % 25% 30 % 35% 40 %

E = erittéin hyva suoritus, ylittaa tavoitteet
H = hyva suoritus, tayttaa tavoitteet
K = kehittymistarvetta, suoritus e kaikilta osin yllatavoitteisiin
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1.6. Palkkaus- ja palkintgjarjestel méat

Suomen Pankin henkil 6st6 kuuluu kahteen palkkausj arjestelmaan; esimiehet ja asiantuntijat
kuuluvat ESA-jérjestelmaan ja operatiivinen henkil 8st6 P-jarjestelméan. Molemmeat jarjes-
telmét perustuvat toimen vaativuuden ja siina suoriutumisen arviointiin. Niita ohjaa sama
johtokunnan mééarittelema palkkapolitiikka. ESA-jérjestelmé on pankille rééata 6ity HAY -
jarjestelma. P-jarjestelma on pankissa kehitetty oma jarjestelmé, joka samankaltai suutensa
vuoksi tekee mahdolliseks osallistua valtakunnalliseen HAY -palkkavertailuun.

Vuoden 2000 aikana molempien jarjestelmien pisteytyskaytantoa vertailtiin HAY -
jarjestelmaan ulkopuolisen konsultin avustamana. Vertailusel vityksen tulos osoitti, etté pan-
Kissa toteutunut pisteytyskaytanto on edelleen vertailukelpoinen HAY -pisteytyksen kanssa
jamahdollistaa ulkopuolisen vertailun.

Pankissa on my0s kayttssa kertapal kintajarjestelma, jolla voidaan kertaluontoisesti palkita
onnistunut tavoitteensa saavuttanut projekti, yksittéinen merkittéva saavutus tai pitk&an jat-
kunut erinomainen suoriutuminen palkkahaarukkansa ylélaidassa olevalle henkildlle.

1.7. Virkaehtosopimusjarjestel mé ja luottamusmieg arjestelma

Virkaehtosopimukset solmitaan Suomen Pankin ja henkil st6a edustavan Suomen Pankin
Henkil6stoyhdistysr.y:n valilla Pa&toimisen jarjestosihteerin lisdks pankissa on p&toimi-
nen paal uottamusmies seka sivutoimiset maksuvalinehuollon paél uottamusmies ja molem-
pien varamiehena toi miva varap&al uottamusmies seké 12 luottamusmiesta. L uottamusmies-
jarjestelma muodostaa myds tyosuojel uorgani saation henkil stéedustuksen.

Vuonna 2000 kaytiin yleiskorotusta koskevat neuvottelut yksivuotiseksi VES-sopimukseksi.
Sopimus noudatti yleista korotuslinjaa (3.1 %). Liséksi VES-sopimuksiin tehtiin tekstikor-
jauksia koskien mm. liukuvaa tyGaikaa, ylityota, viikoittai sta vapaa-aikaa sekéa raskauden ja
synnytyksen seké lapsen hoidon vuoksi myonnettévaa virkavapautta. Myds V ES-sopimusta
yhtei stoiminnan periaatteista ja luottamusmiessopi musta korjattiin tavoitteena gjantasai sta-
minen ja helpompi ymmarrettavyys. Tekstikorjauksilla ei ole kustannusvaikutusta. V uoden
lopulla aloitettiin neuvottelut uusiks VES-sopimuksiksi voimassa olleen sopimuskauden

paatyttya.
1.8. lImapiiritutkimus

Kevadlla Ratassa tehtiin ilmapiiritutkimus osana Suomen Pankin ilmapiiritutkimusta. Tut-
kimuksen tavoitteena Ratan osalta oli selvittéa henkil 0ston kasityksia siitd, kuinkatoimin-
taympariston aiheuttamiin muutoksiin on sopeuduttu ja millainen on henkil 8stén keskuudes-
savallitsevailmapiiri ja sopeutuminen toiminnan ja organisaation muutoksiin. Ratal aiset
vastasivat kyselyyn aktiivisesti; vastausprosentti oli 73. Ratan ilmapiiritulokset ylittivat kes-
Kimagrin suomalai sen asiantuntijanormitason. Tutkimuksen tuloksia hyddynnetdan oman
toiminnan kehittamisessi.



RAHOITUSTARKASTUS HENKILOSTOTILINPAATOS 2000 7

Il HENKILOSTO JA SEN RAKENNE

2.1. Henkildstosuunnittelu

Ratan vuodelle 2000 hyvaksytty toimintavahvuus oli 125,5 henkil6a. Toteutunut toiminta-
vahvuus oli 122,5 henkil 64, eli kolme henkil6a alle hyvaksytyn. Alitus aiheutui meneill8an
olevista rekrytoinneista, silla kuumentunut tilanne tyémarkkinoilla vaikeutti varsinkin ra-
hoitusosaami sen |0ytamista ja myods venytti rekrytointiprosessien kestoa.

Ratassa panostettiin ennakoivaan henkil 6stosuunnitteluun (EHS) ja tavoitteena oli tukea
henkil 6stostrategi sta keskustelua. EHS-prosessi nivottiin kiintedsti  toi minnansuunnittel uun,
japrosessiin kuuluneet keskustelut toteutettiin osastokohtaisina painottaen tehtévaprio-

risointgja ja osaamisen kehittémistarpeita. Prosessi koordinoitiin koko Ratan tasolla hyo-
dyntéen toiminnansuunnittelun aikatauluja ja keskustel ufoorumeita.

2.2. Virkasuhteen muodot

Ratan henkil 0stosta 94 % tyoskenteli kokoaikaisesti. Osa-aikaisessa virkasuhteessa tyds-
kenteli tai lyhennettya tyopaivaateki vuoden 2000 aikana 8 henkil 6a.

Tuntityontekijoita kaytettiin padasi assa ruuhkien tasaamiseen.
V akinaisten osuus henkil dstosta oli 91 % (90 % vuonna 1999) ja méaaradaikaisten osuus 9 %

(20 % vuonna 1999). Virkavapaalla oli vuoden 2000 lopussa 12 henkilda eli 9 % henkil 6s-
tosta.

2.3. Henkil6ston mééara

2.3.1 Henkil 6stomééraa kuvaavat kasitteet
Vuoden 2000 henkil 6st6tilinpaétdksessa henkil 6stén mééréa kuvaavat:

Kokonaisvahvuus: Paikalla olevat vakinaiset ja ma&ér&aikaiset seka virkavapaalla olevat. Ei
sisdlaharjoittelijoita elka lomasijaisia.

Toimintavahvuus: Paikalla olevat vakinaiset ja maardaikaiset. Ei sisdllavirkavapaalla ole-
via, lomasijaisia eiké harjoittelijoita. Toimintavahvuutta ohjaa johtokunnan hyvaksyma
henkil dstobudjetti.

Henkilotyovuosi: Kaikki palkkaa saneet kokonaisiksi tyGvuosiksi muutettuna.
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2.3.2 Henkil 6stoméara henkil 6stéryhmittéain 31.12.2000

Henkiloston méiri 2000

Kokoaikaiset

Osa-aikaiset*)

Vakinaiset Maaraaikaiset Yhteensa %

Naiset Miehet|Naiset Miehet[Naiset Miehet |Naiset Miehet Yht. |Naiset Miehet Yht.
P-palkkaiset 21 2 2 2 3 26 4 30 19 3 22
Asiantuntijat 42 40 4 3 1 2 47 45 92 35 33 68
Esimiehet ja johto 7 6 1 7 7 14 5 5 10
Yhteensa henkiloa | 70 48 6 6 4 2 80 56 136 | 59 41 100

*) Osa-aikaisia ovat lyhennettya tydaikaa ja osavirkaa tekevéat seka osa-ai kael 8kkeella ol evat

Kokoaikaiset Osa-aikaiset**)
Vakinaiset Maéaraaikaiset Yhteensa %
Naiset Miehet|Naiset Miehet[Naiset Miehet |Naiset Miehet Yht. |Naiset Miehet Yht.
Kokonaisvahvuus 69 438 6 6 25 2 785 56 134,5 58 42 100
Virkavapaalla -9 -3 -9 -3 -12 -7 -3 -10
Toimintavahvuus 60 45 6 6 4 2 69,5 53 1225 57 43 100

**) Sarakkeessa on lyhennettyé tyQaikaa ja osavirkaa tekevien seké osa-aikael 8kkeell& olevien osuus
laskettu sovitun tydajan suhteessa mukaan kokonais- ja toimintavahvuuteen

Taulukossa olevien henkilGiden lisdksi Ratassa tydskenteli vuoden 2000 aikana harjoitteli-
joina 2 henkil6a (1,1 henkil 6tyévuotta).

KOKONAISVAHVUUS 31.12.2000

Esimiehet ja johto

Asiantuntijat

P-palkkaiset

()

42

20

10

30 40

50 60 70 80 90

henkiloa

M| Naiset / vakinaiset [@ Miehet / vakinaiset [ Naiset / maaraaikaiset @ Miehet / maaraaikaiset

100
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2.3.4 Toimintavahvuuden kehitys 1997 — 2000

1997 1998 1999 2000 |
Vakin. [Maar. |Yht. |Vakin. |[Maar. [Yht. |Vakin. |Maar. [Yht. |[[Vakin. |Maar. |Yht.
P-palkkaiset 22 3 25 25 4 29 22,5 4 26,5 || 21,5 4 25,5
Asiantuntijat 67 16 83 66 16 82 74 9 83 77 7 84
Esimiehet
ja johto 15 0 15 12 0 12 13 0 13 12 1 13
Yhteensa 104 19 123 103 20 123 ||109,5( 13 |122,5/110,5| 12 [ 1225

TOIMINTAVAHVUUDEN KEHITYS 1997 - 2000

90 83 g2 83 84

m 1997
1998
m 1999
m 2000

Henkiloa

P-palkkaiset Asiantuntijat Esimiehet ja johto

Ratan toimintavahvuus oli vuoden 2000 lopussa 122,5 henkil 6&. Henkil 6tyOvuosiksi muu-
tettuna vakinaisten ja maaraai kai sten tyopanos oli 124,6 henkil 6tyévuotta. Toimintavahvuu-
dessa eivéat ole mukanalomasijaiset ja tuntityontekijét, joiden tydpanos edellisen liséksi oli
yhteensa 4,0 henkil 6tydvuotta.

2.4. Henkil6ston ikarakenne

Henkil6ston keski-ika oli 42,1 vuotta (naiset 42,8 v. jamiehet 41,2 v). Edellisvuonna vas-
taavat luvut olivat 42,2 (naiset 42,6 jamiehet 41,5). Ratan henkil8std on keski-idltéan n. 2,5
vuotta Suomen Pankin henkil 6st6& nuorempaa. Kuitenkin keski-ikd8 enemman SP ja Rata
eroavat toisistaan ikdakauman osalta, silla Ratan ikérakenne on pankkia tasapainoisempi ja
|&hempanéd normaalijakaumaa.
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Ika Vuosi 2000 Sukup. %-jak.ikdluok.2000
vuotta |Naiset Miehet Yht. Naiset Miehet Yht.
alle 20 0 0 0 0 0 0
20-29 10 7 17 7 5 13
30-39 21 20 41 15 15 30
40 - 49 23 14 37 17 10 27
50 - 59 25 15 40 18 11 29
60 - 1 1 1 0 1
Yht. 80 56 136 59 M 100
HENKILOSTON IKAJAKAUMA 2000
50
45
40
35 15
o 30 20 14
% 25 | O Miehet
g 20 | Naiset
10
51 o 1
0 . . . . . | s -
alle20 20-29 30-39 40-49 50-59 60 -
2.4.2 Henkil6ston ikd akauman kehitys 1997 — 2000
lIka - Vuosi 1997 Vuosi 1998 Vuosi 1999 Vuosi 2000
ryhma Henk. % Henk. % Henk. % Henk. %
alle 30 v. 9 7 12 9 14 10 17 13
30-39v. 50 37 47 35 39 29 40 29
40-49v. 47 35 45 34 45 34 38 28
50 v. tai yli 28 21 30 22 36 27 41 30
Yht. 134 100 134 100 134 100 136 100
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HENKILOSTON IKAJAKAUMAN KEHITYS 1997 - 2000
60
50 | —
— R

40 |
5
= 30
2 o

20 | R

10 - — ¢ .

0 ‘ : :
1997 1998 1999 2000
‘ —e—alle30v.  —m—30-39V. 40-49v.  —e—50v. taiyli

2.5. Rekrytointi

2.5.1 Vdlinnat ja vaihtuvuus

V apaana olevia tehtavid vuoden 2000 aikana haki yhteensd 192 henkil6a. Hakijamaara oli
keskiméarin 6 henkil 6& avoinna olevaa tehtavaa kohden. Valintoja tehtiin yhteensé 31, joista
sisdisia14 jaulkoisia 17. Ulkoisista rekrytoinneista 8 oli asiantuntijarekrytointeja, P-
palkkaisiarekrytoitiin 9. Soveltuvuustesteja esimies- ja asiantuntijavalintojen yhteydessa
tehtiin 17 henkildlle.

Ulkoisten rekrytointien maéré oli edellisvuoden tasolla mutta siséisten valintojen maéra ko-
hosi kahden edellisvuoden tasosta. Toimistopaallikkdvallintojatehtiin viisi, kaikki organi-
saation sisdltd. Hyva tyomarkkinatilanne, houkutti niin esimiehid kuin asiantuntijoitakin
muihin organisaatioihin. Kovakilpailu hyvasta osaamisesta vaikutti siihen, etté kaivattua
osaamista el aina onnistuttu saamaan tai rekrytointien saaminen paatokseen saattoi kestéa
useita kuukausia.

Lomasijaisiks rekrytoitiin 11 henkila 180 hakijan joukosta. Henkil 6tyévuosiksi muutettu-
na lomasijaisuuksin hoidettiin 3,1 henkil6n vuotuinen tyopanos.

Henkil 6ston tulovaihtuvuus v. 2000 oli 13 % jaldhtévaihtuvuus 15,5 % Ratan tulovaihtu-
vuus vuonna 1999 oli 14 % jalahtévaihtuvuus samoin 14 %.

Tulovaihtuvuus = Tulleiden méara/ henkil 6ston keskimééréinen toimintavahvuus * 100
L ahtovai htuvuus = L ahteneiden maara / henkil 6ston keski méarainen toimintavahvuus * 100

Vaihtuvuutta laskettaessa tulleiden ja | éhtenel den méarassa ovat mukana kaikki yli 3 kk
Ratassa tydskennelleet henkil6t. Ratan vaihtuvuus oli jonkin verran pankin vaihtuvuutta
suurempi (SP:n tulovaihtuvuus oli 10 % jaléht6vaihtuvuus 11 %.)
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VAIHTUVUUS 1997 - 2000
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2.5.2 Sisainen liikkuvuus

Vuonna 2000 avoimen haun kautta tehtavasta toiseen siirtyi Ratan sisalléa 13 henkil 68 T&
man lisaks yhdesta sisdisesta siirtymisesta sovittiin nimittamalla henkil® suoraan uuteen
tehtavaansi. Kaikkiaan tehtévia vaihtaneestamiehid oli 9 janaisia5. Vuonna 2000 va-
kinaistettiin 9 henkil 6a.

Sisdiset valinnat 1997 - 2000

14

12
10 A g

M Naiset
W Miehet

Henkilot

1997 1998 1999 2000

Sisdiset valinnat 2000
organisaatiotasojen mukaan (hl6a)

W P-palkkaiset
W Asiantuntijat
mEEsimiehet
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2.5.3 Ulkoiset valinnat

Ulkoiset valinnat organisaatiotasojen mukaan 1998 — 2000

Ulkoiset valinnat organisaatiotasoittain 1998 - 2000
12 11
10 - 9
8
g 8 6 W Esimiehet
< 6 O Asiantuntijat
() 4
T 4 m P-palkkaiset
2 1 1
0 0
o/ Ml [N ‘
1998 1999 2000
Vuosi

Kaikkiaan 17 ulkopuolelta rekrytoidusta 11 tehtavaa taytettiin avoimen haun kautta. Taman
lisdksi rekrytoitiin 6 henkil 6a ulkopuol elta suoraan aiempien harjoittelu- tai kesétyokontak-
tien pohjalta méérdaikaisiin tehtaviin. Asiantuntijatehtaviin ulkopuolelta palkatuilla oli aka-
teeminen tausta. Operatiivisiin tehtaviin palkatuista osalla oli akateemisia opintojajaosalla
keskiasteen tai ammattikorkeakoul ututkinto.

Kaikkiin taloon tulijoihin sovellettiin 4 — 6 kuukauden koeaikaa.

2.5.4 TyOnantgakuva

Ratan edustaja oli kolmatta kertaa mukana Contact Forum —opiskelijantapahtumassa esitte-
leméassa Ratan toimintaa. Ratalle térked opiskelijaryhma kaupallista al aa opiskelleiden
ohella ovat juridiikan opiskelijat, joitatilaisuuteen osallistuneista oli puolet.

Vuoden 2000 aikana sahkoiset mediat (kotisivu ja Jobline) vakiinnuttivat asemansa rekry-
tointikanavina. Erityyppisten rekrytointikanavien monipuolinen kaytto tuli entista téarkedm-
méaksi kun kilpailu ammattitaitoi sen osaamisen saamisesta entisestaan kiihtyi.
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11l HENKILOSTON OSAAMINEN JA SEN KEHITTAMINEN

Rahoitusmarkkinoiden rakennemuutokset, arvoperisijoittamisen kasvu, sijoitustuotteiden
moni mutkai stuminen, rahoituspal veluiden siirtyminen tietoverkkoihin ja valvottavien uudet
toimintamuodot muuttavat myos valvojan tyota ja vaativat valvojalta entista monipuolisem-
paa ammattitaitoa ja entisté tehokkaampaa toimintaa. Nama muutokset jatiivis kansainvali-
nen yhteisty6 edellyttévét jatkuvaa osaamisen ja toimintatapojen kehittamistg, valineiden ja
uusien tekniikoiden hallintaa.

Ratalai sten osaamista kehitettiin tulevien osaamistarpeiden pohjalta

Ratatarkensi jo aiemmin méariteltyja osaamisen kehittamistavoitteita strategisten linjausten
jarahoitusmarkkinoiden muutosten nékokulmasta. Sen mukaisesti keskeisimmiksi valituilla
kehittéamisalueilla kaynnistettiin koulutusohjelmia. Mm. Internetin ja uuden teknologian
kaytosta rahoituspal vel uiden tarjoamisessa jarjestettiin useita eri aihepiirga kasitteleviati-
laisuuksia ulkopuolisten luennoitsijoiden vetamana. Rata selvitti vakavarai suuskehikon uu-
distamisen vaikutuksia Ratan toimintaan ja arvioi uuden kehikon k&yttdtnoton nakokul -
masta, mita valmiuksien kehittamistarpeita valvojalla on.

Ratan asiantuntijoille jarjestettiin yhtei stydssa Suomen Pankin tutkimusosaston kanssa kurs-
s luottoriskimalleista, jossa kasiteltiin mallittamisen pagperiaatteita ja ratkaisumenetelmia
Kurssiataydensi nelja esitystéa mallien kaytannon sovellutuksista. Operatiivisen riskin arvi-
oimista varten ratalaisia koulutettiin erityisesti Ratan tarpeisiin rédtaldidyll&a kurssilla, jolla
kaytiin |&pi operatiivisen riskin maarittelyyn, mittaamiseen, varautumiseen ja hallintaan
liittyvid kysymyksia. Syksyll& Vakuutusvalvontavirasto kutsuttiin pitémaan ratalaisille va-

finanssikonglomeraattien valvonnan nakokul masta.

Arvopaperimarkkinoiden kaytanttjen tuntemuksen lisddmiseksi Rata jarjesti valvottavien
kanssa tilaisuuksia, joissa kaytiin 1&pi markkinoiden uusimpia toimintamallejaja g ankohtai-
siaongelmia. Vuoden aikana osallistuttiin lisdksi USA:n ja lso-Britannian valvontaviran-
omaisten jarjestamiin valvontaa kasitteleviin seminaareihin.

Vuoden 2000 aikana laadittiin kaikkia ratal aisia koskeva tietotekniikkaosaamisen kehitté-
missuunnitelmaja myos sen toteutus k&ynnistettiin viime vuoden aikana. Y leiseks osaa-
mistasoksi méaariteltiin atk-gjokorttitutkinto, jonka koko henkil 6st6 suorittaa vuoden 2001
loppuun mennessi. Vuoden 2000 loppuun mennessa noin 130 ratal ai sesta tutkinnon oli suo-
rittanut 55.

Esimieskoulutuksessa Ratan esimiehid valmennettiin kayttamaan henkil 6johtamisen véli-

neita kaytannon esimiestydssa. Lisdks kaytiin 1&pi esimiehen roolia tulosten aikaansaami-
sessa. Ratan oman esimieskoulutuksen liséks yksi esimies aloitti Euroopan keskuspankin
jarjestaman Heading for leadership -koulutuksen.

Ratalaisten vuorovaikutustaitojen kehittamiseksi laadittiin kolmen vuoden kehittémissuun-
nitelma. Kehittamistarpeet kéydadn 18pi kehityskeskustel uissa, joiden pohjalta laaditaan
henkil 6kohtai set kehityssuunnitel mat.
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3.1. Koulutusrakenne

Koulutusrakenne

Lukumaara 1998 | Lukumdidira 1999 | Lukumdira 2000 % 2000
N M Yht. N M Yht. N M Yht. N M Yht.
Yleissiv. tai amm.koulu 12 4 16 16 4 20 13 5 18 16 9 13,2
Opistotaso 15 3 18 16 4 20 17 4 21 21 7 15,4
Ammattikorkeakoulu 1 0 1 1 0 1 1 1 2 1 2 1,5
Akateeminen 50 45 95 44 44 88 46 43 89 58 77 65,4
Lisensiaatti 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 4 2,2
Tohtori 1 0 1 2 0 2 2 1 3 3 2 2,2
Yhteensa 80 54 134 80 54 134 80 56 136/ 100 100 100

%-JAKAUMA KOULUTUSASTEEN MUKAAN
V. 2000

13,0%

155 %

15%

70,0 %

‘ | Yleissiv. tai amm.koulu @ Opistostaso 0 Amm.korkeak. @ Akateeminen

3.2. Kokemusrakenne

Taulukossa tarkoitetaan alan kokemusta Ratassa, PTV:ssaja muuallarahoitusalan yrityksis-

sa palveltua aikaa.

Kokemusaika Henkildlukumaara %-jakauma kokem. mukaan
alalla Naiset Miehet Yht. Naiset Miehet Yht.
0-1v 5 5 10 6 9 7
2-5v 7 5 12 9 9 9
6-10 v 5 7 12 6 13 9
11-19v 32 24 56 40 43 41
20-30 v 25 11 36 31 20 26
yli 30 v 6 4 10 8 7 7
Yhteensa 80 56 136 100 100 100
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%-JAKAUMA ALAN KOKEMUKSEN MUKAAN V. 2000

Miehet 9 13 43

Naiset 9 6 40

% 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

‘.0—1v @2-5vE6-10v O011-19v @m20-30v @yl 30 v

3.3. Osaamisen kehittamisen panostukset

Koulutuksen gjankaytto ja kustannukset on koottu seuraavaan taulukkoon.

1997 1998 1999 2000
Kokonaisajankaytt6 pv. 579 1062 978 1136
Pv/hlo 4,3 7,8 7,3 9,1
% tyOajasta 1,7 3,3 2,9 3,6
Kokonaiskustannukset mk 1361445| 1520385 1796586/ 1987054
Mk/hl6 10 160 11179 13 407 15947
% palkkakustannuksista 3,2 4.8 55 5,8

Koulutusbudjetti oli n. 2,3 mmk, josta toteutui n. 2 mmk eli 87,8 %. Koulutuskustannukset
jakautuivat osaamisal ueittain seuraavasti:

Koulutuskustannusten jakautuminen v. 2000

2%

43 %

25 %

O Johtamiskoulutus O Vuorovaikutus, kielet O Tietotekniikkakoulutus
@ Ekonomistikoulutus W Juridinen koulutus W Muu ammatillinen koulutus
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IV PALKKAUS JA PALKITSEMINEN

Suomen Pankin palkkapolitiikan tavoitteeksi v. 2000 vahvistettiin edelleen markkinoiden
mediaani. ESA-palkkaisten tavoitepal kkataul ukko tarkistettiin ao. tasolle. P-palkkaisten ta-
voitepal kkataulukko pysyi léhes ennallaan.

Helmikuussa toteutettiin koko henkil 6stoa koskeva Tupo-ratkaisu, jonka perusteella palk-
koja korotettiin 400 mk kuitenkin vahintéan 3 %. Ratkaisun kustannusvaikutus oli 3,1 %.

HAY -vertailu vuodelta 1999 osoitti, ettda ESA-palkkaisten palkkakéytanto oli 2-5 % alle
markkinoiden mediaanitason eli palkkapolitiikan tavoitetason. Jalkeenjdaneisyytta oli pys-
tytty kuromaan kiinni vuoden aikana tehtyjen rakennekorjausten seurauksena. Kiinnikuro-
mista jatkettiin kevadn ja syksyn kuluessa toteutetuilla henkil 6kohtaisilla korotuksilla. ESA-
palkkaisista 35 % ( 137 henkil6& sai korotuksen. P-palkkaisissa vastaavat luvut olivat 12 %
(52 henkil6d). Korotusten jalkeen suoritetun markkinapalkkavertailun tulokset kuitenkin
osoittivat loppuvuodesta, ettéd markkinapalkat olivat kehittyneet arvioitua nopeammin ja
ESA-palkkaisten palkkakaytanto oli taas pudonnut 5-7 % alle markkinamediaanin.

K ertapal kkiota jaettiin vuoden aikana yhteensa 65 pankkilaiselle ja 16 ratalaiselle. Kerta-
palkkioihin kaytetty summaoli yhteensa 616 000 mk. Noin puolet jaetuista kertapal kkioista
perustui Y 2K -hankkeiden onnistuneeseen |&pivientiin.

4.1. Keskipalkat organisaatiotasoittain

Henkiloston keskirahapalkat (peruspalkka + Kiinteiit lisit) 1997 — 2000

1997 1998 1999 2000
Naiset Miehet [Naiset Miehet |Naiset Miehet |Naiset Miehet
Osastopaallikdt 38348 39482
Toimistopaallikdt 26951 29598 28550 31290
Asiantuntijat ~ *) 20279 20311 19956 20204 21629 20381 21967 21328
P-palkkaiset 11586 12336 12514 12704 11421
Kaikki 17242 19160 17381 19822 19593 20955 20224 21768

*) Asiantuntijat ja toimistopaal likot ovat olleet samassa ryhméssa vuosien 1997 ja 1998

henkil dstotilinpaétoksi ssa

Alle kolmen henkilon ryhmid el esiteta taulukossa.
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KESKIRAHAPALKAT 2000
40000 -
35000 -
30000 -
25000 -
20000 - :
| Naiset
15000 - O Miehet
10000 -
5000 -
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Osasto- Toimisto- Asiantuntijat P-palkkaiset Kaikki
paallikot paallikot

4.2. Keskipalkat vaativuustasoittain
ESA-palkkaiset

Taulukko sisdltaa seké vakinaisten ettd maaraaikai sten rahapalkat (peruspalkka + kiinteét |i-

sit).
2000
Taso Naiset Miehet Kaikki Ikm
290 - 385 14254 14622 14407 12
395 - 475 20462 19669 20033 37
510 - 610 24536 24267 24416 38
660 - 790 29351 29652 29536 13
875-1135 38862 38862 4
ESA-palkkaisten tasot ja keskirahapalkat 31.12.2000
40000 =
35000 -
30000 — -
25000 -
20000 | | | W Naiset
15000 | @ Miehet
10000 - | | |OKaikki
5000 - -
0 - . . . .
290 - 385 395 - 475 510 - 610 660-790 875-1135
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P-palkkaiset

Taulukko sisdltéa seka vakinaisten ettd maaraaikai sten rahapalkat (peruspalkka + kiinteét li-

sét).
2000
Tas Naiset Miehet Kaikki lkm
2
3
4
5 3
6 12341 12183 17
7 13271 13271 4
8 2
9

Alle kolmen henkilon ryhmid el esiteta taulukossa.
L uontoi sedut
Luontoisedut koostuvat ravintoedusta (525 mk/kk), puhelinedusta (100 — 120 mk/kk) seka

asuntoedusta ja autoedusta. Oikeus ravintoetuun on jokaisella pankkilaisellajaratalaisella,
puhelin- ym. etuja on yksittaisil|a henkil 6illa tyétehtaviin liittyen.
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V HENKILOSTON TYOKYKY
5.1. Ty6terveyshuolto

Suomen Pankki ostaa paakonttorin ja Ratan ty6terveyshuoltopal velut Diacor Terveyspalve-
lut Oy:It&. Ensisijainen |a&kariasema on Aikatalon asema. Poikkeustilanteissa myds Aleksin,
Diakonissalaitoksen ja Tikkurilan |&&kéariasemilla on kayntej &

Haarakonttorit ovat tehneet sopimuksen paikallisen tyoterveyshuoltopal vel ujen tarjogjan
kanssa.

man luominen toimenpiteiden toteuttamiseksi.
Tyo6terveyshuollon kaynnit, kpl

Ennalta ehkiisevi terveydenhoito 1998 1999 2000

(Ty6hontulo- jaikaryhmétarkastukset, tyokyky-
arviotutkimukset)

Tyo6terveyshoitagalla kaynnit 20 41 53

Tyoterveysl ddkarilla kaynnit 27 30 25
Sairaanhoito

Tyoterveyshoitgjalla kaynnit 90 167 89

Tyoterveys ddkarilla kaynnit 305 398 393

Tyoterveyshuollon kdynneissa nékyy jonkin verran uusi ennaltaehkai sevan toiminnan pai-
notus. Sairaanhoitok&ynnit ovat vahentyneet n. 15 % ja ennalta ehkéi seva toiminta liséénty-
nyt 10 %.

Sairauspoissaol ot
Sairauspoissaolopéivid oli Ratassa yhteensé 1017 kpl (joista 850 oli tydpaivid) 110 (75 %)
henkildl1&a. 36 (25 %) henkilolla el ollut sairauspoissaol oja lainkaan vuoden 2000 aikana.

Sairauspoissaol oprosentti oli 1,9 (vuonna 1999 vastaava luku oli 2,4).

Sairauspoissaol opéivien méadra on vahentynyt 18hes 9 %:lla edellisvuodesta. Poissaol opéivi-
en lukumaara henkil 6lukumaéraén verrattuna oli suurin tukitoimintojen osastolla.

Tyo6tapaturmapoi ssaol ot
Ty6- jatydomatkatapaturmia sattui vuoden aikana seitseman, joista yksi johti poissaol oon.

Poissaol opéivid kertyi tyotapaturmien vuoks kaksi paivas. Vuonna 1999 e sattunut yhtaan
tapaturmaa.
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Tyo6terveyshuollon kustannukset

Rahoitustarkastuksen henkil 6stdll e jarjestetyn tyoterveyshuollon kustannukset vuonna 2000
olivat 368 000 mk eli 2 700 mk/henkil6. Hammashoidon osuus luvuista oli 79 000 mk eli
580 mk/henkil 6. Kelan korvaa osan tyéterveyshuollon kustannuksi sta.

Vastaavat kustannukset vuonna 1999 olivat 376 000 mk eli 3000 mk/henkilo.

Pankilla on taysomavastuullinen ty6tapaturmavakuutus arjestel méa, jonka kustannukset oli-
vat 337 000 mk v. 2000. Vuotuisiin kustannuksiin vaikuttaa sattuneet tapaturmat.

5.2. TyOpaikkaselvitykset ja tyokyvyn yll&pito

Uudet ty6terveyshuollon ammattihenkil 6t kayttivét alkuvuonna aikaa pankin ja Ratan eri-
tyispiirteiden selvittémiseen. Tyopaikkaselvityskaynteja tehtiin yhdeksaén eri yksikkoon.
Jokai sesta tyopai kkasel vityksestd seurasi joitakin toimenpiteita tydol ojen korjaamisek-
si/kehittémiseksi. Naista mainittakoon tyofysioterapeutin ergonomiset kartoitukset tilasto-
osastolla, ravintol apal vel uissa ja tietoj enkasi ttel yosastol | a seké tyopsykol ogin ohjauksella
suoritettua tyokykya tukevien asioiden kartoitusta julkaisu- ja kielipal veluissa.

Koko toimistopaallikkdryhmalle tehtiin voimavarat tydssé ja tyokykyindeksitutkimus,
jonka yhtena jatkotoi menpiteena 10 toimistopaallikdlle anottiin Kelan ASLAK-ryhmé-
kuntoutus seuraavalle vuodelle.

Y ksildllista kuntoutusta tuettiin kuntoutujan, esimiesten, tyéterveyshuollon ja henkil 6st6-
osaston yhteistyona.

Vuonna 2000 uusittiin pankin hoitoonohjausmalli vastaamaan nykykaytantoa yrityksi ssa.
Esimiesten roolia korostettiin niin hoitoon ohjaamisessa kuin henkil 6stonsé sairauspoi ssa-
ol ojen seuraamisessa yleensakin.

Tyoterveyshuollon tiimiin tuli mukaan tyofysioterapeutti, jonka tehtévana on tarkistaa ty6-
pisteiden ja—asentojen ergonomia, neuvoa ja antaa henkil 6kohtaisia ohjeita tyokyvyn yll &
pitdmiseksi ja toimintakyvyn parantamiseksi.

Pankin oma liikunnanohjaaja veti keppijumppa- ja selkdumpparyhmié liikuntahallilla koko
vuoden gjan jajarjesti erilaisialgjikokeilujajaliikuntatempauksia.

Liikunnanohjagja teki ikaryhmétarkastusten yhteydessa kuntotestauksia 62 pankkilaiselle ja
15 ratalaiselle. Liséks 15 pankkilaista kévi muuten testauttamassa kuntonsa. Hieman yli
puolet joukosta oli naisia. Ergometritestin tulosten perusteella testatuista 62 % sai kuntoar-
viokseen hyvatai erittéin hyva. Melko huono tai huono kunto oli 15 %:lla. Keskinkertainen
kunto oli 23 %:lla. Naisilla oli keskimaarin hieman miehid parempi kunto.

Tyokykyluokat

Ikéryhmétarkastusten ja muiden terveydentilaan liittyvien seurantatutkimusten yhteydessa
keréttiin tyokykyindeksitietoja ratalaisista yhteensa 13 kpl. Tulosten perusteella 54 %:lla
tyokyky on erinomainen ja46 %:lla hyva. Kukaan vastanneista ei kuulunut alempiin luok-
Kiin, joissatyokyky on aentunut ja edellytt&a tilanteen tarkempaa | 8pikdymista ja mahdolli-
sia tukitoimenpiteita jatkossa. Jakauma oli samansuuntainen kuin edellisvuonna, jolloin
vastanneitaoli 23.
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VI ELAKKEET
6.1 Elakkedlejaineet jaelskeikadn tulevat

Vuoden 2000 aikana jéi Ratasta 2 henkil6a elékkeelle. Vastaavasti vuonna 1999 jai el ak-
keelle 1 henkil 6.

Eldkeikadn tulevat 2001-2010

Vuosi Naiset Miehet | Yhteensa
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
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Eldkeikdan tulevat 2001 - 2010
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2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Vuosi

6.2 Suomen Pankin eldkelaitos

Suomen Pankki toimii itsendisena el ékelaitoksena, joka vastaa henkil 6stonsa el ékkeiden ra-
hoituksesta, tuottaa el éke-edut V EL -j&rjestelman mukaisinaja hallinnoi el8kepaétokset ja
el akkeiden maksatuksen.

Pankki on ostanut el kel askelmien laskentapal velua (Valtiokonttori) ja €l 8kevastuun las-
kentapalvelun (Elakepalvelu EPS). Liséks Iyhyet ns. pétkatyot on vakuutettu TaEL -
el 8kekassassa.
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6.3 Eldkkeensagjien maara
Suomen Pankki maksoi 31.12.2000 el 8kettd 739 henkildlle, joistanaisiaoli 70 %. Elékkeen-
sagjista 486 oli jadnyt elékkeelle suoraan pankistatai Ratasta. Muut ovat vapaakirjael akkeen
sagjia, eli tyoskennelleet aikanaan pankissa, mutta jdéneet eldkkeelle muun yrityksen pal-
veluksesta.
El&kkeensagjista seitseman on elékkeella tai osa-aikael akkeella Rahoitustarkastuksesta.

Eri eldkelajeya maksettiin seuraavasti vuonna 2000:

Eliikelaji Henkilomiiri Maksettu
Vanhuuse akkeet 515 58,0 mmk
Tyokyvyttomyysel akkeet 71 3,4 mmk
Tyo6ttomyysel 8kkeet 10 0,1 mmk
Perhe-el akkeet 112 7,7 mmk
Varhennetut vanhuusel 8kkeet 21 2,2 mmk
Y ksil6lliset varhaisel 8kkeet 5 0,1 mmk
Osa-aikael 8kkeet 5 0,3 mmk

Yhteensi 739 71,8 mmk
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VII HENKILOSTON TEHOKKUUS

7.1. Tydgjan kaytto

Vuosi 2000
Rahoitustarkastus

Aika Aika Paivaa/ |Tuntia/ Tybajan Tydajan

ty6- henkilé- |henkilé- |henkilé- |jakauma jakauma
Toiminta pdivind |[tyo- tyévuosi [tydvuosi 2000 1999

vuosina % %

A. Tehty vuosity6aika 25524 101,7 197,86 1523,53 78,83 80,59
a. Koulutus 1136 4,5 8,81 67,81 3,51 3,06
B. Muu kuin tehty tydaika 5719 22,8 44,33 341,37 17,66 16,35
* Vuosiloma 4353 17,3 33,74 259,83 13,44 12,99
* Sairaus 850 3,4 6,59 50,74 2,63 2,85
* Palkallinen aitiysloma 357 1,4 2,77 21,31 1,10 0,00
* Tapaturmat 2 0,0 0,02 0,12 0,01 0,00
* Lapsen sairaus 114 0,5 0,88 6,80 0,35 0,37
* Muut VES:n mukaiset vapaat 1) 43 0,2 0,33 2,57 0,13 0,14
C. Sdannoéllinen vuositybaika 32379 129,0 251,00] 1932,70 100 100
D. Tehdyt ylityo6t 18 0,1 0,14 1,07 0,06 0,12
E. Tehty kokonaisvuosity6aika 25542 101,8 198,00 1524,60 78,88 80,71
TyOpéaivien pituus keskimaarin (tuntia) 7,7 7,7
Tydpdivien lukumaard vuodessa 251 252

Tyb6ajan kayttd —taulukon |askentatapaa on muutettu, misté syysta seurantaa on vain kah-

deltavuodelta.

Lomapankkipéivia on vuosina 1997 — 2000 ol lut seuraavasti:

1997 48 henkildlla
1998 65 henkildlla
1999 67 henkildlla
2000 71 henkildlla

Liséks v. 2000 lomapankissa oli saldovapaista talletettuja péivia 150. Saldovapaiden tallet-

709 péaivaa
1043 pavéa
1112 pavéaa
1058 péaivéa

taminen lomapankkiin lopetettiin kevaélla 2000.
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7.2. Lis& jaylityot

7.2.1. Lis& jaylitéiden maaraja kustannukset

Teetetyt ylity6t Ylitéiden korvaukset
Vuosi Tuntia yht. Tuntia vapaana Markkaa
1997 223 43 31225
1998 119 15 18 860
1999 286 35 53 644
2000 152 0 28 302

Lis& jaylityotuntien jakautuminen on esitetty seuraavassa taulukossa.

LISA- JA YLITYOT / TUNTIA
Yksikké |P-palkkaiset Asiantuntijat Esimiehet yht. 2000
LL
PM 103 103
RTE
TT 33 16 49

7.2.2 Vardlaolo

Ratassa e ole Suomen Pankin kaltaista varallaol oj érjestelmag, mutta'Y 2K —siirtymaviikon-

lopun aikana vuoden 2000 alussa varallaol otunteja Ratassa kertyi 339. Varallaolotunneista
korvattiin 44 514 markkaa.



RAHOITUSTARKASTUS

7.3. Tyovoimakustannukset

HENKILOSTOTILINPAATOS 2000 26

Rahoitustarkastus %:a tehdyn |%:a palkka-
tybajan summasta
Tyévoimakustannusera mk palkoista
|l. PALKKASUMMA 34 434130 134,17 100,00
Il. TEHDYN TYOAJAN PALKAT 25 664 439 100,00 74,53
A. VALILLISET PALKAT
Vuosiloma-ajan palkat 4 386 742 17,09 12,74
Lomaraha 2034421 7,93 5,91
Sairausajan palkat 856 589 3,34 2,49
Koulutusajan palkat 1 144 806 4,46 3,32
Muut palkalliset vapaapaivit 43 333 0,17 0,13
Tapaturma-ajan palkat 0 0,00 0,00
Lapsen syntymadin ja hoitoon
liittyvat palkat 474 651 1,85 1,38
Sairausvakuutuksen pdivarahakorvaukset -170 851
Yhteensd 8 769 691 34,17 25,47
B. LAKISAATEINEN SOSIAALITURVA
Tyénantajan sotu -maksut 2341521 9,12 6,80
Ty6éttdmyysvakuutusmaksu 1 057 338 4,12 3,07
Laskennalliset eldkevakuutusmaksut 6 473 616 25,22 18,80
Tyodntekijain maksama osuus vahennetty
Lakisaateinen tyéterveyden huolto 60 665 0,24 0,18
Muut lakisaateiset maksut 134 293 0,52 0,39
Yhteensd 10 067 433 39,23 29,24
C. MUUT VALILLISET KUSTANNUKSET
Koulutus 1987 054 7,74 5,77
Vapaaehtoiset sosiaalikulut 1554 088
Tyéterveyshuolto 306 868 1,20 0,89
KELA:n korvaukset -101 811
Yhteensd 3746 199 14,60 10,88
lll. VALILLISET TYOVOIMAKUSTANNUKSET 22 583 322 87,99 65,58
IV. TYOVOIMAKUSTANNUKSET YHTEENSA 48 247 762 187,99 140,12
Tyévoimakustannusera %
1. Tehdyn ty6ajan palkat 53,2
2. Vdlilliset palkat 18,2
3. Sosiaaliturvamenot 20,9
4. Muut vélilliset kustannukset 7,8
Kustannuserit yhteensa 100,0




