HENKILOSTOTILINPAATOS

2009

SUOMEN PANKKI







HENKILOSTOTILINPAATOS 2009 SUOMEN PANKKI

EURQJARJESTELMA
EUROSYSTEMET
SISALLYSLUETTELO
JONAANTO .. 3
JONtAMISANESTEIMAL ...t e e ettt e e e e e e s bbb e e e e e e e e e annbeeeeaeeas 4
(@] (o =T a1 7= = Lo TP PUPU PRI 4
Suomen Pankin strategia ja johtamisjarestelMa............coccivieiiiee e 5
Virkaehtosopimusjarjestelma ja luottamusmiesjarjestelma.........cccccceeeviiiiiiiieeeee e, 5
HeNKIlOStOMAAIE JA -FAKENNE ... .uveiieeee it e et e e e e s e e e e s e e e e e aeeessanstaeereeeeeeaannnneees 6
1 T = L] 0 = PSSR 8
SUKUPUOITAKBUMA ..ottt e et e e e e e e e eeeaaeaeaan 8
PalVElUSSUNTEEN KESTO ... .uuiiiiiie ettt e e r e e e e e e st e e e e e e e e e annnes 9
HeNKIlBStON ElAKOILYMINEN ... e e e e e e s e s rr e e e e e e e e aaes 10
Henkildston vaihtuvuus ja reKrytointi ........c..veeeeiieooice e 11
TYONANTAJAKUVA. ...ttt ettt e e ettt e e e e e e e bbb e e e e e e e e e anabe b e e e eeeesnnbeneeaaens 12
QLI YL0 =11 Gz W= Ao o =T 1 1SR 13
LI L0 =1 - P ESRR 13
TYOAJAN KAYIIO ...ttt ettt e e e e ettt e e e e e e e ab b e e e e e e e e e e nnnbeeeeas 13
Y2 1 1S3 1o 1 = SRR 14
TYOVOIMAKUSTANNUKSEL .........eviiiiiiiee ettt e e e e e e e e e e e s e e e e e e e e s e e snnnrnnees 15
PalKKAUS Ja PAIKINTA .....vveeiieeee i s e e e e e e e e e e s s s e e ee e e s e ssntanereeeeeeeesnnnnnneeeeeannns 16
Vuoden 2009 korotukset ja PalKinta .........c.uvveereeeee i 16
PAIKKAKERITYS .....ceee ettt e e e e et e e e e e e e e e b e e e e e e e e eneees 17
Osaamisen KENITLAMINEN ..........ooiiiiiiiiiieeeeeee ettt ettt e e aeaeeeaeaeaeeeaeseaesesessessesenesneeees 18
KOUIUTUSTAKENNE ..ottt ettt ettt e e ae e e aeaeaeseasaeseaesennnerenes 18
L0 T 0RO 19
Tutkimustoiminta ekonomistiosaamisen kehittdmisen nakdkulmasta................ccccvvveeeee... 21
LI YZ0 037721 1Yo 11 1 RS 22
Y OTBIVEYS ..ttt ittt ettt e e e e e e e e e bt e e e e et et e bbb e e e e e et e et b b n e e e e e e e bab e e e 22
Ty O Y Y Y VBISYY S ettt e ettt ettt e oo e e ekttt e e e e e e e e nnbbe et e e e e e e e e annbb b e e e eaeeaeannteeeeas 23
1= L= Er= T Vo TSP RPSPPPPPPRS 24
Henkildstopoliittinen ja toiminnallinen tasSa-arvo.............cccceeiiiiiiiieeie e 24
PalkkaukSelliNEN tASA-AIVO0 ......c.ccciiiiiiiiee e e e ceee e e e e e e e e e e s e s e e e e e e s e e snnrnaeeeeeeeseannns 24
SuomMeEN Pankin EIAKEIAITOS. ...........vvviiiiieiiiiiiiie ettt aeaessaessseasseseseesssssssresssesnrnees 25
EIGKKEENSAAJIEN MAATE .. ..vviieee it e e e e e e s e e e e e e e s e s r e e e e e sesssntenaneeeeeaaannnns 25
TUNNUSIUKUYNEEENVETO ...ttt e e e e e e e e r e e e e e e s s nnnneeeeeas 26
Kasitteet ja MAAITEIMAL ..o et e e e e e e snrneee e e e anns 27

Siséllysluettelo 1



SN P,
SHe

EUROQJARJESTELMA
EUROSYSTEMET

SUOMEN PANKKI HENKILOSTOTILINPAATOS 2009

KUVIOT JA TAULUKOT

Suomen Pankin OrganiSAaLI0 ..........uueiiieieeeieiiiiie ittt e et e e e r e e e e e naaa e as 4
Henkilostomaara henkilostoryhmitt&in 31.12.2009 .......cooioiiiiiiiieeeee e e e e 6
Toimintavahvuuden kehitys henkilostéryhmittain vuosina 2005—2009 ............cccccvvvvieeeeeeeeiiivnnnn, 7
Toimintavahvuuden kehityS 2005—20009.........ccoiuuiiiiiiiaae it e e e e e e e e e e e aeneeees 7
Henkilostorakenteen muutos 2000—2009 .........cooiiiiiiieiiiiieeiiiiiee st 7
Henkiloston iKarakenne 31.12.2009.........uuiiiiiiiiie it et e e e et e e s bee e e s nbre e e e nnbaeeeeaneee 8
Ikarakenteen kehitys vuosina 2000—2009.........cciiiuuiiiiiiiaeai it 8
Sukupuolijakauma organisaatiotason mukaan 31.12.2009 ..........ccccceeeeiiiiiiiiieeeee e ciieree e e 8
Henkiléstén maara sukupuolen ja organisaatiotason mukaan 31.12.2009 ..........cccccceeeevevinvnnnen, 9
Henkilosto palvelusajan mukaan 31.12.2009 .........ooiiiiiiiiiiiiiiiiiee e e e 9
Palvelusaikajakauma vuosina 2000—2009..........ccuuuiiiiieeeiiiiiieere e e e e s e e e e s snrrrer e e e e e 9
Elakeik&an vuosina 2010—2020 tUIBVAL.........ccveiiiiiiiiee ittt e e e e sbaeeeeanes 10
Elakeikaan tulleet ja vuosina 2010-2014 elékeik&an tulevat henkildstoryhmittain..................... 10
Tulo- ja l&ahtévaihtuvuus vuosina 2005—2009..........cueeieeeiiiiiirirreee e s e e e s e rreeeeesannnne 11
Siséainen liikkuvuus vuosina 2005—2009 .........ccuuiiiiiiiiieeiiiie et 11
Suomen Pankin sijoitukset opiskelija- ja Nuoret ammattilaiset tutkimuksissa .............ccccceeeeenn. 12
Henkilotydvuosien kehitys vuosina 2005—2009 ...........oueieeeiiiiiiiiiiieee e essiieieee e e e e s s ssrenreeeeeee e e 13
Lisa- ja ylitdiden maara ja kustannukset 20052009 ..........cccoiiiiiiiieeeeee i e e 14
Lomapankkitalletusten kehitys vuosina 2005—20009.........ccoiiuuiiiiiiieaaiiiiiieie e 14
TyovoimakustannUKSEt 2009 ........cciiiiiiiiiiieee e e e e e e s r e e e e e s st er e e e e e s s s snnae e e e eeeesnanneees 15
Keskipalkat vaativuusluokittain (peruspalkka + kiinteat lisat') vuosina 2008—2000 ................... 17
Keskipalkkojen kehitys (peruspalkka + kiinteét lisét) henkilostoryhmittéin vuosina 2005-2009 17
Henkilostdjakauma koulutusasteen mukaan 31.12.2009.........ccccuvvieeeeiniiiiiiiiieree e esiereene e e e 18
Henkiléstén koulutusrakenteen kehitys vuosina 2005—2009 ..........ccceoiiiiiiiiireeeeeisiiiiiiieeeee e 19
Henkilostomaara koulutusasteittain 31.12.2009 ........ccoiiiiiiiiiiiiiiie e e e 19
Koulutuskustannusten jakautuminen henkiléstdéryhmittéin vuosina 2005—-2009..........cccccceeeeenees 20
Koulutuskustannusten jakautuminen vuonna 2009 ............cociuiieereeeeiiiiiiieee e e e eesieee e e e e e enaens 20
Koulutuskustannusten jakautuminen aihealueittain vuosina 2005—2009 ............cccccuieeeeeeeennnnns 20
Koulutukseen kaytetty aika ja kustannukset vuosina 2005-2009...........cccccveeeeeeiiiiiiiieeneeeennnnnns 20
Sairauspoissaoloprosentin kehitys vuosina 2005—2009 ..........ccuevieeeeiiiiiiiiieee e 22
Sairauspoissaolokerrat VUOSINa 20052009 .......cciiiaiiiiiiiiiiiieeee e e e e e 22
Tyotyytyvaisyysindeksin kehitys 2007—20009 ..........ouiiiieeiiiiiiiiiire et e e e e e esraner e e e e e nnneees 23

Elakkeensaajat €laKelajeittain ...........cciiiiiiiiiiei e e e e a e 25



HENKILOSTOTILINPAATOS 2009 SUOMEN PANKKI

EUROJARJESTELMA
EUROSYSTEMET

Johdanto

Suomen Pankin johtamisjarjestelman toimivuudesta tehtiin arviointi kevaalla 2009. Ar-

vioinnin tuloksena todettiin, ettd pankissa on kdytdssa nykyaikaiset ohjaus- ja johtamis-

valineet, mutta niiden hyddyntamisen todettiin olevan puutteellista. Valiton esimiesvies-
tintd, henkildston sitouttaminen ja innostavan tyGilmapiirin luominen nousivat tarkeim-

miksi kehittdmiskohteiksi.

Sisaisen yhteistyon parantaminen ja innovatiivisen ty0yhteison luominen nostettiin jo
edellisvuoden lopussa yhdeksi pankin strategisista tavoitteista. Johtamisjérjestelmén ar-
vioinnin jalkeen kaynnistetyt toimenpiteet tukevat myos nédiden strategiatavoitteiden
saavuttamista. YKksi uusista toimintatavoista ovat johtokunnan perustamat toimintaym-
paristotydryhmét, joihin jokaisella pankin tyontekijalla on ollut mahdollisuus ilmoittau-
tua. Tyoryhmien kautta henkilostd on mukana strategiatydssa jo alkumetreilta lahtien.

Kevaén 2009 strategiatydssa arvioitiin myos sitd, mité vaikutuksia finanssikriisilla on
Suomen Pankin toimintaan. Laaja-alaisen osaamisen lisaédminen oli yksi tunnistetuista
painopistealueista. Tahé&n vastataan osaltaan mééraaikaisilla tehtdvanimityksilla esi-
miestehtdvissé ja ylemmissa asiantuntijatehtavissa. Naiden nimitysten kéaytto lisdantyi
merkittavasti vuoden 2009 aikana. Osaamisen laaja-alaistamiseen tahdatadn myos mes-
tari-kisélli —toimintatavan kayttoonotolla ja tarjoamalla asiantuntijoille entistd enemman
mahdollisuuksia osastorajat ylittavaan yhteistyohon. Siséinen liikkuvuus onkin noussut
eri toimenpiteiden seurauksena 10 %:iin.

Johtamisvalmiuksien kehittamista jatkettiin myos Coaching-ohjelmaan avulla. Kéytan-
ndssa pankin kaikki esimiehet ja ylemmat asiantuntijat tulevat suorittamaan ohjelman
vuoden 2010 loppuun mennessa. Prosessijohtamisen kayttdonottoa laajennettiin uusiin
ydinprosesseihin. Samalla prosessijohtamiseen liittyvat toimintatavat alkoivat vakiintua.
Prosessijohtaminen tuo kuitenkin haasteita myds henkildstdjohtamiseen, vaikka paa-
séantoisesti henkildjohtaminen toteutuu jatkossakin linjaorganisaation kautta. Sopeutu-
minen uusiin toimintatapoihin ei tapahdu hetkessa vaan se vaatii karsivéllisyytta ja uu-
den opiskelua kaikilta osapuolilta. Kehityskeskusteluissa prosessijohtaminen on taysi-
painoisesti mukana kevaasta 2010 l&htien.

Henkilostotilinpaatoksen tunnusluvut raportoidaan vuosittain johtokunnalle ja ne kasi-
tell&&n Suomen Pankin yhteistoimintaelimissa. Henkilostotilinpaatoksen tietoja hyo-
dynneté&én johtamisen ja henkiléstosuunnittelun tukena. Vuoden 2009 henkildstétilin-
paatos on jarjestyksessa neljastoista.

Antti Vuorinen
henkilostopaallikko

Osaamisen kehittaminen ja tyohyvinvointi 3
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Johtamisjarjestelmat

Organisaatio

Suomen Pankin toiminnot on jarjestetty kuudelle osastolle ja sisdisen tarkastuksen yk-
sikkdon. Organisaatiorakenne perustuu pankin keskeisimpiin toimintoihin ja tukee stra-
tegian toimeenpanoa. Tavoitteena on, etta toiminnot ovat riittavan suurissa toiminnalli-
sesti ehjissa kokonaisuuksissa, jotta resurssikéytto, toiminta-alueiden valinen yhteisty6
ja tiedonkulku ovat tehokasta seké johtamisjérjestelmé ja -vastuut selkeat.

Pankin organisaatiota muutettiin vuoden 2009 aikana hallinto-osastolla: turvallisuus- ja
Kiinteistotoiminnot, IT-toiminnot ja siséisia palveluja organisoitiin uudelleen.

Suomen Pankin organisaatio

Johtokunta

Sisdinen
tarkastus

Rahapolitiikka- Rahoitusmark Pankkitoiminta Maksuviline- Hallinto- Johdon
ja kina- ja tilasto- -osasto osasto osasto sihteeristd
tutkimusosasto osasto

IT Tiedotus
Henkilastohallinto Kv. asiat
Taloushallinto Lakiasiat
Riskienvalvonta Strategia
Kielipalvelut
Sisaiset palvelut

Kiinteistot

Rahapolitiikan analyysi- ja valmisteluprosessi
Turvallisuus

Rahapolitiilkan toimeenpano- ja likviditeetin hallinta-
prosessi

Kotimaisen talouspoliittisen vaikuttamisen prosessi

Vakausanalyysiprosessi

4 Johtamisjarjestelmat
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Suomen Pankin strategia ja johtamisjarjestelma

Pankin johtamisjarjestelmén keskeiset osat ovat strategia, tavoite- ja tuloskehikko, toi-
minnansuunnittelu, henkilésto- ja budjettikehykset sekd kokonaisriskien arviointi. Kehi-
tys- ja palkkakeskustelut ovat niin ikdén osa pankin johtamisjarjestelmaa.

Pankin strategia on jaettu toiminnanohjauksessa kaytettavan tavoite- ja tuloskehikon
neljan nakdkulman mukaisesti niin, ettd pankin vaikuttavuudelle ja palvelukyvylle, re-
surssikayton taloudellisuudelle, sisdisten prosessien toimivuudelle seka tyéhyvinvoin-
nille ja uudistumiselle on asetettu tdsmalliset tavoitteet.

Osasto- ja prosessikohtaisiin tavoite- ja tulossopimuksiin kirjataan operatiivisen toimin-
nan keskeiset mittarit tavoitetasoineen seka strategian toimeenpanon kannalta tarkeim-
mat kehittdmishankkeet. Osastoille asetetaan myds budjetti- ja henkildstokehykset rul-
laavasti kolmeksi vuodeksi kerrallaan. Keskipitkalla tarkasteluhorisontilla tehostetaan
muutoksiin varautumista ja luodaan pitkéjanteisyytta toiminnan kehittdmiseen. Johto-
kunta arvioi toiminnallisia tuloksia kaksi kertaa vuodessa. Budjetin ja henkildstosuunni-
telman toteutumista sekd pankin tuloksen ja taseen kehityksesté raportoidaan neljannes-
vuosittain.

Vuoden 2009 aikana tehtiin pa&tokset prosessijohtamisen laajentamisesta vakausanalyy-
siprosessiin ja kotimaisen talouspoliittisen vaikuttamisen prosessiin. Jo toiminnassa ole-
vissa prosesseissa on saavutettu prosessijohtamiselle asetettuja tavoitteita mm. tyon te-
hokkuuden ja osastorajat ylittdvan yhteistyon lisd&dntymisend. Prosessijohtamisen integ-
rointi pankin johtamisjarjestelmaan jatkuu.

Virkaehtosopimusjarjestelma ja luottamusmiesjarjestelma

Virkaehtosopimukset solmitaan Suomen Pankin ja henkildstod edustavan Suomen Pan-
kin henkilostoyhdistys ry:n vélilla. Sopimuskaudella 15.2.2008-28.2.2010 keskeisin
uudistus koski palkkakeskustelumallia, jossa on sopimusteitse neuvoteltu, etta tietty
prosenttiosuus kokonaiskorotusprosentista siirretdan suoriutumisen perusteella jaetta-
vaan henkilokohtaiseen palkintaan.

Suomen Pankin henkilostoyhdistyksen péaatoimisen jarjestopaallikon lisaksi pankissa on
padtoiminen paaluottamusmies sekd 5 muuta luottamusmiesta. Luottamusmiesjarjestel-
ma muodostaa myo6s pankin tydsuojeluorganisaation henkildstéedustuksen.

Johtamisjarjestelméat 5
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Henkilostomaara ja -rakenne

Suomen Pankin henkiléstén kokonaisvahvuus oli vuoden 2009 lopussa 484 henked ja
toimintavahvuus 453 henked. Toimintavahvuus on viiden vuoden aikana pienentynyt 19
%.

Henkilostostd vakinaisessa virkasuhteessa tydskenteli 91 % ja maéraaikaisissa 9 %.
Virkavapaalla oli 6 % ja osa-aikaista tyoviikkoa teki n. 3 % henkildstostéa.

Henkildstorakenne muuttuu yha asiantuntijapainotteisesmmaksi. Tukihenkiléston osuus
on pienentynyt elakditymisten ja tehtavasiséaltdjen uudelleenmuotoilujen johdosta. Vuo-
den 2009 lopussa asiantuntijoita ja esimiehid (ml. ylin johto) oli yhteensa 64 % ja tuki-
ja palveluhenkildstoa 36 %. Asiantuntijoista maaréaikaisia oli 10 %.

Henkildstosuunnittelussa kéytetddn osastokohtaisia resurssitavoitteita, joiden saavutta-
mista seurataan neljannesvuosittain. Henkilostomaaran suunnittelussa hyddynnetdén
elakepoistumaa, ja henkildstorakenteen suunnittelussa kehitetdédn tyétehtavien sisaltoa
asiantuntijapainotteisemmaksi. Pankin johtokunta hyddyntaa resurssiennusteita vahvis-
taessaan henkiloresursseja koskevat kehystavoitteet seuraavaksi kolmeksi vuodeksi.

Henkil6stomaara henkilostoryhmittain 31.12.2009

Kokoaikaiset Osa-aikaiset" Yhteensa

Vakinaiset Maaraaikaiset Vakinaiset Maaraaikaiset Henkiloa %
Ylin johto 4 4 1
Esimiehet 36 1 1 38 8
Asiantuntijat 237 25 6 268 55
Tukihenkilosto 152 15 7 174 36
Kokonaisvahvuus® 425 45 14 484 100
Virkavapaalla 31 31
Toimintavahvuus® 394 45 14 453

! Osa-aikaisia ovat lyhennettya tydaikaa tekevat, osa-aikaista virkaa hoitavat ja osa-aikaelakkeelld olevat.

% Kokonaisvahvuus kasittaa paikalla olevat vakinaiset ja maaraaikaiset seka virkavapaalla olevat. Kokonaisvahvuuteen
ei lueta harjoittelijoita, lomasijaisia, tuntitydntekijoita eika lyhytaikaisia tutkijoita.

® Toimintavahvuus kasittaa paikalla olevat vakinaiset ja maaraaikaiset. Toimintavahvuuteen ei lueta virkavapaalla olevia,
lomasijaisia, harjoittelijoita, tuntitydntekijoita eika lyhytaikaisia tutkijoita.

6 Henkilostomaara ja rakenne
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Toimintavahvuuden kehitys henkildstoryhmittain vuosina 2005-2009

Vuosi

2005
2006
2007
2008
2009

Toimintavahvuuden kehitys 2005—

2009

Ylin
johto

Maar.

4

A D DM b

Vak.

43
45
42
36
36

Esimiehet

Maar.

Yht.

43
45
42
37
37

Vak.

244
229
224
230
221

Asiantuntijat Tukihenkilosto
Yhteensa
Maar. Yht. Vak. Maar. Yht.
18 262 229 6 235 544
20 249 212 5 217 S5
19 243 193 8 201 490
21 251 167 9 176 468
25 246 151 15 166 453

® Esimiehet ja ylin johto © Asiantuntijat ® Tukihenkilosto

600

400 [~
300
200

100

2005

Lkm
so0 |

2006

2007

2008

2009

Henkilostorakenteen muutos
2000-2009

e Tukihenkilosto e Asiantuntijat
e Esimiehet ja ylin johto

450
400
350

300

—
N\
7@\.%_
200 ~—_
— ]

150
100
50
0

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Henkiléstonmaara ja rakenne 7
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Ikdarakenne

Henkiloston keski-ika vuonna 2009 oli 45,5 vuotta. Naisten keski-ika (45,4 vuotta) oli
hieman miesten keski-ikéa (45,7 vuotta) alempi. Suurin yksittdinen ikaryhma on 50-59
vuotiaat, joita oli henkilostdsta 38 %. Asiantuntijaryhman keski-ika (44 vuotta) oli sel-
vasti pankin yleista keski-ik&a alempi.

Henkiloston ikarakenne 31.12.2009 Ikérakenteen kehitys vuosina 2000-2009
HIG e 3l 30 30-39 e 4049 e 50 tai yli
200
350
'
150
250
100 200 \
150 — —
50 100
50 —
g 0
20-29 30-39 40-49 50-59 yli 60 200020012002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Sukupuolijakauma

Naisia henkilostosta oli 49 % ja miehid 51 %. Naisten osuus asiantuntijoista oli 44 % ja
esimieskunnasta 26 %. Tasa-arvoisen organisaatiorakenteen kehittdmiseen kiinnitetdén
huomiota seké sisaisissé etté ulkoisissa rekrytoinneissa.

Sukupuolijakauma henkildstéryhmittéain 31.12.2009

= Naiset " Miehet

Kaikki

Tukihenkildsto

Asiantuntijat

Esimiehet

Ylin johto

0% 20% 40% 60% 809% 100 %

8 Henkilostomaara ja rakenne
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Henkiléstén maara sukupuolen ja organisaatiotason mukaan 31.12.2009

Naiset
Henkea %
Ylin johto 1 0
Esimiehet 10 5
Asiantuntijat 118 50
Tukihenkilosto 109 46
Yhteensa 238 100

Palvelussuhteen kesto

a % 2

B G

«J\anﬁb
EUROJAR|ESTELMA

EUROSYSTEMET

Miehet Yhteensa

Henkea % Henkea %
3 1 4 1
28 10 38 8
150 61 268 55
65 26 174 36
246 100 484 100

Henkildstosta 21 % on tydskennellyt pankissa alle 6 vuotta, 41 % 6 - 19 vuotta ja 38 %
yli 19 vuotta. Keskimaaréinen palvelusaika oli 16,8 vuotta.

Viimeisen viiden vuoden aikana keskiméaarainen tulovaihtuvuus on ollut n. 6,5 %, mika

johtuu tiukasta rekrytointipolitiikasta.

Henkilosto palvelusajan mukaan
31.12.2009

140

120
100

80
60
40
20

0-1 2-5 6-10 11-19 20-30 yli30

Palvelusaikajakauma vuosina 2000—
2009

m0-1v®2-5v©6-10v " 11-19v 20-30v yli30v

100 %
80% [ — 0 — L N SS
60% | — — — — — — — —
0% - — — — — — - -
20% |+ — | - | |

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Henkiléstomaara ja -rakenne 9
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Henkiloston elakoityminen

Vuoden 2009 aikana suoraan pankista jai elakkeelle 22 henked. Keskimaardinen elak-
keellejaamisika nousi edellisvuodesta vuodella ja oli 59 vuotta.

HENKILOSTOTILINPAATOS 2009

Pankissa tydskenteli vuoden 2009 lopussa 29 elékeikénsé saavuttanutta henked. Heidan
lisakseen seuraavien 5 vuoden aikana eldkeiké&an tulee yhteensé 85 henkea (n. 18 % ny-
kyhenkildstostd), joista 54 % on tukihenkildstoa.

Elakeikaan vuosina 2010-2020 tulevat

Vuosi Tukihenkilosto
31.12.2009 7
2010 10
2011 7
2012 15
2013 10
2014 5
2015 7
2016 6
2017 5
2018 7
2019 5
2020 5
Yhteensa 89

Asiantuntijat

P NRP RPNN®WRNRSN

(0¢]
N
N
w

Esimiehet

Yhteensa Kumulatiivinen
29 29
15 44
16 60
22 82
20 102
12 114
15 129
14 143
17 160
18 178
11 189

7 196
196

Elakeik&éan tulleet ja vuosina 2010-2014 elakeikaan tulevat henkilostéryhmittain

® Esimiehet ja ylin johto

Tukihenkilosto

Asiantuntijat

35

30

20 |-

15 - — e —

10 HO

2009 2010 2011 2012 2013 2014

10 Henkilostomaara ja -rakenne
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Henkiloston vaihtuvuus ja rekrytointi

Vuonna 2009 pankissa tehtiin 53 rekrytointia, mika on samaa tasoa kuin v. 2008 (57
rekrytointia). Naista sisaisia oli 17 (edellisvuonna 23) ja ulkoisia 36 (edellisvuonna 34).
Valituista 22 oli naisia ja 31 miehid, hakijoista 38 % oli naisia ja 62 % miehid. Lo-
masijaisiksi palkattiin 53 opiskelijaa.

Lahtovaihtuvuus laski 9 %:iin, kun se edellisend vuonna oli 13 %. El&kkeelle siirtynei-
den osuus lahtévaihtuvuudesta oli 51 %. Tulovaihtuvuus oli 8 %. Talon ulkopuolelta
rekrytoitujen keski-ika oli 31 vuotta (edellisvuonna 34,5 vuotta).

Siséinen liikkuvuus nousi 10 %:iin ja tehtdvia vaihtoi 48 henkiloa. Kaikki avoimiksi tul-
leet esimiestehtavat taytettiin pankin siséltid. Esimiestehtdvisté ja ylemman tason asian-
tuntijatehtdvisté 14 tapauksessa tehtavanimitys oli méérdaikainen virkasuhteen pysyessa
vakinaisena. Tallaisia maaraaikaisia tehtavanimityksia oli vuoden 2009 lopussa pankis-
sa yhteensa 29.

Liikkuvuuden lisddmiseksi esimies- ja ylempiin asiantuntijatehtaviin nimitetaan paa-
séantoisesti 3-5 vuoden madraajaksi virkasuhteen pysyessa vakinaisena. Tehtavien maa-
raaikaistamisen tavoitteena on lisatd laaja-alaista osaamista, parantaa esimiesvalmiuksia
seka kehittad organisaation ja prosessien toimivuutta. Tehtévien vaihdot luovat val-
miuksia hoitaa ja johtaa entista haasteellisempia tehtavia. Ne mahdollistavat myos mo-
nipuolisen asiantuntijauran ja luontevat siirtymiset esimies- ja asiantuntijaurien valilla.

Tulo- ja l&htdvaihtuvuus vuosina Siséinen liikkuvuus vuosina 2005-2009
2005-2009
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Tybnantajakuva

Suomen Pankin tavoitteena on vahvistaa pankin tydnantajakuvaa haluttuna ja arvostet-
tuna tyonantajana. Tavoitteen saavuttamiseksi pankki tarjoaa henkildstolleen vakaan
tydsuhteen eurojarjestelman haastavien asiantuntijatehtévien parissa, asianmukaiset
tydskentelyolosuhteet, modernit tyovélineet sekd vuorovaikutteisen tydyhteison. Pan-
Kissa arvostetaan positiivista asennetta, luovuutta ja aktiivisuutta. Pankki kehittaa lisaksi
yhteistyotééan yliopistojen kanssa ja on mukana rekrytointimessuilla.

Suomen Pankki seuraa kiinnostavuuttaan tyonantajana seké opiskelijoiden ettd muuta-
man vuoden tydelamassé olleiden keskuudessa tehtavilla tutkimuksilla. Pankin tehtavi-
en ja toimintojen tuntemusta seurataan myds paattajille ja yleisolle kohdistetuilla tutki-
muksilla.

Vuonna 2009 Suomen Pankki sijoittui Universumin kaupallisen alan opiskelijatutki-
muksessa sijalle 12. Suomen Pankin sijoitus opiskelijatutkimuksessa on viimeisen
kymmenen vuoden aikana vaihdellut sijojen 4.-16. valilla. Nuoret ammattilaiset -
tutkimuksessa talouden sarjassa pankin sijoitus oli 14. Tutkimukseen osallistui lahes
150 organisaatiota Suomesta.

Opiskelijat ja nuoret ammattilaiset eivat Universumin tutkimusten mukaan riittavasti
tunne Suomen Pankin tarjoamia kansainvélisia tydskentelymahdollisuuksia. Tyénanta-
jana keskuspankki koetaan arvokkaaksi ja hyvamaineiseksi, ja CV-merkintd Suomen
Pankista nahdaan hyvana suosituksena omalle urakehitykselle.

Suomen Pankin sijoitukset opiskelija- ja Nuoret ammattilaiset tutkimuksissa

e Opiskelijat e NUuoret Ammattilaiset
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Tyobaika ja tydpanos

Tyo0aika

Suomen Pankin paivittadinen saannollinen tydaika on 7 tuntia 40 minuuttia. Valtaosa
henkilostosta on liukuvan tydajan piirissé. Rahapolitiikka- ja tutkimusosaston asiantun-
tijoilla on ns. luottamustydaika, joka mahdollistaa ty6ajan joustavan kayton tyétilantei-
den mukaan.

TyOajan kaytto

Seuraavassa taulukossa on esitetty tehtyjen henkilétyévuosien kehittyminen pankissa
sadannollisen tydajan mukaan. Henkil6tyovuosia tehtiin 12 vahemman (-2,4 %) kuin
edellisend vuonna.

Henkilotydvuosien kehitys vuosina 2005-2009

Henkilétyovuodet 2005 2006 2007 2008 2009 ';"gé’éj’zsogtg
Vakinaiset 518,4 4983 4735 446 4224 236
Maaraaikaiset 26,1 24,7 32,1 29,4 41 11,6
Yhteensa 5445 523 505,6 4754 4634 12
Lomasijaiset 15,2 11,8 13,9 14,9 15,5 0.6
Harjoittelijat 3,4 2,7 3,4 2,2 2 -0,2
Tuntitysntekijat 2,3 1,8 1,2 0.9 1,7 0.8
Lahdeveron alaiset* 2,8 3,2 2,2 1,1 11
Kaikki yhteensa 565,41 542,1 5273 4956 483,7 11,9

! Lahdeveron alaisia ovat Suomeen enintdan kuudeksi kuukaudeksi tulevat ulkomaalaiset.

Suomen Pankissa tyodskenteli ostopalveluhenkildstod 33 henkilotyévuoden edesta vuon-
na 2009 (liséysta 4 henkildtydvuotta edellisvuoteen). Ostopalveluita kaytetdan paaasias-
sa hallinnon palvelutehtévissa.

TyOajan kaytto 13
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Lisa- ja ylitoiden mé&éré ja kustannukset 2005-2009

y— Teetetyt ylityot Ylitydn korvaaminen
Tuntia yhteensa Ylitdita tehneet Tuntia vapaana Rahana (milj. euroa)
2005 16 539 310 831 0,54
2006 16 928 273 648 0,52
2007 11 935 245 382 0,38
2008 15 882 278 1443 0,52
2009 14 063 267 546 0,55

Lisé- ja ylitoita tehtiin vuonna 2009 yhteensa 7,3 htv. Tehtyjen lisé- ja ylity6tuntien
méara laski 11 % edellisvuodesta. Ylitdiden osuus on 1,5 % vuoden aikana tehdyisté
tyotunneista. Ylitoita teki 58 % henkilostosta (267 henked). Tehdyista ylitydtunneista
70 % on tehty hallinto-osastolla.

Vuosiloma

Vuosittaisen lomaoikeuden pituus on 32, 35 tai 40 tyopdivaa palvelusvuosien maarén
mukaan. Pankissa kayt0ssé oleva lomapankkikaytdnté mahdollistaa ansaittujen vuosi-
lomapdivien siirtdamisen pidettavaksi tulevina vuosina (l&hinné seuraavan viiden vuoden
aikana). Lomaa voi vuosittain saastdd 1-10 péivad. Lomapankissa voi yhteensé olla
korkeintaan 50 paivaa.

Vuodesta 2007 alkaen on ollut mahdollista myyda vapaaehtoisesti vuosilomaansa (kor-
keintaan 10 pv/v). Td&mé& on yksi syy, miksi lomapankkiin talletettujen lomapéivien
madra on vuoden aikana pienentynyt n. 6 %. Lomapankin yhteismaaré vastaa 38 henki-
I6tyOvuotta. Lomapankissa on yhteensé keskiméarin 27 paivaa/tallettaja.

Lomapankkitalletusten kehitys vuosina 2005-2009
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Tyovoimakustannukset

TyoOvoimakustannukset vuodelta 2009 olivat n. 37,2 milj. euroa. Tyévoimakustannukset
laskivat 0,2 milj. euroa edellisvuodesta. Valillisten tyévoimakustannusten osuus tehdyn
tydajan palkoista on 86 %. Tasta vuosiloma-ajan palkat ja lomaraha ovat 32 % ja kus-
tannukset elakemaksuista 26 %.

Tydvoimakustannukset 2009

% % %
Tyovoimakustannusera Euroa tehdyn ty6ajan palkka- tydvoima-
palkoista summasta kustannuksista
1. Palkkasumma 27 593 624 138,0 100,0 74,2
2. Tehdyn tydajan palkat 20 002 421 100,0 72,5 53,8
a. Valilliset palkat
Vuosiloma-ajan palkat' 4435 499 22,2 16,1 11,9
Lomaraha 1906 127 9,5 6,9 5,1
Sairausajan palkat 874 074 4,4 3,2 2,3
Koulutusajan palkat 433 803 2,2 1,6 1,2
Muut palkalliset vapaapéaivat 25 649 0,1 0,1 0,1
Tapaturma-ajan palkat 33901 0,2 0,1 0,1
Lapsen syntyméaén ja hoitoon liittyvat
palkat 134 059 0,7 0,5 0,4
Sairausvakuutuksen péivarahakorvaukset -251 910
Yhteensa 7 591 203 38,0 27,5 20,4
b. Lakisaateinen sosiaaliturva
Tybnantajan sotumaksut 1054 352 53 3,821 2,8
Tyottomyysvakuutusmaksu 709 156 3,5 2,57 1,9
Laskennalliset elakevakuutusmaksut 5242 789 26,2 19,0 14,1
Lakisaateinen tyoterveydenhuolto 222 279 1,1 0,8 0,6
Muut lakisaateiset maksut 14 895 0,1 0,1 0,04
Yhteensa 7243 472 36,2 26,3 19,5
c. Muut valilliset tydvoimakustannukset
Koulutus 974 563 4,9 35 26
Vapaaehtoiset sosiaalikulut 1398 716 7,0 51 3,8
Yhteensa 2373279 11,9 8,6 6,4
Vélilliset tydvoimakustannukset 17 207 953 86,0 62,4 46,2
4. Tyovoimakustannukset yhteensa 37 210 375 186,0 134,9 100,0

Vuosiloma-aika sisaltdd myos pidetyt lomapankkipaivat.

TyOajan kaytto 15
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Palkkaus ja palkinta

Suomen Pankin palkkapolitiikan periaatteet johdetaan niista tehtavista ja velvollisuuk-
sista, joita pankilla on Suomen rahaviranomaisena seké Euroopan keskuspankkijarjes-
telman itsendisena jasenpankkina. Suomen Pankin palkkapolitiikan madrittelyssa ote-
taan huomioon myds pankin asema julkisoikeudellisena viranomaistoimintaa harjoitta-
vana laitoksena.

Pankin palkkauskaytanto perustuu tyotehtévien vaativuuden méarittelyyn, suoriutumi-
sen arviointiin ja markkinapalkkavertailuihin. Suomen Pankissa on kdytdssa Hay-
palkkausjarjestelma, jonka mukaisesti pankin kaikki toimet on arvioitu. Liséksi pankissa
on kaytossé kertapalkintajarjestelmad, jonka piiriin kuuluu koko henkilokunta.

Pankin palkkapolitiikan tavoitetasoksi on asetettu Hay-palkkavertailun kaikkien yritys-
ten peruspalkojen ja etujen markkinamediaani laajalla hajonnalla. Pankki kayttda Hay-
vertailun ohella myds muita sd&nndllisia vertailutietoléhteitd kuten esimerkiksi julkisen
sektorin ja budjettitalouden palkkavertailuja.

Heindkuun 2009 tilanteesta tuotetun markkinapalkkavertailun tulokset osoittivat, etta
Suomen Pankin peruspalkat' etuineen ovat tavoitteeksi asetetun vertailuryhman markki-
namediaanissa.

Pankin tarjoamia luontoisetuja ovat ravinto-, matkapuhelin-, auto- ja asuntoetu. Oikeus
ravintoetuun on jokaisella pankkilaisella. Muita etuja on yksittéisilla henkil6illa tyéteh-
taviin liittyen.

Vuoden 2009 korotukset ja palkinta
Voimassa 2008 — 2010 olleen virkaehtosopimuksen mukainen yleiskorotus oli 1,8 %.

Suomen Pankissa on ollut kaytossa rahoitussektorin mallin mukainen palkkakeskustelu-
kaytantd voimassa olevan kaksivuotisen virkaehtosopimuskauden aikana. Kiinte& hen-
kilokohtaisiin korotuksiin kaytettdva korotusvara oli 1,7 % vuonna 2009. Kiinteita hen-
kilokohtaiseen hyvéén suoriutumiseen pohjautuvia palkantarkistuksia sai pankissa 189
henkiloa eli 40 % koko henkildstosté. Jaetut henkilokohtaiset korotukset olivat suuruu-
deltaan keskimaérin 4,1 % henkilon peruspalkasta.

Johtokunta hyvéksyi kertapalkkioihin kaytettavéksi 0,23 % osastojen palkkasummasta.

! Sisaltaa Suomen Pankin ja Finanssivalvonnan palkkatiedot.

16 Palkkaus ja palkinta
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Palkkakehitys

Naisten keskipalkan suhde vastaavan vaativuustason miesten keskipalkkaan on keski-
maarin 100 %.

Keskipalkat vaativuusluokittain (peruspalkka + kiinteat lisat') vuosina 2008—-2009

2008 2009
Vaativuus- Naisten ja miesten  Naisten keskipalk- Naisten ja miesten ~ Naisten keskipalk-
luokka Lkm yhteinen keskipalk-  ka’/ miesten keski- ~ Lkm yhteinen keskipalk-  ka’/ miesten keski-
ka palkka, % ka palkka, %
22 6 8999 6 9337
21 7 8431 99 6 8 259
20 6 7215 9 7 455
19 22 6 432 105 21 6 641 105
18 31 5601 97 25 5764 99
17 87 4710 98 90 4827 99
16 79 4044 100 82 4168 100
15 42 3535 98 42 3465 104
14 34 3039 98 36 3107 99
13 53 2905 104 53 2937 102
12 33 2719 104 27 2779 100
11 55 2 507 99 47 2590 98
10 18 2230 93 20 2250 90
9 3 2158 3 2198
8 9 2042 5 2062

Kiinteitéa sadnndllisesti maksettavia lisia ovat henkilokohtainen lis&, markkinalisé ja sijaisuuslisé.

2 Naisten keskipalkka/miesten keskipalkalla ei ole laskettu, jos jompaakumpaa sukupuolta on vaativuusluokassa va-
hemman kuin kolme henkea.

Keskipalkkojen kehitys (peruspalkka + kiinteat lisat) henkildstoryhmittain vuosina 2005—

2009
2005 2006 2007 2008 2009
Esimiehet 6 503 6 659 6 604 7024 7049
Asiantuntijat 4015 4111 4223 4375 4475
Tukihenkilosto 2 447 2477 2507 2639 2721
Kaikki 3568 3680 3716 3929 4034

Palkkaus ja palkinta 17
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Osaamisen kehittaminen

Suomen Pankissa panostetaan henkildston suunnitelmalliseen oppimiseen ja johtamises-
sa painotetaan innostavuutta, hyvaa ilmapiiria, osaamisen kehittamisté ja innovatiivi-
suutta. Osaamisen kehittdmisen perustana on pankin suorituskyvyn varmistaminen seka
osastojen toiminnan kannalta tarkeiden prosessien laatu ja tehokkuus. Jatkuva oppimi-
nen on osa kaikkia tyotehtavia, ja sen tavoitteena on tieto- ja taitotason ajantasaisuus.
Kukin tyontekija vastaa osaltaan osaamisensa ajantasaisuudesta.

Mahdollisuuksia monipuoliseen tyuraan seké entisté laaja-alaisemman keskuspank-
kiosaamisen hyddyntamiseen edistettiin esimiesten ja ylempien asiantuntijoiden maara-
aikaisin tehtavanimityksin ja vuoden alusta kayttdonotetun Movere-tyokiertomallin seké
mestari-kisalli —toimintatavan avulla. Pankin ydinprosesseissa vuoden alussa kayttoon
otettu prosessiohjaus mahdollistaa organisaatioyksikdiden valista osaamisen hyodynté-
misté.

Koulutusrakenne

Pankin tavoitteena on kohentaa koko henkilékunnan koulutustasoa ja lisaté korkeakou-
lutettujen osuutta henkildstostd. Suomen Pankin koulutustasoindeksi on 5,7 ja se nousi
hieman edellisvuodesta (5,6). Korkeakoulututkinnon suorittaneiden osuus kasvoi edel-
lisvuodesta prosenttiyksikolla (62 % henkilostostd). Tutkijakoulutettujen osuus on 10 %
henkilOstosta. Tasta maarasta tohtorintutkinto on 33 henkildlla.

Henkilostdjakauma koulutusasteen mukaan 31.12.2009

prosenttijakauma koulu-

Koulutustaso Naiset Miehet Yhteensa
tusasteen mukaan

Perusaste 12 24 36 8
Keskiaste 33 46 79 16

Alin korkea-aste 48 20 68 14

Alempi korkeakouluaste 47 21 68 14

Ylempi korkeakouluaste 85 99 184 38
Tutkijakoulutusaste 13 36 49 10
Yhteensa 238 246 484 100
Koulutustasoindeksi* 57

K oulutustasoindeksin maarittely 16ytyy osiosta kasitteet ja maaritelmat.
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Henkilostdn koulutusrakenteen Henkilostomaara koulutusasteittain
kehitys vuosina 2005-2009 31.12.2009
Perus- ja keskiaste Korkeakouluaste Naiset * Miehet
100 % .
Tutkijakoulutusaste
80% - — — | | B Ylempi korkeakouluaste
60% |- — — — — | 1 Alempi korkeakouluaste
0% || | | | — Alin korkea-aste
20% - — - - || | Keskiaste
P
0% , . . . erusaste
2005 2006 2007 2008 2009 0 50 100 150
Koulutus

Ekonomistien koulutus painottui edelleen menetelmaosaamiseen pankin strategian mu-
kaan valituilla alueilla. Erityisesti panostettiin makrotaloudellisten mallien rakentamisen
ja kayton vélineisiin, kuten niihin tilastollisiin ja ekonometrisiin menetelmiin, joita mal-
lityd vaatii.

Pankin ja Fivan esimiehille ja ylemmaén tason asiantuntijoille tarkoitettuun Coaching-
ohjelmaan ovat v. 2009 loppuun mennessa osallistuneet kaikki esimiehet ja suuri osa
ylemmista asiantuntijoista, yhteensd 121 henkil6a (Suomen Pankista 114 ja Fivasta 7
henked). Ohjelmasta kootut havainnot ovat antaneet mahdollisuuden arvioida ja paran-
taa pankin johtamisjarjestelman toimivuutta esimiestyon ja viestinnan ndkdkulmasta.
EKPJ:n keskuspankkien jarjestdmaan yhteiseen koulutustarjontaan osallistui yhteensa
35 pankkilaista.

Vuonna 2009 koulutuskustannukset olivat 0,97 miljoonaa euroa (3,5 % palkkasummas-
ta). Koulutuskustannuksista 11 % kohdistui esimiehille, 67 % asiantuntijoille ja 13 %
tukihenkilostolle. Kaikille henkilostéryhmille tarkoitettuun yhteiseen koulutukseen
kohdistui 9 % koulutuskustannuksista. Kurssimuotoisen koulutuksen ohella painotetaan
— koulutusbudjetissa suoraan nakymattémia — tyokiertoa seka tutkimuksen, kirjallisuu-
den, yhteisen tiedonrakentamisen, tiedonjakamisen sek& ongelmanratkaisu- ja argumen-
tointitaitojen merkitystéa.

Osaamisen kehittaminen 19
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Koulutuskustannusten Koulutuskustannusten jakautuminen
jakautuminen henkilostoryhmittain aihealueittain vuosina 2005-2009
vuosina 2005-2009
Johtamiskoulutus Substanssikoulutus
=Yhteinen  Tukihenkilostd = Asiantuntijat = Esimiehet u Vuorovaikutus, viestints, kielet  ® Tietotekniikan kayttajakoul.
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Koulutuskustannusten
jakautuminen vuonna 2009

Johtamiskoulutus Substanssikoulutus
= Vuorovaikutus, viestinta, kielet mTietotekniikan kayttajakoulutus
Muu koulutus

3%
4%

29 %

52 %

Koulutukseen kaytetty aika ja kustannukset vuosina 2005-2009

2005 2006 2007 2008 2009
Kokonaisajankaytto paivina' 2399 1936 1407 2154 1433
Paivia/henkilotybvuosi 4,4 3,6 2,7 4,3 3,0
% tyOajasta 1,7 1,4 11 1,7 1,2
Kokonaiskustannukset, milj. euroa 0,93 0,78 0,83 1,10 0,97
Euroa/henkilotydvuosi 1713 1435 1574 2217 2015
% palkkakustannuksista 3,2 2,8 3,0 4,0 3,5

Kaikki ulkoiset koulutuspaivat eivat kirjaudu seurantaan
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Tutkimustoiminta ekonomistiosaamisen kehittamisen nakokulmasta

Analyyttista osaamista kehitettiin edelleen tutkimuksen painopistealueilla, joita ovat ra-
hapolitiikan mallintaminen, rahoitusmarkkinoiden ja maksujarjestelmien innovaatioi-
den, tehokkuuden ja vakauden analysoiminen seké siirtymatalouksien ja niiden talous-
politiikan tutkiminen.

Rahapolitiikka- ja tutkimusosaston kahdessa tutkimukseen keskittyvassa yksikossa
tydskenteli vuonna 2009 ekonomisteja pankin ekonomistiosastoilta ja Fivasta mééaraai-
kaisissa tutkimusprojekteissa, jotka kestivat puolesta vuodesta vuoteen. Siséiseen vierai-
luohjelmaan resursoitiin yhteensé 6 henkilotyovuotta. Tutkimukseen panostettiin pank-
kilaisten toimesta yhteensé 10,8 henkil6tydvuotta.

Vierailevien tutkijoiden ohjelmaan rekrytoitiin korkeatasoisia suomalaisia ja ulkomaa-
laisia tutkijoita eripituisiksi tutkimusvierailujaksoiksi, yhteensa 1,9 henkilétyévuotta.
Y hteisié tutkimusprojekteja jatkettiin ulkopuolisten tutkijoiden kanssa. Akateemisiin ja
keskuspankkien valisiin tutkimusverkostoihin osallistuttiin myos edelleen aktiivisesti.

Pankkilaiset menestyivat vuonna 2009 tutkimuksissaan, joita hyvaksyttiin esitettavaksi
useissa ulkopuolisissa tieteellisissa konferensseissa ja julkaisuissa. Yhteensé vertaisar-
vioituja julkaisuja oli 31 (24 vuonna 2008), joista pankkilaisten julkaisuja 20 (15 vuon-
na 2008)

Osaamisen kehittaminen 21
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TyOhyvinvointi

Suomen Pankki panostaa henkildstOnsa terveyteen ja tyGhyvinvointiin monin eri tavoin
mm. lounasruokailun, litkuntapalveluiden, tyéterveyshuollon sekd muun tyokykyé edis-
tavan toiminnan avulla. Tydssa jaksamista ja tasapainoisen eldman edellytyksia tukevat
omalta osaltaan pankin harrastetoiminta, kirjastopalvelut ja vapaa-ajanvietto-
mahdollisuudet. Pankkilaisilla on kédytettavissaén liikuntahalli ja kerhotiloja Kruunun-
haassa, huvila-alue Vuosaaressa seké majoitustiloja Saariselalla. Tilat ovat myos koulu-
tus-, kokous- ja edustuskdytdssa. Pankissa toimii 13 harrastekerhoa.

Tyoterveys

Ty0oterveyshuollon painopisteend on ollut ennalta ehkéisevan toiminnan kehittdminen.
Pankki on panostanut varhaiskuntoutukseen ja kehittanyt yhteisty6té liikuntapalveluiden
tuottajan kanssa. Ennalta ehkaiseva terveydenhoito siséltdd mm. tyohontulo- ja ikéryh-
matarkastukset sek& tyokykyarvio- ja seurantatutkimukset. Sairaanhoitokaynnit tyoter-
veyslaakarilla ovat edelleen vahentyneet. Pankki korvaa myds hammashuollosta aiheu-
tuneita kustannuksia.

Sairauspoissaoloprosentin kehitys Sairauspoissaolokerrat vuosina 2005—
vuosina 2005-2009 2009
e Poissaolokerrat 1-3 pv

o === Poissaolokerrat 4-10 pv
% Poissaolokerrat yli 10 pv

3,6 1000

/ \
3,5 \ 800
24 700

\ 600
3,3 500

3,2 \\__’/\ B [ —

N 300 —
- 200 //
’ 100
3,0 0
2005 2006 2007 2008 2009 2005 2006 2007 2008 2009

Sairauspoissaolopaivié oli yhteensd 5011 (joista 3919 ty6pdivid). Sairauspoissaolopdi-
vien kokonaismaara on vahentynyt 1 % edellisvuotiseen verrattuna.

Lyhyiden (1-3 pv) poissaolokertojen osuus kaikista poissaolokerroista on 68 %, ja nii-
den osuus on laskenut 2 prosenttiyksikkod edellisvuotisesta. Sairauspoissaoloprosentti
on 3,2, ja se on laskenut 0,1 prosenttiyksikkoa edellisestd vuodesta (3,3 % vuonna
2008). Poissaoloprosentti on laskettu k&yttdmalla suhdelukuna henkil6tydvuosien mu-
kaista saannollisten tyGpaivien maaréa.
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TyOtyytyvaisyys

Suomen Pankki seuraa henkildstonsa tyotyytyvaisyytta joka toinen vuosi toteutettavalla
ilmapiiritutkimuksella. Tyotyytyvéisyyden kehittymisen seurantamittarina kaytetaan
tyotyytyvaisyysindeksid, joka muodostuu 12 keskeisesta ilmapiiritutkimuksen kysy-
myksesta. Indeksin kysymyksill& on kytkent& pankin uudistumiseen ja tyéhyvinvoinnin
tavoitteisiin. Henkildston tyotyytyvéaisyys on hiukan parantunut edellisesté tutkimukses-
ta. Vuonna 2009 tyotyytyvéisyysindeksi oli 3,3 (asteikolla 1-5), vuonna 2007 3,2 ja
vuonna 2005 3,3.

Tyotyytyvaisyysindeksin kehitys 2007-2009

limapiiritutkimus 2009 limapiiritutkimus 2007

Tyon antama tyydytys

Jaksaminen tydssa

Selvyys, mité tydsta odotetaan
Ammatilliset kehittymismahdollisuudet
Org.yksikon yhteisten tavoitteiden selkeys
Organisaatioyksikon yhteishenki

Esimies tybedellytysten luojana

Alaisten nakemysten huomioonottaminen
Informointi Pankin strategiasta osastolla

Hyvien suoritusten palkitseminen ‘

Johtokunnan ja henkiléston keskusteluyhteys

Johtokunnan tulev.vision uskottavuus ‘

Vastausprosentti vuoden 2009 tutkimuksessa oli erittdin hyva, 80 %. Pankin tulevaisuu-
den vision uskottavuus ja pankin arvostus tyonantajana on noussut huomattavasti kah-
den vuoden takaisesta. Positiivista kehitysta on tapahtunut myds organisaatioyksikdiden
valisessa yhteistydssa ja yksikkotason tavoitteiden selkeydessa. Edellisen tutkimuksen
jalkeen tehdyt panostukset asiantuntijauran monipuolistamiseen ja suoriutumisen ja pal-
kinnan vélisen yhteyden vahvistamiseen nakyvat positiivisena kehityksena tutkimustu-
loksissa.

Vaikka tehtavénvaihto- ja ammatillisten kehittymismahdollisuuksien ndhdaan parantu-
neen, koetaan yksilttason tyotavoitteet epéselviksi ja henkilokohtaiset kehittymissuun-
nitelmat puutteellisiksi. Kriittisimpina koettuja asioita ovat paatoksenteko ja tyovéli-
neet: paatdksenteko koetaan keskitetyksi ja hitaaksi, lisaksi tyovélineisiin ollaan aiem-
paa tyytyméattomampid. limapiiritutkimuksen ja muun palautteen pohjalta IT-vélineisiin
liittyvaa kehitysty6td on tehty vuonna 2009, ja merkittavia parannuksia otetaan kayttoon
alkuvuodesta 2010. Kehityssuunnitelmien ja tavoiteasetannan maérittelyyn on Kiinnitet-
ty erityistd huomiota vuoden 2010 kehityskeskusteluissa. My0s p&atoksenteon hitauteen
etsitadn ratkaisuja asiasta tehtavén selvityksen jalkeen.
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Tasa-arvo

24 Tasa-arvo

Suomen Pankissa tasa-arvo tarkoittaa tasavertaisia mahdollisuuksia tydssa tarvittavan
osaamisen kehittdmiseen ja hyddyntdmiseen seka uralla etenemiseen. Tasa-
arvosuunnitelman mukaisesti tasa-arvoisuuden edistdminen otetaan huomioon rekrytoinnis-
sa, palkkauksessa, tyooloissa, tyon ja perhe-eldman yhteensovittamisessa seka syrjinnan ja
h&irinndn tunnistamisessa ja siihen puuttumisessa. Suomen Pankissa tasa-arvon toteutumista
seurataan osana yhteistoimintaa.

Henkilostopoliittinen ja toiminnallinen tasa-arvo

Suomen Pankki tukee tyon ja perhe-eldman yhteensovittamista pitkien vuosilomien ja liu-
kuvan tyOajan ja etatydmahdollisuuden lisaksi antamalla lakis&ateisten virkavapauksien
ohella mahdollisuuden muun muassa osa-aikaiseen virkavapauteen ja opintovapaaseen. Ke-
hityskeskustelut tarjoavat jokaiselle pankkilaiselle tilaisuuden esittaa kehittamistoimenpitei-
t4 tyoolojen ja oman osaamisensa kehittdmisen parantamiseksi. Tyoolojen kehitysté seura-
taan sdannollisesti ilmapiiritutkimuksen avulla.

Naisten osuus Suomen Pankin nimedmisté edustajista EKPJ:n komiteoissa ja niiden alaty6-
ryhmissé oli 40 %. Pankin toimintaan liittyvien ohjaus- ja koordinaatioryhmien jasenista
naisia oli 19 %. Virkaehtosopimusjarjestelman mukaisten yhteistoimintaryhmien jasenista
naisten osuus oli n. 40 %.

Esimiesten johtamisvalmiuksien kehittdminen ja vuorovaikutteisuuden lisdédminen ovat ol-
leet keskeisia henkilostojohtamisen painopistealueita vuosina 2007-2009. Pankin siséiseen
Coaching-ohjelmaan osallistuneista naisten osuus oli n. 40 % vuonna 2009.

Palkkauksellinen tasa-arvo

Palkkauksellista tasa-arvoa naisten ja miesten valilla tarkastellaan vaativuustasoltaan vas-
taavien tehtdvien suhteen. Vuonna 2009 naisten keskipalkan suhde vaativuustasoltaan vas-
taavaan miesten keskipalkkaan oli 100 %. Alemmat vaativuusluokat (vl 8-15) ovat p&dosin
naisvaltaisia, kun taas ylemmissa vaativuusluokissa (vl 16—-22) miesten suhteellinen osuus
kasvaa selvésti suuremmaksi kuin suhteellinen osuus henkildstosta (miesten osuus henkilds-
tostd 51 %).
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Suomen Pankin eladkelaitos

Suomen Pankki toimii itsendisend elakelaitoksena', joka tuottaa ja paattaa henkildstonsa
elake-edut valtion elékelain (VaEL-jarjestelman) mukaisesti. Suomen Pankki vastaa
elakkeiden rahoituksesta. Julkisen sektorin eldkeuudistus toteutettiin Suomen Pankissa
1.1.2005 ja 1.1.2007 alkaen soveltuvin osin valtion elédkelain muutosten mukaisesti.
Valtiokonttori tekee pankin eldkeratkaisut, valmistelee eldkepaattkset seka vastaa pan-
kin maksussa olevien eldkkeiden maksatuksesta.

Eldkkeensaajien maara

Suomen Pankki maksoi 31.12.2009 eléketta 1 096 hengelle . Elédkkeita maksettiin yh-
teensd n. 22 milj. euroa. Kuntoutusrahaa on maksettu yhteensé 25 237 euroa.

Elakkeensaajat elakelajeittain

Vanhuuselakkeet Tyokyvyttomyyselakkeet
Tyottomyyselékkeet m Perhe-elakkeet
Varhennetut vanhuuseldkkeet ®Osa-aikaelakkeet

5 % 1%
8 %
3%

8 %

76 %

Suomen Pankin elékelaitoksen luvuissa ovat mukana Finanssivalvonnan elakkeet.

Suomen Pankin elakelaitos 25
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Tunnuslukuyhteenveto

2005 2006 2007 2008 2009
Henkilostomaara ja rakennel
Kokonaisvahvuus 565 544 521 493 484
Virkavapaalla olevat 21 29 31 25 31
Toimintavahvuus 544 515 490 468 453
Maaraaikaisten osuus, % 5 5 6 7 9
Henkiloston keski-ika 46 46 46 46 46
Asiantuntijoiden ja esimiesten osuus, % 58 59 61 63 64
Naisten osuus henkilostosta, % 50 51 48 48 49
Sisainen liikkuvuus, % 8 7,5 5 9 10
Tulovaihtuvuus, % 5 5 4.5 7 8
Lahtévaihtuvuus, % 8 10 8,5 13 9
Ulkoiset rekrytoinnit 27 29 23 34 36
Suoraan pankista elékkeelle siirtyneiden lukuméaara 25 29 26 36 22
Keskimaarainen elakkeellesiirtymisiké 57 58 58 58 59
Henkilotyévuodet
Oma henkilostod 566 542 527 496 484
Ostopalveluhenkildstd 43 40 39 29 33
Henkildstokustannukset
Tyodvoimakustannukset, oma henkildstd milj. euroa 39,7 37,8 36,8 37,4 37,2
Palkkasumma, milj. euroa 28,9 27,9 27,3 27,7 27,6
Koulutuskustannukset, milj. euroa 0,93 0,78 0,83 1,10 0,97
Palkkaus ja palkinta
Kertapalkkiot/palkkasumma, % 0,23 0,60 0,70 0,35 0,23
Palkkojen suhde markkinapalkkatasoon
(peruséalkka + odut), % P 106 105 102 104 100
Naisten keskipalkka/miesten keskipalkka, % 99 98 98 99 100
Osaaminen
Koulutustasoindeksi 5,4 54 55 5,6 57
Koulutuskustannukset/palkkasumma, % 3,2 2,8 3,0 4,0 3,5
Tohtoritutkinnon suorittaneiden osuus, % 5 6 6 7
Tyo6hyvinvointi
Tyotyytyvaisyysindeksi 3,3 - 3,2 - 3,3
Sairauspoissaolopdivat yhteensa 6 346 5616 5182 5055 5011
Sairauspoissaoloprosentti, % 35 3,2 3,2 3,3 3,2
Elakkeet
Maksussa olevien elakkeiden maara® 917 983 1007 1065 1096
Maksetut elakkeet®, milj. euroa 16,6 17,5 18,8 20,4 22

1 Luvut koskevat Suomen Pankkia, ellei toisin mainita. Finanssivalvonnan luvut julkaistaan Fivan henkildstotilinpaatoksessa.
Luvut on paasaantoisesti pyoristetty lahimpaan kokonaislukuun (pl. euromaaraiset ja tietyt prosenttiiluvut).

2 Sisaltaa myos Finanssivalvonnan palkkatiedot. Peruspalkka + edut sisaltavat rahapalkan lisaksi luontoisedut (ravintoetu,
matkapuhelinetu, autoetu, asuntoetu).

3 Luku sisaltda myods Finanssivalvonnan elakkeet.

4 Luku siséltdad myos Finanssivalvonnan henkildstolle maksetut elékkeet.

26 Tunnuslukuyhteenveto
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Késitteet ja maaritelmat

Henkilbtybvuosi

Henkilotydvuodella tarkoitetaan sdéanndllista normaalia vuosity6aikaa, johon ei lasketa
ylityotd eikd muuta normaalin tyajan ylittdvaa tyodaikaa. Yhden henkilon henkilotyo-
vuoden maéara on aina enintaan yksi. Henkilotydvuosien laskennassa otetaan huomioon
kaikki palkkaa saaneet kokonaisiksi tyovuosiksi muutettuna.

Kokonaisvahvuus

Paikalla olevat vakinaiset ja maaraaikaiset seka virkavapaalla olevat. Ei sisalla harjoitte-
lijoita, lomasijaisia, tuntityontekijoité eiké lahdeveronalaisia.

Koulutustasoindeksi
Lasketaan henkiléston peruskoulutustasojen perusteella seuraavasti:

alempi perusaste = 1 x ao. koulutustason henkilostoméaara
ylempi perusaste = 2 x ao. koulutustason henkildstoméaara
keskiaste = 3,5 x ao. koulutustason henkilostomaara

alin korkea-aste = 5 x ao. koulutustason henkilostoméaéara

alempi korkeakouluaste = 6 x ao. koulutustason henkilostomaara
ylempi korkeakouluaste = 7 x ao. koulutustason henkiléstomaara
tutkijakoulutusaste = 8 x ao. koulutustason henkilgstomaara

Alempi peruaste ja ylempi perusaste voidaan yhdistaa yhdeksi luokaksi perusaste, jol-
loin sen koulutustasoindeksi on 1,5. Koulutustasoindeksi saadaan laskemalla numeroar-
vot yhteen ja jakamalla henkildiden yhteismééaralla. Koulutustasoindeksin mahdollinen
vaihteluvali on 1-8 .

Tutkinto- ja koulutustiedot on jaettu kuuteen eri asteeseen:

e Perusasteeseen luetaan perus- ja kansakoulun suoritus, aikaisempi keskikoulun suo-
ritus sekd tuntemattomat koulutustasot.

o Keskiasteeseen luetaan ylioppilastutkinnot sek& 1-3-vuotiset ammatilliset tutkinnot,
ammatilliset perustutkinnot, ammattitutkinnot ja erikoisammattitutkinnot, esim.
mekaanikon, asentajan, datanomin, ravitsemisalan perustutkinnot.

e Alimman korkea-asteen koulutuksiksi luetaan mm. teknikon ja merkonomin tutkin-
not, jotka eivat ole ammattikorkeakoulututkintoja.

e Alempaan korkeakouluasteeseen luetaan ammattikorkeakoulututkinnot ja alemmat
korkea-koulututkinnot sek& mm. insin6orin tutkinto.

e Ylempaan korkeakouluasteeseen luetaan ylemmaét korke akoulututkinnot (maisteri-
tutkinnot) seka laakareiden erikoistumistutkinnot.

e Tutkijakoulutusasteen tutkinnot ovat lisensiaatin- ja tohtorintutkintoja

Késitteet ja maaritelméat 27
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Lahtdvaihtuvuus

Organisaatiosta lahteneiden prosenttiosuus keskimaaraisestd toiminta-vahvuudesta (pl.
alle 3 kk kestaneet palvelussuhteet).

Osa-aikaisuus

Osa-aikaisiksi luetaan lyhennettya tytaikaa tekevét, osa-aikaista virkaa hoitavat ja osa-
aikaeldkkeelld olevat.

Peruspalkka + edut

Siséltaa rahapalkan liséksi luontoisedut (matkapuhelinetu, ravintoetu, autoetu, asuntoetu
ja puhelinetu).

Sisainen lilkkkuvuus

Organisaation sisalld tehtavié vaihtaneiden lukumé&éran prosenttiosuus keskimaaraisesta
toimintavahvuudesta.

Toimintavahvuus

Paikalla olevat vakinaiset ja madréaikaiset. Ei sisalla virkavapaalla olevia, lomasijaisia,
harjoittelijoita, tuntityontekijoité eika lahdeveronalaisia.

Tulovaihtuvuus

Organisaatioon palkattujen prosenttiosuus keskimaaraisesté toiminta-vahvuudesta (pl.
alle 3 kk kestaneet palvelussuhteet).

Sairauspoissaoloprosentti

Sairauspoissaoloajan prosenttiosuus sdanndllisesta vuositydajasta.

28 Kasitteet ja maaritelmat
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