


~!;atkan , j o:rika yhdessLt arKkitehti Sc}1reckin kanssa viime 

syksynj teir ,mierilr...kaan , pääasiallisena tarkoituksena oli tutus -

tua amerikkalaisiin pankkirakennlli{siin silmällä p~täen suunnit -

teilla olevaa Suomen Pankin pääkonttorin uudisrakennusta, minkä 

lisäksi tarl:oi tu.t..seni oli , sikäli kuin aikaa oli käytettävissä , 

tutus tue. amerikkalaiseen pankki toimintaan sikälii:i.s issli. _:)3.:n}::2 · .,. .,;a . 

Jerikassa oleskelua varte~ oli arkkitehti Schreckille varattu 

aikaa puolitoista kuukautta ja minulle noin A~ksi ~uukautta . Si-

täpaitsi oli käytettävissi:irr'..me pari päivää ~anskassa ja Er.glannissa, 

j ora aikana meill :i oli tilaisuus pis täyty:i sekb. Danmar1cs l a tionb.l-

bankis sa että Ban.k of anglandiss[:. . Koska se aika, j o!l.,G..i. maini -

tuissa pankeissa saatoirrJne viipyu , oli kuitenkin n:iin rajoitettu, 

muodostui :i.-::äyntirnme niissä ainoastaan kiertokuluksi : ~_pi r,ankki -

r~.-:::ennus tcn, ::nutta oli tt:.:n~i. tutus turnir...,n ::nlelenk.:. irtoir~eri ...dk~ili , 

et t;_;_ sairn.Lie siitä j onJci '11:....isen vertauskohclar, tutus t--tes samme myö -

hernmi n amerikkalaic~iir. pankkirakennuksiin . Bnnk of wnglandin r&-

iee 1 uksen uusin osa , jonka rakentamir en ::::esti noir 1:: V'..lot ta. , 

onk ;_n "lyt F"ydelleen valr:c.is ja suuruudessaan varsin v;:..ikuttava . 

V'... rsin.,ci j ohtoku...'1ran käyt et tt:.vissii olevat huoneet ovat seki:.i. si -

sus tuksel taan että koe.taa~ sellaisia , ettnmne niiden vertaisia 

.:-,merikassakaan missään nähneet . 

Jm~rikkac.n saay,-1imme lokakuun 1 pi.i.ivL:.nä ja suunnittelimme 

oleskcl'...ur.ILe Yhdysvalloissa siten , että ensin kävisin:mc ti.irkeirr.-

miasä park~ilaitoksissa New Yorkissa sekä sen jälkee~ te:isin~e 

kiertomatkan maase~dulla niin kauan kuin ilmat lokuk'~ussa ov&t 

suotuisat . .atka t s uori timr.1e osi t tai r lentotei t se , miki:: IL& t:{:us -

te.rr.is te.pa on nopea eikä juuri kalliim ,ikaan :cui n matkat rautateit -
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se. r.1atkamme aikana ki:ivimme paitsi New Yorkissa myös Chicagossa, 

Detroitissa, Buffalossa, .ashingtonissa ja Philadelphiassa se:i{ä 

arkkitehti Schreck mycföemn:in yksir~·än lis~ii.rni Bostonissa, joissa 

kaikissa kaupungeissa meille ilmoitettii~ olevac se:laisia park-

kirakennuksia, joist~ voisimme saada ideoita summitteilla olevaa 

pääkont torimme pa41.1eki r::.i.kenrus ta varten. 11a tkamme aikana kävimme 

Aaiken kni:i{kiaan 26 eri pankissa, joista kaikki eivut kuitenkaan 

olleet pääkonttoreita, vaan er:-.:.iden suurpankkien '1aarakont toreita. 

Lis~ksi kävimme monissa muissa huomattavissa rakennuksissa sekä 

tapasimme joukon arckitehtejä, jotKa erittäin auliisti selostivat 

meille amerikkalaista arkkitehtuuria ja varsinkir :pank:kira:cennuk-

c;ia koskevia kysymyksiä. 

PankkirakermuKsiin tutustuessarmne kuluikiv: se ai:ka', joka 

oli herra Schr~ckille varattu, aivan tarkkaan. ~räässä vaiheessa 

n'.iytti jo siltäkin, ettemme ehtisi mainitussa ajassa saada suun-

nittelemaamme ohjelmaa läpiviedyksi kokonaisuudessaan, n1utta ::ri -

ristettyämme tahtia ehdimme kuitenkin sen toteuttaa. Sen sijaan 

se aika, joka minulle jäi varsinaiseen pankkitoimintaan tutustu-

mista varten, supistui no~n kahteen viikkoon, minkä vuoksi tutki -

mukseni tässä suhteessa oli rajoitettava ainoastaan muutamaan 

pan':kiin ja niissä::in vain määri.i.tt7Lhin asioihin. !,.oska, kuten 

tunnettua, amerikkalaiset pankit ovat mitä suurimmassa m'.:iurin me-

kanisoit~ja, tunsin Lielenkiintoa niissä käytän1össä oleviin ~ont-

torikoneisiin sek~ ennen kaikkea henkilökuntaa kos~eviin kysymyk-

siir, joita ole, aikaise~unin englantilaisissa~in pankeissa seu-

rannut. ~isäksi )erehdyin, koska siihen ilmeni ti:aisuus, sete-

~ien ::..askemiseen, makuloin,iseen ja polttamiseen. ysymys siit~, 

~1issä pankeissa näitä tutkimuksia suorittaisin, osoittautui aluksi 

me::..:i{o vai"~ea.'i.{s~ ratkaista. Ti.irr.~ lähinnä siit~ syystä, että kai' ki 
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amerikkalaiset pankit, joissa kävin, sangen ystävällisesti ja 

vetoavasti esittivät juuri omaa pankkiaan tähän tarkoitukseen so-

pivaksi laitokseksi. Lopuksi pä~dyin siihen, että käyttäisin 

jtilj ellä olevan aikana Federal Reserve Bank of Pew Yorkissa, 

joka lähinnä vastaa Suomen Pankkia, Irwing rrust Companyssa, joka 

vaikutti ulkonaisesti uudenaikaisimmnlta, sekä Chemical Bank & 

~rust Companyssa, joka osoitti vieraitaan kohtaan sellaista ak-

tiivisuutta, että kieltäytyminen olisi ollut epäkohteliasta. 

~ainittakoon, että viimeksimainittu pankki oli lähettänyt edusta-

jansa meitä vastaan laivarantaan, avum. hotellihuo"lee1 hankki-

misessa ja l<ihetti suosittelukirjeet kaikkiin niihin .ew Yorkin 

ulkopuolella oleviin pankkeihin, jolssa katsoimme olevan syytä 

äydä. Valintaani olil1kin tyytyväinen, joskin saatoin todeta , 

että esi~ . Lonttorikoneet kaikissa näissä pankeissa olivat suun-

nilleen sa:nanlaisia , työntahti ja asiakkaidenpalvelu samojen pe -

riaatteiden r.11.1-1{:aan järjeste_ttyjä eivätkä henkilökunnankaan edut 

ja velvollisuudet olleet suuresti erilaisia . 

Valitessani tämän esitykseni aihetta tulin siihen tulok-

~een, että siksi ehkä parhaiten sopisi niiden kysymysten selvit-

tely, jotka koskevat amerikkalaisten pankkien henkilökuntien ase-

ma~ ja velvollisuuksia . ~nnenkuin kuitenkaan ryhdyn niitä selos-

tamaan, haluaisin kertoa eräitä pääpiirteitä amerikkalaisista 

pankkiraker::nuksis ta . HJti tulkoon maini t1..lksi, että l'.merika ssa 

ei aiva~ viime vuosina ole sanottavasti rakennettu uusia suurem-

pia pankkiraken~uksia . Syynä tähän ovat rakennustarvikkeiden 

korkeat hi,.,nat ja kalliit työpalkat , jotka , ~ uten meill~ikin , 

vaikeuttavat suuresti uusien rakennusten aikaans3amista . 1,ew 

Yorkissa on Irv:ing '..:rust Comparyn parkl.{ira}:ennus uusin , joka val-

mistui v . 1931 . Sanotussa kaupuneissa on kuitenkin aivan viime 
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aikoina tullut valmiiksi joukko pieniä haarakonttorien huoneisto-

ja ja oli sellaisia parhaillaan myus rakenteilla. Uusin pankki-

rakennus, jonka matkallamme näimme, oli Philadelphia Saving Fund 

Societyn pankkirake.... '1.us Philadelphiassa, joka valmistui noin pari 

vuotta sitten ja oli täysin funktionalistista tyyliä. (Kuva). 

Kuten tiedämme, ovat New Yorkissa sijnits evien panklrien 

pääkonttorien toirnitalot kooltaan sangen valtavia, ~seirnmat pil-

venpiirtäjiä. 1färnä talot eivät kuitenkaan yleensä ole kokonai-

duudessaan pankin käytössä, vaan kuuluu pankkiin tavallisesti 

8-10 rakem1uksen alimrnista kerroksista sekä lis~ksi· ruokailusalit 

ja oleskeluhuoneet aivan pilvenpiirtäjän huippukerroksissa. Näis-

tä huippukerroksista, so. 58 - 60 kerroksista, on aivan valtava 

näköala yli r.:anhattanin saaren, mikäli ilma on selkeä, ja esim. 

Citibankin virkamiesten ruokasalista voi syödessään seQrata, mi-

ten suuret valtarnerialukset purjehtivat Hudson-virtaa ylös • .8.a-

kennusten välikerrokset on vuokratt--t erilaisille virastoille ja 

kontt reille. Liikkuminen kerroksista toisiin tapahtuu yksin-

omaar hisseillä, jot;;:a vievät rakennuksesta suuren lukumääränsä 

vuoksi melkoisen tilan ja joista toiset, nk. pikahissit pysähty-

v:·t ensimrnr:isen kerran tavallisesti vasta 30. kerroksessa ja 

paikallishissit taas jokaisen kerroksen kohdalla . Eri kerrok-

sissa sijaitsevien osustojen väliset yhteydet hoidetaar. osittain 

vahtimestarien välityksellä, osittain käyttäen putkipostia . Hol-

vien ja eri kerrosten välillä kulkee myös joissakin pa~keissa pie-

niä tavarahissejä, joilla siirretään esi~. arvopapereita ja ti -

likirjoja holveista osastoille . 

Pankin tärkein ja suurimmalla huolella rakennettu osa ovat 

holvit. Eräs amerikkalainen rakentaja , joka kertoi olevansa eri-

koistunut j~uri pankkirakennuksiin , selittikin , että pankkia ra-
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kennettaessa ei saa menetellä siten, että ensic suuP.nitellaan 

pa:r,..kki ja siihen holvi, vaan on lähdettävä siit~i, että ensin ra-

kennetaar:i. holvi ja sen ympärille pankki. Sama rakentaja selitti 

muuten pystyvänsä rakentarr,aan holvin, joka tarjoaa 100-prosentti-

sen suojan tulta, vettä ja ka.ikenkokoisia pommeja vastaan. Li-

S:ksi häri selitti pystyvänsä konstruoimaan sekä fysikaa:::.isia että 

kemiallisia hälytyslaitteita, jotka tekevät kaikenlaiset ryöstö­

ja murtoyritykset täysin tehottomiksi. Hän tarjosi muuten au-

liisti apuaan, jos joudumme vaikeuksiin ni.iitä kysymyksiä myöhem­

min ratkaistessamme. Holvit, jotku sijaitsevat useissa kerrok-

sissa maanpinnan alapuolella, ovat kahta eri tyyppiä. ioiset 

ovat varatut pankin omiin tarkoituksiin, toiset taas sisältävät 

·tsiakkaiden tallelokerot sekä pieniä huoneita, joissa asia1dcaat 

voivat rauh2ssa työskenn~llä arvopapereineen. Suurin asiakashol-

vi, jonka n;;:imme, o}.i Continental Illinois ,ational Bank of Chi-

cagossa, jossa asiakkaiden tallelokeroita oli 58,000 ja josta tal-

lelokero~ta o:ivat vuokranneet kaikkiin k~nsankerroksiin Kuuluvat 

henkilöt . Kai;cissa holveissa on tavattoman jykevät ovet, jotka 

ovat varustetut erikoisilla ke~lolaitteilla. ~ämä merkitsee sitä, 

että ennen oven su::wmista siinä olevat kellot asetetaan n:iyttä-

.må~n määr~ttyä aikaa eikä ovea sulkemisen tapahduttua ennen m~ä-

räajan umpeenkulumista voida ulkoapäin millään keinolla avata. 

Jos kuitenkin sattuisi, että erehdyksessä joku henk~lö olisi j&ä-

nyt ho:.viin, voi hän suorittaa htlytyLsen holvil'I sisällä o:::.evalla 

pu~elimella ja ovi voidaa~ avata ulko~päin sen jälkeen kuin sisäl-

1=i olija on pai anut oven sisäpuolella olevaa nappia. Yleensä ei 

holvi_;_"' cuitenkaan kukaan voi jääd.ti., sillä kai ie• ho1vin :i.cäytä-

vien p}issä on k~lmapeilit, joten ovelta yhdellä si:.mäyksellä 

saattaa todeta, o ·co holvissa ketään. Holveissa on sitäpaitsi 
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herkät mikrofoonit, jotka ovat yhdistE;tyt vartiohuoneeseen, ja 

niiden mikrofoonien välityksellä kuuluu se~västi 1 jos holvissa 

joku liikkuu. Holvien seinät ovat rakennetut erikoismenetelmiä 

käyttäen, ja niissi.i on tavallisesti rappauksen alla suojaverkko, 

joka on yhdistetty hälytyslaitteisiin. Jos tällaista seinää ryh-

dytät~ tavalla tai toisella murtamaan, alkaa hälytyssysteemi heti 

toimi:1. I.iis:iksi ovat holvit usein varust,~tut s:idesuoj alai tteilla, 

joita koskt:vat yksityiskohdat pidetään kuitenkin niin salaisina, 

että niiden konstruktiosta ei via'aille anneta minkäänlaisia se-

li ty::.csiä. Paitsi mair-ii ttujn i'ysi~aalisia ja kemiallisia· s'.loja-

keinoja, ovat 1:nlvit sangen huolellisesti vartioituja... iiden 

etuhuoneissa ja k:lytävissä liikkuu runsaasti aseistettuja polii-

sej~, joita esim. First &tional Lan::.c of Chica.;ossa on yksi'l"J.omaan 

pankin palvelu.ks~ssa 108. läillä poliiseilla on omat vartioh.J.o -

nce~sa, vartiopäällikkönsä, asehuoneensa, kone- ja kaasupistoo-

linsa jne. Käin huolel+ista vartiointia eILme kuitenkaan todenneet 

muissa kaupungeissa kuin Chico.gossa. 

Kuten edellä jo mainitsin, on pankin hallussa tavallisesti 

rakennuksen 8 - l'"' .::..linta kerrosta. äihin :icerroksiin ovat pankin 

osastot sijoitetut siten, että ne osastot, jotka eniten joutuvat 

o.siakkai tte"l kanssa te~::::emisiin, ovat alemmissa kerroksissa ja nk . 

operatiiviset osastot ja her.kilöku.ntaa koskevic:.. asioita käsitte -

lev:it osastot ylemmissä kerroksissa . Varsi-::iaises ta yhteisestä 

toimistosalista siinä mielessä kuin meillä ei affierikkulaisissa 

pankeissa void;.. yrnhua . Tämä johtuu lLl.hi rmä siitä, että on mah-

dotont.:J. rak2ntaa niin suurta pankkistilia , että siihen voitaisiir: 

sijoittaa k....ikki yleisöä p:ilvelevat vir::ailijat . Tärnö.n johdosta 

onkin järjestetty siten, että tavallisesti joko rakennuksen en-

sirrmfriisessä tai toisessa kerroksessa on nk . yleinen pan}:::kisali , 
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jonka lisäksi jokaisella sellaisella osastolla, joka jo1.1.tuu teke-

misiin asia_:kaiden kanssa, on oma toimistohuo•1ee 1sa, jo!"lka suuruus 

riippuu siitä, missä määrin osasto j outu.u henlcilökohtaiseen kos-

ketukseen asiakkaittensa kanssa . l\lk. yleiseen pankkisaliin on 

sijoitettQ kassanhoitajat sekä sellaiset pankin os2stot, jotka 

hoitavat kaikkein tavallisimpia ja yksinkertaisimpia pankkic.sioi-

ta . Sen sijaan on esim. ulkomaanosastolla, remburssiosastolla, 

arvopaperiosastolla ja luotto-osastolla kullakin kerroksessaan 

oma toimistonsa, jossa myös on kassat siellä käyvLi asikkaita 

varten. 011 itsestään selvää, ettii tämä systeemi on ainoa mah-

dollinen silloin kuin pankki on saavuttanut sellaiset mittasu..~-

teet, ettei pankin jokainen osasto voi ~ärjestää yleiseen toimis-

tosaliin paikkoja yleisöä palveleville virkami_hilleen . '.J:ästä on 

luonnollisesti se etu, että asiakkaiden jakaantuessa eri toimis -

toihi"l viiltetään liiallinen tungos ja asiat voidaan hoitaa jous -

tavammin ja nopeammin . 

Yleensä Amerikassa harrastetaan ns. suurten salien jär-

jestelmää ja on siellä omat työhuoneet ainoastaa2 korkeimmilla 

virkamiehillä. I.~uut tärkeämmät virkamiehet, useinpa vice presi-

denttii,., saa,cka, ovat sijoitetut suuriin huoneisiin , joissa pöydät 

ovat pienen välimatkan pä~ssä toisistaan. 1äiss~ valtavissa huo -

neissa saattaa työskennellä kymmeniäkin virkamiehiL , joilla li-

si..iksi useimmilla , jos c.,.sianom·l.isen virka-asema sitä edellyttää , 

on oma sihteerinsi:i . /1sia}tjcaat pääsevät myös näihin huoneisiin , 

mik~li he haluavat keskuste~la jonkin m'ärätyn virkamiehen kanssa . 

l'ä tä t:3..rkoi tusta varten on jokaisen pöydän vieressä ylimääräinen 

tuoli asiakasta varten ja pöydällä nimikilpi , johon on merkitty 

asi:J.nom:.iisen virkumiehen nimi ja virka- asema pankissa . '.rällainen 

järjestely edellyttää luonnollisesti, että huoneet ovat konstruoi -
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dut siten, että niissä ei synny liiaksi melua, joka häiritsisi 

työs~ent2ly~. ~ärnä on aikaansaatu siten, että lattiat peittää 

paksu seinästä seinään ulottuva matto, ja katto, samaten kuin 

seini.i.tkin ovat päällystetyt erikoisella ääntävaimentavalla (sound 

proof) levyllä. Puhelimissa ei myösldlä,... ole kelloj ärj es telmt'.ä, 

v~an useimmiten eriänlainen summerilaite, joka on sijoitettu ~ir-

j oi tuspöydän 3.lle so:pivaa,1 pc.ikkaan. Tästä onkin seurauksena, 

etti.i huoneissa ei synny kai'i{ua eikä esim. -~irj oi tuskoneiden na-

'mtus ja puheensorina häiritse muita huoneessa työskenteleviä 

,aa~. ~s. operatiivisilla osastoilla, joilla työskentelee 

er~i.issä jopa 500::i{in henk_eä yhdessä salissa, on tietysti koneiden 

r··tinäntäydelline.c. vaimentaninen mahda .,ont&, mutta ihmetel tiS.vän 

vähäiseksi ri1elu on kuitenkin sadtu. Si täpo.i tsi on sanotunlaisil-

le osastoi:le melkeinpti kaikissa pankeissa järjestetty kovaliänisen 

vu.li tykse11=i musiikkia, joka jatkuu aina 15 minuuttia kerrallaan 

samoiri 15 minuutin tnuo'1 jälkeen, ja tämä on omiaan eliminoimaan 

siksi ajaksi koneiden synnyttä~än äänen. ~ärnä musiikin antamis -

systeemi on käsittääh.seni ominaista juuri amerikkalaisille pan-

kei:le, sillä missään muualla pankeissa en sitä ole tavannut. 1ie -

dustelin niitä ~okemuksia, joita tästä järjestelmästä on saatu , 

ja olivat ne yksinomaan ylistävi~i.. Varsinkin sellaisilla osas -

toilla, jotka työskentelevät öisi~, sillä selitettiin olevan 

erikoisen piristävä vaikutus ja sitäpaitsi virkailijat kuunnel -

essaan musiikkia eivät kes,{ustele lceskenäi.in. Kysyessäni, mink:i-

lais ta musiikkia ~rnvaiiänis ten kautta yleensä väli tetäi.in, amerik-

kalaiset selittivlit sen olevan klassillista , joskin minli puoles -

tani kuulin esitettävän vain ajanvietemusiikkia . 

Mainitunlaiset pankk1salit ju etenkin aulat ja toimistot 

vaiku.., tavat suuruutensa johdosta , varsinl{in :run ne yleensä ovat 

myös melko korkeita , hyvin juhlallisilta. '....'ällainen rakennustapa 

https://tet�i.in
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ei kuitenkaan todennäköisesti tule jatkwnaan uusia pannkiraken-

nu...1-csia suunniteltaessa. Tiinpä oli min.J.lla tilaisuus :-ceskustella 

erään arkkitehdin kanssa, joka parhaillaa~ laati piirustuksia 

Chemical Bari.ld n uutta pilvenpiirtäj ätoi·nitaloa varten, jota lähi-

tulevaisuudessa ryhdytään rakentamaa~ Broadwayn varrelle ja hän 

huomautti, että pankkirakennu...~sia suunniteltaessa ei pitäisi pyr-

"-ciä luomaan mitään kovin juhlallista, vaan pikemminkin kodikasta . 

Pankl-cirakennuksen on oltava sellainen, että asiakkaan sinne saa-

puessaan ei tarvitse tuntea tulleensa kirkkoon, jossa tuntee pie-

nuutensa ja vähäpätöisyytensä, vaan kodikkaaseen paik_aan, jossa 

hän viihtyy ja voi luottamuksellisesti kertoa asiansa . 

.funerikkalaisissa pankeissa on yleisöpalveluun kiinnitetty 

erikoista huomiota ja ori se koetettu järjestää mahdollisimman jous -

tavaksi, ropeaksi ja samalla varmaksi pankin omaa etua silmäll[-

pitiier.. Pankki ei yleensä ota itselleen minkäänlaista riskiä , 

vaan kai1cki muodollisuudet otetaan tarkasti huomioon . Samalla on 

kuitcnkir jokaisen asiakkaan palvelu mahdollisimman henkilökoh-

taista ja kohteliasta. Tarkoi tuk:sena on saada asiGi.kas siihen kä-

si tyksee~, että pankki tahtoo erikoisella huolella palvella juuri 

hilntti ja pi~ä~ h1nen asiansa perusteellista ja ropeata järjestelyä 

tärkeän~. Asiakkaassa on herätettävä luottamusta pankkiin ja 

sa-.tava hänet viintymään siellä . 

räm~ tietysti asettaa erikoisia vaatimuksia henkilökunnalle 

ja vursir1.J-cin niille, jotka j o.:..t u.vat henkilökohtaiseen kosketukseen 

yleisön kanssa. ~iinpä ohjekirjassa , joka annetaan jokaiselle 

pankin pa~velukseen otetulle virkailijalle , heti ensimmäisellä 

sivulla tehostetaan näitä seikkoja mm . seuraavasti : "1.eidär.. 

tulee a l ituisesti pi~ä& mielessänne yleisöä palvellessanre, että 

edustatte p~nk~ia . Ei ole kylliksi , että olette kykenevä ja k:oh-
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telias, vaan jokaisen meistä tulee va~(avasti py.rkii.i .Liellyttä'Ilään 

sekä asiakkaitarmne että työtovereitarr.me . Huomaavaisuus, kohteliai-

suus ja tahJikas esiintyminen eivät mo.ksa mitää'l. muttn merkitse-

vät paljon . Pankki ei ole iireiden ja nurisevien virkailijoide~ 

paikka eik:.i kenenkään, joka jossa::in tilanteessa , olipa se mi -ä 

hyvänsä , osoittaa pienintäKUän epäkohteliaisuutta yleisölle . 

huiskuttelu ja jutteleminen virkatovereiden kanssa asia1{kaiden 

läsnQollessa antaa sen käsityksen, e t tä ette kiirmitä riittävä& 

huomiota virkatehtäviinne . t:uistakaa myös , että :1uutaminen on 

::J.ivan tarpeetonta ja aina epähienoa . Jokainev: meistä on vas -

tuussa siitä , että yleisönp.::.lvelumme täyttää korkeirr.mat vaati -

mukset . '' 1 ämii määr~ykset eivät ole ainoastaan paperilla , v3.ar, 

niiden nouJattamista valvotaan jatkuvasti . 

Jotta pankin palveluksessa olevista henkilöistä saataisii~ 

kustakin erikseen eräänlai!len yleisLuva , on joissakin pankeissa 

j ärj estetty n"c . henkilökunnc::.n arvostelu . Itse puolestani t u.tus -

GUin tullaiseen järjestelmään ainoastaan Federal Reserve Balli{issa 

ja luulen , ettei se kuitenkaar ole varsin yleinen . , rvostelu suo-

ritetaan ku:'kin virk:.tilij an osalta kahdesti vuodessa . Arvostelu"' 

toimittavat asianomaisen osaston pi:iällikku sekä k:&ksi henkilöosas -

ton :mfö..:.ri:iämö.ä virkamiestä yhdessä . Henkilöosaston määri..:.ämät ar-

vostelijat kiertävlit pankin eri osastoilla ju seuraavat siellö 

työskentelyä sekä tekevät virkailijoille heidän tehtäviLiän koske-

via "k:ysymJksiä . Arvostelu annetaan se ...traavis t'""" asioista : Työn 

laatu , työn mi:i~:rii , aloi te~yky , edellytykset y 1teis toimintaan vir-

\ ..s. toverien kanssa , pers oom.•llisuus , orko asianonw.isella vl.rkamie-

h ~lli:i tai -naisella nk . jo·~to.janomi11&isuuksia , palvelus'cy·::y , tjs -

rr.ull Lsyys sc~::ä y::.eisarvos tel Ll . 1~rvos tel 1ssa o.nnetaan 5- laisia 

arvosano~a nim . huono , kohta::..ainen , hyvi~ , erittäin hyvl ja oivD.1 -

https://ty�tovereitarr.me
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line1 (excellent). .rvostelussa noudatetaan sellaiste järjestel-

mi.Ei, etti.i ~ok' :sella osastolla samanlaista tyjtä teKevistä vali-

ta&n paras, 3o~lc aDnetaan joki edellä mainituista arvosanoist2 , 

sekä v2rra taa n rnui ta h=:neen asettaen he:'.._di:it j &r j estykseen parhaim-

masta h"onoi :>L.'3.n. r:aini tut a1~vo..,·t 10.t ruer::.d tään sitter.illlir henki-

.1.uosas toll[... pidet tävää 11 henkilökort tiin, joka sisältää °k:.' .ikki 

muut'cin asi&noru'..l.ista virkailijaa koskev2.t tiedot, ~a käytetään 

2rvosnnoja per~stee1a toi1itettaessa pa:kankorotuksia, yl~n yk-

siä virassa jne. :.:c:irittu j ärj esteln:;.ä on tietysti or:1iaa. suuressa 

laitoksessa, jossa on tuhansia virkailijoita, antar:1aan Kus .akin 

virlcailij:1st:.1 uelko y'rsi tyiskollt~iser:: _uvan ja niin o~ len hel-

pot taa hi:.:.ntt:. ~:::oskevie--: kysymysten ratkalserr.ista , mutta voi sitä 

pitää mielestäni onnistuneena vai~ sellaisilla osastoi:l[..., joilla 

suoritetaan pQäas~allisesti mekaanistc työt~ . Sitnpaitsi on täs -

s=~ järjestJ:mässL se vaara , että arvoste:ua 2i s1writet&.. riittävän 

objektii.vioesti , jo. :cun ...cysymyksessä or: !lti.in suuret herl:il0massat , 

or luonnol~isesti valkeat~ ~~odostaa täysin oljektiivista Grvos -

telua kustakin yksjlöstä . 

Virktdlij oita koskevia <. sioi ta hoi taa pankeissa erLrni en 

os·t,.; to, !l.k . persona_ elivision . Suurparkeissa tilinä os '..l.., to L.:.si ttäc. 

useita .~ymmenEi :ienJ:i:~itä osc..s tonrtiällik".köineeri ja virkailij oi -

>1ecn. iä:l&isen osaston olLmassaolo on. luonnollisesti ~ivan vält -

tärniHun , . .t{Oska suurrankkien he nkilökr:.nna t jo päiikont toricn osn.l ta 

lasketaan tuhansissa . 1iinpä Citioankin pääkonttorin henkilökunta 

on lähes 6 , 000, Federal 3eserve B· nk of New Yorkin noin 4 , 200 

ja Continental Illinois ationa: Bank of Chicagon samoin noin 

5 , 000 . 

Oudt:t virknilijat otetaan pankkiin henkiHiosaston kautta . 

Par1k.:.n palveJ.1\:seen hyväksyttyi-i henkilöä ei :icuitenkaar heti sijoi-
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teta millekään osastolle, vaan hänet siirretään ensiksi n..t<: . nnr-

joitusosastolle . Siellt'.. hänet perehdytetään pankin eri toirr;ir.ta-

muo toi:1in, konttorikoneiden käyttöön jne . Harj oi tusosastolla 

myös tutkitaan, onko pankin palvel1.llrneen otettu henkilö luonte n-

laa·clultaan ja taipumuksiltaan s0 1 iva pankkityc.ih'..:in . Jos riäir ei 

l1avaita olevan , ilmoitetaan siitä asia~omalselle . oise_ta puo -

len odottaa pankki jokaiselta palvelukseensa otetulta , ett~ hän 

havaitessaan, ettei r,ankkityö sovi hänelle , ilmoittaa siitä vii -

pymättä . ~äin siksi, että jok~isen tulee antautua alalle , joka 

hnnellc so)ii , ja asianomaiselle itselleec on luonnollisesti va-

hivgoksi, jos hän vasta vuosien ~uluttua havaitsee kuluttaneenGa 

parhaat vuotensa tyJssä , joka ei ~Unelle sovi eikä häntä tyydytä . 

Paitsi sit~ ohjaus~a , jota annetaan pankin harjoitusos~s-

tolla , on jokaisella harjoitte:ija:la kuten myös jo pankin palve -

1uk.sessa ol,villa vanhen:milla virkailijoilla tilais u.us t~iyclent~ä 

panlckityött:. ja siihen liittyviä toim.:..aloja kos..t<:evia tietojaan 

rerican Institute of Banking ' issä , tai muissa koul~issa ja y:i -

o_ristoissa . .tankki osa_listuu kurssimaksuihin kol!!..ella neljännek-

sellä , jos kurssi suoritetaan American Institute of Banking ' issä 

ja puolella , jos opintoja harjoitetaa~ muissa kouluissa . ~vustus 

ei kuitenkaan nouse enempää kuin 30 dollariin l ukukaudessa ja 60 

dollariin vuodessL . vustuk:sen saamisen edellytyksenä on kuiten-

ki·1 , et t~i opiskeluaireet suoranaisesti liittyvät pc...Pkkialao. 1 , ja 

että n~.istä on hyötyä asianom:lisen työskcntelyl~e pa""Jcissa . 

Jienkil:.5kunnan täydem,ys osastoilla tapahtu·1. si te.1 , että 

lisäty:5volmaa tarvittaessa lähetetään henkilöosastolle anom...-s ja 

ilmoit~s siitä , millaiseen tehtliv~lin uutta virkailijaa tarvitaa~ , 

mir..k:i jjlkeen henkiluos~sto ~uoles~aan toimittaa sopiva~si katso-

mo.nsa henki .J..ön pyynnun llihettäneel1e osastolle . 

Vii .....e 'cevuiistä saakka ovat kaikki pankit pitänee t lauan-

https://toirr;ir.ta
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taisin konttorinsa suljettuina, joten viikossa työsker_nellli~n vain 

viisi p~ivää. ~yöaika pankeissa on klo 9 - 17 j~ lounasaiAaa on 

yksi tunti. Eräillä operatiivisilla osastoilla, kuten shekki- ja 

tulevan postin osastoilla, työskennellään kuitenkin 24 tuntia 

vuorokaudessa kolmessa vuorossa. Iämä vuorot ovat klo 9 - 17, 

17 - 2 ja 2 - 9. ~ämä on välttäwätöntä siksi, että esi1.. shekAi -

osastolla k(si:el:=J.vien shekKien ::.uku.näiir:.i. on niin sJ.'.1.ri, että 
.normnal i työui!cana ei niitä läheskään ehdit täisi kiisi tell ... ---"S J.!h • 

Chemical a kissa., joku ei suinkaan ole suurimpi8. p9..IL'l{ke ja, käsi -

tellää vuorok~udessa roin 60,000 shekkiä. iu::.evan postin osasto 

on myös avoinna ::ipi vuorokauden, ::::oska posti toimii kuikkina 

vuorokauden aikoina . Ilta- ja yövuoroissa työs~centeleville mak-

setaan 20 ,;:n ko1·otus normaalipalkkoihin. Yleensä pyritään siihert, 

ettu ku...~aan ei joutuisi työskente:emään ilta- tai yövuoroissa ko -

vi 1 pi ticui:.: ::iikaa, vaan että hänet mahdollisimman nopeasti voi tai -

siin siirtäii normaalii~ päivävuoroo . Saattaa kuitenkin kulua 

jonkin kohdalta r.eljäkin vuotta, ennenkuin näin saadaan järjeste-

tyksi. Ylityötä vältetään mahdollisuuksien mukaan . "illoin se 

kuitenkin on v~lttä_ätöntä, maksetaan siitä virkailijoi_le lisä-

palkkiota , mikäli työaika ylittää 40 tuntia viikossa . Ylityöpalk -

kiosta eiv:i.t .LC'....i tenkaa päti.se osallisiksi nk. officers, so . meil -

lä kamreeria vastaavat tai sitä ylcrn;.ni::it virkamier..et . Ylityöstä 

maksettava palkka on yleens~i. noin 50 i~ normaalipalkkaa suurempi 

riippuen mitenkin mm. asianomaisen palkan suuruudesta sekä eräis -

tä muista tekijöistä . 

.I1yöhC..:n on saavuttava täsmällisesti. työhön saapun.is- ja 

työstä poistumisaika kontrol:oidaan listoilla. Jk. kontrolli -

1w:loja ei amerikk'""l'-'.isissa pankeissa ole muuta kui11 joissakin 

tapuu-:rslssa nk . talor. henkilökuntaa , s . o . lilinmityslaitteiden hoi-

tajia, ase1tajla , hissinkuljetta,iia jne . vc:..rte•1. 

https://sJ.'.1.ri
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saapwnis- ja poisturr..isajan tarkkailusta on viime aikoina ollut 

meilldcin ~ktuelli, selitän seuraavaosa lyhyesti ~ederal eserve 

Jankissa käytänriössä olevan järjestelmän, jos in se selitettynä 

on jossair.. mä~rin monimatkainen. J,:unulla osastonpG.ällikkö tiiyt-

tää listan, johon merkitään osasto, p[ivti, osaston päällikön nimi, 

osaston mies- ja naisvirkailij~in kokon~islukumäärä, läsnä olevien 

lukumäärä ju poissaolevien luku.muärä. ~isäk~i merkitään listaan 

poissaolevien nimet ja syy poissaoloon. :istan toiselle puolelle 

merkitään myöhästyneiden .1._imet, saapurnisailrn ja syy myöhästymiseen . 

~äm& lista lähetetään päivittäin ennen klo 13 henkilöosastol~e . 

Illalla työn pä~ttyessä tehdään joka osastolla päivän työaika­

lista . Siihen merkitään jok~isen virkailijan nimi, työhön saa-

p:.unisaika niiden osalta, jot.iea ovat myöht.istyneet, ja kaikkien 

osalta työstä lähtöaika . .. ähän listaan on jokaisen v•irko.ilijan 

ennen työstä lähtöään omak[tisesti kirjoitettavu nimensä . -YÖ-

aikalistoista tehd~iän jokaisella osastolla viikottain yhteenveto, 

jol:::ä 1 'hetetään henkilöosastolle . Kamreereita, officers, ja sitä 

korkeampia virkamiehiä eivät sanotut listat kosKe . Henkilöosas­

tolla on jokaisesta panldn virkailijasta oma kortti..sa, jonka etu-

puolelle edellä mainittujen raporttien perusteella merkitään kaik-

ki hu~en poissaolonsa kuukausittain ja syyt poissaoloon. ortin 
toiselle puolelle mer~itään kaiKki myöhästy iset, kuukausi, päivä 

ja myöhästymisaika. ..ainituista korteista voidaan todeta , kui uca 

~sein ~a kuinka paljon kukin on ollut poissa työstä tai myöhästy­

nyt. Jos sama henkilö usein myöhi:istyy annetaan hänelle ensin va-

roituksia ja.ellei tästä ole apua, eroitetaan toimestaan • 

.Titä henkilökunnan palkkaukseen tulee, eivät palkat , sikä-

li kuin saatoin havaita ol1.eet meibi.l:·isiin verrat ..uina kovinkaan 

korkeita huomioonottaen sikäläisen l1in .,u tason. 1.lkup,3.lk.ka on yleen-

su noin 25 - 30 dollaria viikossa ; yl:lrajaa ei ole vahvistettu. 

https://1.lkup,3.lk.ka
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Suoritetut opinnäytteet otetaan kyllä huomioo palkkausta määrät -

täessä , mikäli 11.iistä on suoranaista hyötyä pankkityöskentelyssbi. , 

mutta ylee'1sä on periaattee-.-.ia, että kullekin ma:ksetaari se palkka , 

mikä vastaa hiinen työsuori"'..,ustaan. Luonnollisesti vaikuttaa pal-

kan suuruuteen myös työn tärkeys ja vastuu . rl:utta esii.'.l . 1k . puh-

taasti operatiivisilla osastoilla voi suurer-JJI1an työmiiärän suorit -

tava Jaada pare..llllan palkn'1 kui'.1 vähemmän aikaarsac.va . .:1ärnä kos -

kee esi:n. niitä herikilöitä , jotka käsittelevät koneellisesti shek-

keji..i . Vir~-ca- ikä ei ole ylennystä myö nettäessä mä~irääväoä 1r.uul-

loin kui"l siinä tapauz:sessa , että kaikilla kysymyksee"' tulevilla 

henkilöillä ovat muut edellytykset samat . Ylennys myönnetään sil-

:i.e , joka on sen ansainnut riippumatta palvelusaj an ~'i tuudes ta . 

r.roimet täytetään yleensä pa'1kin palveluksessa olevilla hen-

ki1öillt: paitsi sellaisissa tapauksissa , jolloi~ turvitaa~ jonkin 

erikoiskouluutuJ{sen saaneita , ja sellaisia ei satu pankissa sillä 

x:ertaa olemaa . 

Vuosiloms.määräykset ovat eri pankeissa toisistaan jossain 
• 

mti.:irin eroavia . :sin~ . Irwing rust Companyssa saa virknmies , joka 

on tullut pankin p.:lveluk:seen tammi-, helmi- tai :c:.aalis::C,,rnssa , 

yhder::: viikon lomG.r, r)alveltuaaYl kuusi kuukautta . H~htikuun 1 p=i.i -

vän jilkeen pankin p~lvelQ~seen tulleet eivät samana kalenteri -

vuorna saa lainkaar. lorJaa , :1:utta he saavat sen sijaan seuraavana 

vuonna kahdec vii~on vuosi}oma:, jo:10~11 kuitenkin t2ytyy olla 

~wl rieksan _:::a:;__velusJ:uukautta . Apulaissihteeri t ,ja apulais - vice-

prcsid~ntit saavat kolmen viikon loLla~ ~a vice- presidentit yhder 

M.luJG:..ude 1. T~a:t.ta vii:i{koa pi terr.mäu loman saavat , edellä mainittu-

jen poikkeuksien lisäksl, vain ne, jovka ovat olleet pankin palve -

:ukessa yhtäjaksoisesti :5 vuotta , j olloin loma pitenee kolmeksi 

vlikoksi . 1~äin jatkuu , te.unr1es her:kilö orl ollut pauki., palveluk-

fWSSLl. 25 vuotta , 1:1i kä ji:.lkeen ht:11 saa neljänne" vii::Con lomasta 

https://T~a:t.ta
https://aikaarsac.va
https://periaattee-.-.ia
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korvauksen rahana. li'ecleral H.eserve Ban...1dssa myönnetään vuosilomaa 

yhden vuoden palvelusajar jälkeen kaksi viikkoa clina _~yrrJnenen vuo -

den p::..lvelusalkaan saakka. l{ymrnener, vuoden palvelu~sen jiilkeer 

myö metä~in jokaiselta seuraavalta vuoclel ta yksi pf.ivä lis :iä, joten 

siis 25 v:i.ode"' palvelukseri j~ilkeen saa lomaa yhder.. kuu'::9.uden. Sa-

"'OtL:tl1 25 vuoden k,alveltlkser ji..i.lkeen saa myös yhder: ::erra yhdcYJ 

kuukaude, y:i ..ä:Cir1isen :oma sekä c.nsiomerkin 25 vuoden p--1::.ve-

lukses ta . 

violiito'1 sol~imista varte~ my~nnetään lomaa vllolen tai 

sitä kauerm.r.in p3.,..,ki'1 palvelciksessa olleelle yksi viikko tiiysin 

palkkaeduin. ~ällaista lomaa ei vlihennetä säU •nö •m~lk.'.lisesta vuo -

silomasta . 

:Jseimmat ::_1anki t antavat lou iaan Loko henki.lökinns.llee.". 

:räissä se ,rnite "lkl r on r'.lj oi tet tu ainoas taa 1 ylerr::iii"' virk~..-ic-

h iin ja jo'~tajiin . 1iille , jotka eivät saa ruo 1~:.a, annetaa11. tämä 

etu rahai;.a . duokc: on joko maksuton tai :-naksetaan sii tu Lliypä~: 

hintaa a.Lempi mal:su (Federal Heserve Bankiss&. 75 ,~ kustannuksista) . 

Johtokun~a ja ylemmät virkamiehet syövät eri ruokasaleissa , joissa 

1eille ruoka tarjoillaan . ~:uu henki:i_ökunta aterioi sitävastoin 

yhteisessä ruokas· lissa useissa eri vuoroissa , ja useimmissa pan-

.ieeissa o _diyti.n"'Uss~ nk . cafeteria- sys teemi , so . ,-cukir sa'l ni.iyt -

t~L:.lä olevistD. ruokal·1jE:.ista va.li ta mitä haluaa . Earvern.rr..issa 

pankeissa on v:Lrkailijoider. saatavissa ruoan asemesta :...inoastaan 

joko kahvio. tai teetä ja v±t.vokkei ta . Henki lökunnc.r1 ravintola"l 

yhteydessu. on tavallisesti erityiset lepo- ja tupa dcahuoY1eet mie -

hille ja naisi:le erikseen . fu:lj huo'1eet ova t yleensi.i s ange"' vii h -

tyi sili ja niissä saa vapaasti v iettää ruoka tuntiaan , pe:ata k or t-

tia jne . 2.isten o"l. e skeluhuoneisii n on ~iehi ltä pääs y :...nkarast i 

'ciellet ~y . 

Jokaisessa pankissa on sangen a j o.,,.,..mukaisesti jn tä.ydelli -

scs ti jär j estetty sairaalaosasto , nk . medi cal department . ~3i~ . 

https://l�kunnc.r1
https://Earvern.rr
https://kauerm.r.in
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Federnl Reserve Banlcissa toimii sa otulla osastolla lcuusi lääkä-

riä ja kymmen:rnnta sairaanhoitajatarta sekä y:krsi hanunasli.iäk~iri. 

Oso.ston yhteydessä on myös sairaanvuoteita, joita kuitenkiri k~y-

tetään ainoas taa11 tilar)t:.isissä tapauksissa. Yöpyä ei sairaa::..assa 

;yleensä saa. Joskus kui te ikin poikkeuksellisesti saadaa vuo-

teita k·iyt täii sellaisissa -:ariauksissa, että joku o-: joutunut te-

kemää hyvi'1 rr,yöhiiiii: työtä eikä enää voi liikenneneuvoja k.:iyt -

täen päästä kotiinsa. Kaikkien pankin po.lvelukseen tulevien 

henkilöiden on alistuttava l~:i.äkärintar.kas tulrnee 11, ja suoritetaan 

tarkostuksic... henki:._ö1cu1J.nan kes~:uudessa myöhemminkin mahdollisim-

ma" usein. Pankki kustantaa lääkintäosastolla sairaustapau_lcsissa 

vain ensimmi..i.isen tark:rntukse.., ja antaa ensio.pua, mutta pitempi 

hoito 01"1 kunki 1 i tsensu kustam ettava. Suuria kustannu~csia vaa-

tiviin leikkuu.ksii.ri pank'ci kui te•1kin voi myöntä:..:. avust~lsta. Ham-

paidenhoi to-osastolla ei suoriteta paikkausta vaan aYJ.netaan en-

siapua esim. särkytapauksissa, puh lis tetaan ha, .paita ja valokuva-

taan nii tö. Osasto ori niin täydelli"1en, että otetut 1:löntgenkuvat­

kin kehitetään siellä. 

Sairaustapauksissa maksetaan yleensä ti.iysi palkka joltakin 

mi.it:.rätylU.i lyhyemmiiltä ajalta, tavallisesti noi i k~...hclelta ~-uukau-

clelta, mi""k2 jälkeen palkl:a vähitellen pierienee tai sen maksa!ninen 

lopetetaan kokonaa'1. Sairausajalta maksettavan palkan suuruus ja 

sen aj ::.i.n IJi tuus, jolta se .nc.ksetaan ratk:1istaan kuitenkin aina 

in casu ja riippuu se asianomaisen palvelusajan pituudesta. Ztu-

käteen ei tässä suhteessa haluta vahvistaa mitään määräyksi~, 

koska se voisi johtaa väärinkäytöksiin. i.:ainitta;{oon tässä , että 

Fecleral ..leserve Bankissa ori sääntönä, että henkilö sairaustapaulc-

sessa saa tuyden palkan yhdeltä viikolta, jos hii~ on ollut pa!'lkin 

palveluksessa vähemmän kuin .ciusi kuulcaut ,a, mi"'kii jt:.lkeen sairas -

loma on :;:>alkaton. Vuoden p:l'lkin palve~uks essa ollut saa täyden 

https://leikkuu.ksii.ri
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palkan kahdelta viikolta ja puo:i paTu:kaa samoin kahdelta viikolta . 

Asteikko kasvaa vähitellen ja esiw . viisitoista vuotta palvellut 

saa sairaustapaulcsessa täyden palkan yhdeltä vuodelta ja puoli 

palk~{aa myös seuraavalta vuodelta . Niin kutsuttua äitiyslomaa 

myönnetään yhden vuoden tai sitä kaue,iJD.in vaki-1aisesti pankin 

palveluksessa olleelle aina yhteen vuoteen saa ka, mutta tänä"J. 

laatuinen lo~a on palkatonta . 

Sairaslomaltaan pa:attuaan tulee virkailijan ensin mennä 

parikin sairaalaosastolle, jossa toimitetaan täydellinen Liäkärin-

tarkas tus . Jos lä:-:käri toteaa asianomaisen terveeksi ja työky -

kyiseksi antaa hän siitä todistuksen, joka on esitettävä osaston 

esi::.1iehelle . Vasta tämän jälkeen saa ,rnianomainen ryhtyä hoi ta-

mar-.n virkatehtäviiänsä. 

Eroamisikä on yleensä 65 vuotta , joissakin pankeissa kui -

te'"'Jci n&isilla 60 vuotta . Panlcin palv:eluksesta erottuaan on vir-

kailija oikeutettu eläkkeeseen , r..ikäli yleiset edellytykset eläk-

keen saamiseksi ovat häneen nähden olemassa . :;1äkkeen suuruus r1äi:i -

räytyy virkavuosien ja palkan mukaan . Useimmilla pånkeilla ei ole 

omaa eläkerahastoa , vaan on eläkkeet järjestetty jonkun vakuutus -

yvitiö'1 v:ili tyksellä . sianomaisen palkasta pidätetään määrätty 

prosentti vuosittaiD joko eläkerahastoon tai yhtiölle suoritetva-

vaan eläkemnksuun . Loppuosan maksaa pankki. Eläkkeen on virkai -

1.:..ja oi ccutettu saa:.aan erotessa an p-inkin palveluksesta täysin 

palvelleena sekä myös määrätyissä tapaulrnissa tullessaan sitä 

ennen työkyvyttömäksi . Sille , joka eroaa pankin palvelu~sesta 

ennenkuin hän on saavuttanut eläkeoikeuden, ma~setaan h~ne~ eläke-

rahastoon suori ttam_.nsa määrä ta~aisin _rnrkoineen . Jos jo:{u pal -

ve.:.uks essa ollessaan kuolee , m&ksetaa">J. h=lnen oikeudenomis taj illeen 

vainajan suo.citta. .Lt eläkemaksut korkoinee'"' sekä lisäksi avustus , 

joka suu.ru",lde:::..taan vastaa vainajan 1 viirneise"l kuu.kauden palkkaa ., 

https://kaue,iJD.in
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Panki~ virkailijat ovat kaikki pankin palveluksessa olles -

saaQ ryhmävakuuLettuja . Sanottu vakuutus käsittää paitsi taval -

lisen henkivakuutuksen ~uoleman varalta myös työkyvyttömyysva_:uu-

tuksen . Jos virkailija eroaa panki~ palveluksesta , laKkaa vakuu-

tus olemasLa voimassa hi:inen osaltaan , ellei hän h·:i.lua jatkaa sitä 

yksityisesti on,issa nimissään . Vakuutukse-: suur .ms riippuu asia!1-

om::1ise virkailija 'l palkan suuruudesta se::.Cä virkavuosis ta . Suuri n 

vakuutus .i.flrä on ku:i. tenkii1 5 , 000 do:laria . Eräät pa .iki t suori t -

tavat va :uutusmaksut :rnKonaun vir,c~ilij oi ttensa puoles "'- , toiset 

taas airoastaan osan , noi~ 60 _; , ja loput väherinetään asianomai -

sen palkasta . Eaksut tällaisissa ryhmävakuut ..iksissa ovat hyvin 

alhaiset . Vapaaehtoisia henkilövakuutuksia , työttömyys -, hen.r::i -

ja sairausvakuutuksia järjestetään myös virkail i joille edulli-

ailla ehdoilla ja haluttaessa vakuutusmaksut pidätetään asian-

omais te ·1 palkasta . 

Yhdistystoiminta on par:iJ.ckier virkailijoi den keskuudessa 

hyvin vilkasta . ~'ankin virk:....ilijoiden yhcliJtystä :cutsutaan klu-

biksi ja toimii tällaisen klubin alaosastoina mitä erilaisimpia 

kerhoja . ~iinpä on tavallisesti pankeissa ke i lai lu-, tenni s -, 

baseb&ll-, biljardi- , golf- , bridge-, valokuvaus-, postimerkkien 

keri..:.ily-, näyte:m:-i- ja shakkikerhot . r:uutarnissa pa,......keissa on myös 

he'l'lkiHf~unnan keskuudessa toiniva or ;:esteri ja se!cakuoro . . ai -

ni tu~ :~erhot toln:ivat ylcc sä pc,nk:Lien niille varaamissa huoneis -

Loiss 'iinpä Federal Reserve ~a'1kiss~ on voimistelu- j a urhei-

~uharrast'.J.ks~a varten suuri voi~istelusali täyde~lisine voir i s telu-

ja urheiluvn... ineineen . S lissa järj estetö.än voim.i..steluharjoituk-

si& j~ koripallo - ot,uluita , ja ~errottiin osanoton näihin olevan 

sangen vi:Lkaan . ~sitelmli-, ko 1sc r tti -, teatteri- ja elokuvaesi -

tyksiä v&rten on mainitussa pankissa erittäin tilava teatteris ali 

ni:iytt.imöineen ja täydel l isine varustei een . Klubille.. on m,_:ös oma 

https://j�rjestet�.�n
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.. kirjasto ja nk . klubikauppa . .l.l..aupasta saavat henkilökuntaan :iruu-

luvat ostaa ::.Caikenlaisia tarvikkeita, kuten vaatetusalaar1 :cuuluvia 

tarvikkeita, talous ta ·vikkeita, makeisia, ':ir joitus tarvikkeita ym . , 

11:ioma tavasti alennettuu'1 hintaan, useir.. jopa 40 ;b: n alenm.1...lcsella . 

Zlubi on myös oikeutettu antB.!!laan jäsenilleen alennuskortteja 

.1äi.ir~ityissä lii1Ckeissä teh tö.viä os taksia varten sanottujen liik-

keiden '::C,4nss 3. tehtyjen sopirn.1.1.."lcsie :nukaises ti . Federnl ,.{eserve 

bar..kin :<:lubi julk~isee myös omaa 1he Federal_ist- ir.i·istä 1caksi ker-

taa kuukaudessa i:rr:;.estyvuä lehteä, joka sisäl tfö.i etupb.ässä tieto-

ja eri kcrnojen toiminnasta , niiden järjestfur:istä til~isuuksista , 

juhlis::a jne . ...::ri kerhot jjrjestävät myc.5s tanssiaisia ja r.iihin 

kutsutaan silloi 1 tällöi vieraita nmista dn pankeista . 

Klubie toimi ta perustuu nk . self supporting, so . itsensä-

:irnnnattavaisuus-periaatte..1.le . .J?anki t ::Cui tenki. tukevat niitä 

ta~oujellisesti myöntäen raha- avustuksia erilaisiin tarkoituksiin , 

kuten urheiluv:..ilint.;ide'1 ja kirjojen h nJckimiseen, j u.h ien j ö.r jes-

tfur.iseen j I] . c.Jri t l,äiL. auliisti määrärahoja r.1yönnetään urheilul -

1 is.:..i.n tL..r:rni"tuksiin, :::uten pankkien urhcilujoukk:1eider, r::iatkakus -

tannuksiin jne • .~aik.ki ra~kit jtrjestävJ.t lcoko henkil.;kunnall~~n 

vuosittain jou::..ujuhlu.r1, joka _pidetät1 joko pad.<:i 1 juhlah.....oneistos -

s2 tai jossaki elustavassa ravinto:assa . 

Kut .... n elell:i mainitsi , ovL. ... L.merik.ko.le.iset ~ay!kit sant;er. 

suuressu. mät.:.rLl.cs=i rr..0 1::aniso.:..tu~a ja s .....oritctnan niiss=.i ko-reilla 

raiV.i r.1on.:.."'· lsi..:ia tt-liti.:vit:. . Osa n~iistä ~aneista o 1 "'c:.laisia , 

ettelvut ne sove..1.lu . ei:irält~is~in o:oihir. , sillä oll.::.i.kseen -tarkoi -

... :lksenmU:C' isi...... t: eclcllyttäv::-:; r i i.n s :1urti.l työmtiärL:.ä , että sellai-

scc ...! ei m~.:.llä kos .aa _puL:.stä . ...~u.i..,e. 'd.n !1äi1 1JJS i..011iLl se:lai-

si.u o w · te., jo.:..ta varrr1asti mcnesty1rnellä voitcisii 1 k~1.yttää suo -

malais is.,c:... in • c....Pk~issa ja o ... ·.i.h lol::..is te:., että ni~ tä ... =i··iu.i. j ois -

sak.:.. l .iarkei ssa jo onkir . ..oncid~ ... ra :er tee .1 ja to LDL...1 an selvi t -
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tele...i.ne11 s u_l.i.sessr esityksessä on n:el'rn v2.::.: .. e.:. ta , .. ut a uah-

toisi ·.. :_ t-.? k::.. 

.M...:. v& yl ei 2 aneri",kal""isis~o. pu.nke.::.ssa. k"ytetyis tä :::o -

e Ls ta O" y1llstetty sheL::.Cien y'1tee ..Lasku- ja lajit el o ' 

Lluistuttaa SJuri piirtei 

::,ähL:i} 1 :· toi i vin Lrh een::..c:...s :::uko y -...i ta . Sh-... ..i t udotetaan y' sitel-

len o cen y1{osass .... olevaa nuk ..oon jo. .Jamalla pairietaan rap-

ia , jossa 01 rr..o.1rnavan :;>ankir. nimi , se.:::u . a~peju , jot,:a oso::..t-

ts.vc... t sho.::i stu.1Ina11 . ..or.:e siirt;-·li autorr.c:.. ! v ,lses ti sheki ....:o --en 

sisä::..1 :· olevaar... \.o • • &nl:i .L0k •roo ja mcr ci.tsee sheki summan 

'cahdelle nauhalle , joista toinen sisältää kysycyksessä olevan 

""-unk..:. s'1ekkien ja toinen : aikkien lL...sJCet vav"Len shekkien ;rhteis-

äi:ir;· • :~oneessa on 24 lokeroa s:Lek.icejä Vc rten, joten si::'..li:.:. voi -

daan rhtaikaa l&s 1 cea ja 1~jitellL. 24 pankin she:rit . ::.as.,.curul.Lia 

on 25 , siis yksi kutaki pc:.nk.k:_a ::ohden ja yks..:. , jo:rn. sis&.~tää 

x:aikkien shckl:i en yhteissurmnan . -äten sa:..i.da an heti täsmi.:.ys ..mn-
.., , "I •in lasketuQvaru olevan panlci sne.c,._~J.e surr.mc:...n ja kaikkien samalla 

kerra ... l a l...... sket ,avien shckkien yhteissun1man kesken . Jos kys,rmyk-

c;essä o e11emmi.in kui 24 :panlckia , on laskemine suoritettnva kah-

teen tni useampaaP kertaan ja tällöin 23 lokeroonpa naan tav· lli -

simr;ie pan rkien she'd t ja 24 : nteen lokeroon k~.i\.ki ILuut , jotka 

las .etaa ja lajitellaa uudelleen . o ee' la pystytää lhs :::em,..unL 

~a clemaa noin 1 , 200 - 1 , 500 sherJci~ tunnissa ja käyvät 

n·· ä 'co Ct.;t lä ,:. v.1orokuuden kolmessa vuorossa . SeP J: ·lkeen xun 

she~it on o eella l~s~ettu , ne kaikki filma t a an erikoisella ko -

n ee la , oka valo'ruvaa ne yhdellä kertaa molemmilta puoli lta . 

I'i~mi.t varustetaa pbi.iväyksel l ä ja numeroi lla , jote shekki on 

y::.eet:1s:i fi rr.iru~las tu helppo löyti.F . F'ilrr:~usko celL..t voidaan kä-

si te11:: oin 3 , LOO - 3 , 600 shekkiä tunnis3a ja mg_htuu yhtee a i-

noaa fi mirullaa noin 3 , 800 m vaa . 

https://e11emmi.in
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Kaikki 1:irjanpitotehtävät suoritetaan kirjanpitoko1eilla, 

jotka suurin piirteir.. ovat jo Leilläkin käytännössä o::.evia kir-

janpitokoneita. Sen sijaan laskukoneet olivat suurelta osalta 

sähkullu toi~ivia yhdistettyjä yhteen-, vähennys-, Lerto- ja ja-

_i::olaskukoneita. Sama kone suorittaa automaattisesti k.:::.il:ki 1.:e::.jä 

laskutapaa ja olivat ne hyvin käytännöllisit.:. esirn. korkoja las-

kettaessa. Samoin oli p.e.P..keissa paljor yhdistettyjä kirjoitus-

ja lasku.koneita, joilla voidaan esim. 1:irjoittaa luetteloita ja 

samalla saada las~cetuksi luettelossa esiintyvie~ lukujen yhteis-

surr.mat. 

r~yös shekkien allekirjoittaminen suoritetaan suurimmQksi 

os""ksi koneella. Koneessa on irtonai en i,imikirjoitukset sisäl-

tävä p.s.inorulla, joka vain painarr,isen aj3.ksi liitetään koneeseen 

ja ta:ahtuu koneen zäyttäminen Lahden valvojan läsnäollessa. Ko-

neessa on juokseva numerotaulu, josta nähdään allekirjoitettujen 

shekkien lukilllläärä, ja voidaan näin ollen todeta, että konetta 

eivät asiaankuul~attomat ole käyttäneet . 

Kaikista ihmeellisin ja monimutkaisin ko:e 0".1 'kuitenkin 

nk. tabulating- eli taulukoi~tikone , jonka toiminta perustuu rei -

r~korttijärjestelmä~n. Näissä korteissa , jotka valmistetaan eri 
1~onee~la , ei esiinni minkäänlaista tekstiä vaan·ainoastaan reikiä , 

j otlca korvaavat mi:bri.ityn tek..:; tin . Täll2iset k ortit voidaan pin-

~cassa asettaa taulukointikoneesee~ , joka automaattisesti niiden 

perusteella ~rirjoittaa k~ikenlaatuisia luetteloita , taulukoita , 

tiliotteita, osoitteita jne . . one on täysin automaatvinen ja 

tarvitsee se a::n.1.koneinaan eriiänh..isen kontrollikonee sekä kort-

tien järjestelykor.een . Järjestelykone pysty automaatuisesti jär-

jestäm~ä~ kortit nUJL~rojärjestykseen ja aakkoj~rjcstykseen . L:itä 

~oneit& kiytetääc esi . arvopaperiosastoilla , joissa koko -irjan-

pito o järjL:stetty tiillaise'csi reikäkorttijärj~stelmäksi . Jos 

halutaan esim . tiliote jonltu.n usiaxkaan arvopaperitilistä pannaan' -

https://1.:e::.j�
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hänen ~:orttini.nlckansa koneeseer. ja muutamassa hetkess8. on :one 

k:irj oi ttan-:..tt td_ydellisen tiliotteen. I..aini tunlaisten koneiden 

cäyttmni~en ede:lyttäu kuiten.kin tuhansia asiakkaita, sil:ä riiden 

työteho on si~{:si suuri ja hinta'cin koJ '"e • 

h.ir j eiden ros t.::.. t ta... ir::en tu._ ahtuu n:yös täysin autom&.atti -

ses t::.. . .:'ostitus~..one painaa osoitteen kaoree .. , taivuttaa kirje-

paper~n, ty:.:ntäti se'1 kuoreen, su::..kee kuoren ja lyö lopuksi posti-

m0rkkilein:an kuorer päälle . 

Suomen .a ik:ir kann~lta ~uiterikin mielenkiintoisin li nee 

sete~inlaskuko~e, joi.ta näin toiminnassa Federal ese:ve Bankissa 

lew Yor't{issa. Siellä oli näitL. koneitc.. yhdessä aino ....ssa salissa 

235 '~nl ja l~s ettiin niillä kullakin tunnissa 4 , 000 seteliä . ~l-

konä0lt~än ·..one lUistuttaa ,ientä pianoa ja se toimii sälL~ö:lä • 

~avallisesti las etaan koneella kerrallaan vain yhtä valööriä ole-

via seteleitä , mutta kuu:cma i mukaan löytyy myös se laisia ':o ei-

ta, j oi:::.1~. voidaan su.malla kerralla :c... sk:eo eriarvoisia setelei tli . 

o· eer. etuosassa on useampia lokeroita , joihi setelit pannaar. 

yksitellen sivultapäin . Aukon suulla o:eva pie~i pyörä vetäisee 

setelin lo'ceroon . :'"o e o !'.liin herJ..rä , ettii jos yritt~ä panra 

::: '.11 la .... r l.:;. k::i.k:::;i seteli:· ~-ällekkliin aukkoon , ei kor.e toi::ni , 

vaan se pysäl...tyy . Setelien täytyy s::..is olla suoria eiv:·tkä pak-

w...... lls. P' -erill& p~ikatut setelit sovi tällaiseen koneeseen . 

uei.käläi siä suurikokoisia uetele..:. tä olis.:. käsit täu...:seni t=illaisella 

koneella myös melko h nkalaa käsitellä . Yhteen aukkoon pa:naan 

:::aikki ,~..1:..__ neet sete:it jt. toisiirt ki:.iyttökclpoi::,et setelit , kunkin 

Fedcra::i. eserve Bankin , joita on : , omaan aukkoonsa . _u!l .. askija 

on pannut kaikkiin uLlkk:oihln yhteensä 100 seteliä, Aonc pysähtyy 

ja l~s ija voi siis todeta , että ~ipussa , joka oli hänen lasketta-

va1aan , oli O1:ut 10 sete:iä . Jos.hänen k~teensä jää jotazin 

tai ko~ ei viel~ pysilhdy , on nipussa ollut joko li:~- a :a..:. :iian 
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vähä?J. s.Jt8lei t~i, n:i'cä :myös voidaan tods.Jta ko'1.eeseen asennetusta 

vc.r tuvastc... ""umero.::aul"'.lsta . _:un jo10nkin lokeroista or: ..2rty....yt 

100 seteJ..ib., syttyy lokero yliipuo3..ella o.,_evaa. _:-ie een :.an:)puun 

::;>w ainen valo ja ...aokija voi ::.okeror. ulkopuo::.ella olevasta vaih-

t~v· sta L'trr.vrolaatasta luke& , että s~lnä on 100 seteli~. Silloin 

h:.i"' pudottaa lokeroon ylhäb.l t=ipäin pahvil evyn, joka eroi t taa 100 

.1.:::a...-,paleen r:iput toisistaan. iput siirtyvht automaa:tisesti ~o-

n een alo.osassa olevi..:..n ::::..okero:.hin, jo i.s ta ne ::.i:er;_:tfö~n ja :iima-

::~Jri:l~ sidotaan 100 kappnleen r:ippuihin . 10 kpl . 100 kpl :n 

11 i_ puja si'1 otaan koncei::.a yhdeksi suure ,::s L l"'ipu.1::si . 

~u:~neet setelit hävitetään polttamalla ~reasury Depart -

m2nt.i::rna 7.'ashin6 tonissa . 1~ik1ö "71ederal eserve Banki t 
, 

lähettävät 

sinne ~uluneet setelinsä • ~nnen lähettämistä seteleihin lyödäån 

neljä reik:· ~-, jotka rikkovat setelier: nwnerot . itten setelit 

leikataan i:::onee:la pitki~täin kahtiL . =nsirrmäisessii liih~tykseesä 

1:·hctetäi..:.n etelien yläpuolikkaat kirjaamattomina ja :i.run niiden 

vasta3.notosta on sa~tu vahvistus , lähetetään alapuoliJck~at . Kulu-

neiden setelien puolikk~iden lähettuminen ~ashinetoniin tapahtuu 

:ukituissa ka~..gassäkeissä . Lreasury ~epartmcntissa tarkastetaa~ , 

ttä sete:ien ku::m~atki~ Juo:i~ka~: ovat saa~uneet , ja , oik~ ih-

... 0e lisl t ·· , va_,taa,at puollkkac.t s:::.sältäv:·t puntit ~:..'..rjestetää .. 

yhteen . rämti~ tapahduttua setelit poltetaa~ sitä varten konstru-

oidulssa uuneissa , jotka ovut kaksiosaiset . nsimm~isessä osassa 

tapahtuu vu sinainen pa:am:nen ja toisessa osassa , johon iil ty-

neet osat j~ kaq~ut ilm virran johdosta kulkeutuvat , p2lavat vie:c 

neki . J ~it ovut konstruoidut y,rsinomaan sete_inpolttoa var ten 

eik~- nii t;l ki:;.ytetä :!.ämmu" aikaa saamiseen . 

S:.1.ome'i. erikassa nauttima goodwi.:.l on jo niin yluisesti 

tunnetti..l ja usein mainittu käsite , että si ts. tus ..dn tc.rvi1Ei.si enää 

https://seteJ..ib
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- . mainitakaan. Se tuli myös rr:.eidän osaksemme niin tä;, dellisenä ja 

, 

• 

morimuotoisena, että matka, jonka ennen lähtöäni kuvittelin paitsi 

tietJrsti mielenkiintoiseksi, myös melko rasittavaksi, muodostui 

odottamattoma helpoksi ja antoisaksi ..:JIJ.erikkalaisethan yleensä-

kin ovat sangen vnlittömi~, luonnollisia ja avuliaita , mutta jo 

pelkku maininta siitä, että oli Suomesta , avasi kaikki portit . 

T aikki olivat valmiita tekemään parhaansa matkal!llne onnistwnisen 

edesauttamiseksi. uten jo m~initsin, antoi esim . Chemical Bank 

suosituskirjeet kaikkiin ni ihir 1 ew Yori::in ulkopuolella oleviin 

pankkeihin , joissa halusimme käyd~ , sekä i:m9itti niihin etukäteen 

tulostarr.;.ne , joten va3taanotto saapuessa~me oli valmiiksi järjes-

tetty . Pankkien arkkitehdit o~ivat aina kutsutut paiKalle , pank-

kien p::Fipiirus tukset olivat vapaasti "iriiytettävissärr.me jne . Lounas-

kutsuj~ tuli tuhkatiheään ja eräät pankit järjestivät lisäksi päi-

vlillisiä , teat ,eri - j:i konserttikäyntejli sekä automat'~oja . Fede -

ral eserve B:1nk jb.rjesti lisäksi ~{äJtettäväk:seni o:::w.n huoneen 

puhelimineen ja oikeuden aterioicla pankissa , vieL:pu kutsua lou-

naal l e omia vierait~nikin , jos niin halusin . Yksi pankir. virka -

miehistä oli l(Oko· aja"lå mäö.ri.itty oppaakseni ja häne.c. väli tyk:sellb.än 

sain nähd& kaikki mitä halusin ja. hä 1 myös järjesti yhteydet nii -

hi, henkilöihin , joiden kanssa halusin :ceskustella . 

Kiisitykseni on , että meillä o~ ame.rikk:.;..lc...isista pankeista 

.:Janc;en paljon oppimista . .rosin niissä kaikki tapahtuu suunnatto -

man s~uressa mittakaavassa , m~tta jos voi opisceluunsa varata 

riitt~västi cikaa , olen aiv~n vanna , että opisk8lija voi :~ytää 

pa:joikin sell'3.ista , r..1i.kä on sovellettavissa myös meidän oloi -

i1imme . 
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