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1 INLEDNING 

1 

1 

Bes1utsfattandet i företag bygger nästan a11tid på 

något s1ag av umode11". Oftast är dock mode11en endast 

imp1icit. Bes1utsfattaren har en uppfattning om de 

konsekvenser som fö1jer av o1ika åtgärder. Likaså 

kan han ha förväntningar om konkurrenternas reaktioner 

i o1ika situationer och kan därför försöka in1emma 

dessa i sin strategiupp1äggning. Uppfattningarna 

och förväntningarna kan grunda sig på erfarenheter 

från tidig~re 1iknande situationer, på under­

sökningar och annan införskaffad information e1l er 

kanske i många fa11 på ren intuition. Prob1emen är 

dock många gånger komp1exa och användandet av en 

imp1icit mode11 kan vara ganska mödosamt. I synnerhet 

kan det vara svårt att indentifiera de mest krit i ska 

antagandena, och det kan därför vara i det närmaste 

omöj1igt att bilda sig en uppfattning om riskerna . 

Utveck1andet av datatekniken har dock gjort det 

möj1igt att konstruera o1ika s1ag av omfattande 

exp1icita mode11er. Användningen av dessa både 

möjliggör och förutsätter att problemkomp1exen identi­

fieras i deta1j. Därigenom b1ir det 1ättare att 

ana1ysera frågarna och identifiera osäkerhetsfaktorerna. 

Som ett resu1tat av detta kan man utnyttja under­

sökningsresurserna och informationsinsam1ingen mera 

ratione11t, och resu1taten kan också 1ättare användas 

vid prob1em1ösningen. Dessa mode11er är dock a11tid 

schematiseringar av verk1igheten, och de bygger 

a11tid . på mera e11er mindre grava förenk1ingar av 

denna. 1 > Exp1iciteten gör det dock ofta möj1igt att 

identifiera svagheterna, och dessa kan åtminstone 

För al1männa presentationer av dessa problemstä1lningar t 
se t. ex. T. H. Nay1or {19 79) Naert-Leef1ang {1978) och 
Litt1e {1970). 
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till en del korrigeras antingen inorn eller utorn 

rnodellen. 

Modellbyggandet kan uppdelas i två separata skeden. 

För det första gäller det att forrna en totalstruktur 
sorn så väl sorn rnöjligt beskriver företagets besluts­
situation och verksarnhetsorngivning. _ För det andra 
rnåste rnan på ett eller annat sätt bestärnrna värdena 

på de parametrar som ingår i modellen. Beroende på 
modellens omfattning kan emellertid parametervärdena 
förändras från en situation till en annan beroende 
t.ex. på rnarknadssituationen, · det egna företagets 

ställning på marknaden osv. Man kan naturligtvis 

1 

! 

i princip tänka sig, att det är möjligt att konstruera , 

universalmodeller, som tar alla relevanta faktorer 
i betraktande 6ch sorn därför har fasta koefficienter. 
I praktiken blir emellertid dylika modeller svår­

överskådliga och förutsätter en detaljkännedom som 
kan vara svår att införskaffa fö~ modellbyggaren 
(vilken är nästan uteslutande en annan än besluts-

fattaren) . . Dessutom ökar antalet parametrar i 
takt med ansvällningen av modellen, och bestämrnandet 

av parametervärdena kan i praktiken visa sig svårt. 

I föreliggande arbete konstrueras en explicit besluts­
rnodell för bankerna. På grund av ovannämnda svårigheter 
koncentreras intresset på specificeringen av rnodell­
strukturen, medan pararnetervärdena fastställs utgående 
från subjektiva värderingar. Genorn att hålla total­
rnodellen relativt liten kan antar~t~~~~et~ar redu­
ceras. Begränsningen av mode1l~ft~~s~orlek innebär 
emellertid sarntidigt att modellens parametrar kan 

variera från en situation till en annan. Modellen 
utgör då på så sätt och vis en komprorniss mellan de 
extremt exp 1 ic i ta och de extrernt irnp 1 ic i te?. , _, odall-­
alternativen; beslutssituationer och J~rGe~ inforrna­

tionsbehovet är i explicit form, rnedan fastställandet 
av pararnetervärdena ger ett stort utryrnrne för subjek­
tiva uppskattningar. 
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Banksektorn är i många hänseenden en speciell sektor 
vilket rnåste tas i betraktande vid utforrnningen av 
rnodellen.ll För det första är "produkten" behäftad 
rned ett flertal karakteristika sorn gör att den 

skiljer sig från en vanlig produkt. Den kan varken 
ses eller röras vid och den är begränsad i tid och 
rurn. Dessutom företer den ett stort rnått av horno­

genitet sorn gör att rnöjligheterna till produktdiffe­
rentier~ng är rnycket begränsade. För det andra 

regleras verksarnheten av en rnängd lagar och förordningar 
sorn gör att verksarnheten beskärs på ett sätt sorn rnan 
inte finner på rnånga andra ornråden·. För det ~redje 
råder ·det tack vare den s.k. kreditrnultiplikatorn att 
alldeles speciellt förhållande rnellan den enskilda 

bankens intäkter och utgifter, vilket i hög grad 
påverkar bankens rnöjligheter att expandera verksarn­
heten. Dessa speciella egenskaper gäller i stort 
sett för bankverksarnheten i alla länder. 

Därtill kommer en rnängd faktorer sorn är utrnärkande 
för finländska förhållanden. Bankerna kan inte 
använda prisvariabeln sorn konkurrensrnedel, eftersorn 

utlåningsräntan har under s.törsta delen av efter­

krigstiden varit adrninistrativt reglerad av central­
banken, och depositionsräntorna har bundits av 
kartellavtal. Sorn ett resultat av denna räntereglering 
har det rått en rner eller rnindre perrnanent över­
skottsefterfrågan på lån. Det finländska bankväsendet 

befinner si~ därtill i en typiskt oligopolistisk 
rnarknadssituation, vilket för all del är också fallet 

1 

i rnånga andra länder.2) 1 

Det finns i synnerhet i USA och England ett stort 1 

utbud på undersökningar av bankernas speciella problern. 1 
Se t.ex. Taylor - de Moubray (1974), Jessup (1980), 1 

Cohen-Maier-Wander Weide (1981), zu Selhausen (1977) ~ 
och Sunderland (1977). 

Bankernas konkurrenssituation i Finland har diskuterats 
av t.ex. ~oivisto (1962), Lassila (1966), Mickwitz 
(1969), Ali-Melkkilä (1979) och Siltala (1979). 

i 

1 
1 
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Den enskilda banken har att beakta alla dessa faktorer 
när den lägger upp sin företagsstrategi och bealuter om 

·olika konkurrensåtgärder för att påverka sin ställning 

på marknaden. I kapitel 2 utarbetas en modell som 
strävar till att på ett relevant sätt beskriva den 

enskilda bankens beslutssituation och som kunde 

fungera som hjälpmedel vid evalueringen av de eko­

nomiska konsekvenserna av olika åtgärder eller åtgärds ­

paket. Samtidigt specificeras också problemställningen 

närmare. En mera detaljerad frams~ällning av de använda 
ekvationerna presenteras i kapitel 3. Dessutom beskri­
ves också bestä~ingen av värdena på de olika para­

metrarna. I kapitel 4 rapporteras experiment utförda 
med modellen. Resultaten är naturligtvis i hög 

grad beroende av de parametervärqen som använts . Då 
de parametervärden som applicerats i denna under­

sökning inte gör anspråk på att vara allmängiltiga, 

måste denna del närmast uppfattas som en illustrering av 

1 

1 

1 i 
1 

: 
: 

1 

! 
1 

1 

1 

modellens funktion och användningsmöjligheter, med~n de 

numeriska värdena är i och för sig av m:i:ndD!: intresse . ..I e:tt 1 

avslutande 5 kapitel presenteras en kort sammanfattning 
av arbetet samt några tankar Oll1 modellens relevans 

och utvecklingsmöjligheter. 

1 

1 
1 

1 

1 

! i 

! 

1 

1 
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2 MOD'ELLENS ALLMÄNNA DRAG 

2.1 A11männa krav 

1 

Det finns en rad krav som måste beaktas när den a11-

männa ramen för bes1utsmode11en slås fast. Det 

första kravet gäller den a1lmänna målsättningen. 

Här antas att banken är närrnast intresserad av det 

ekonomiska utfallet vid olika åtgärder samt av 

utvecklingen av marknadsandelarna på de o1ika de1-

marknaderna. Mode1len måste därför specificeras så 

att den kan ge en indikation om utveck1ingen av dessa 

variabler. 1 > Likaså måste modellen inkludera de 

variab1er som bankeR anser vara viktiga ur konkurrens­

synpunkt och som kan användas som konkurrensmedel. 

Eftersom bankerna i Finland fungerar på en o1igo­

polistisk marknad där produkthomogeniteten är stor, 

kan den enskilda banken inte utgå ifrån att den kan 

företaga några viktiga åtgärder utan att konkurrenterna 

reagerar. Konkurrenternas reaktioner måste därför 

också inkluderas i modellen. På sarnrna sätt måste 

också model1en beakta att bankerna för det mesta är 

utsatta för en överskottsefterfrågan på kredit, vi1ket 

har en avsevärd betydelse för arsenalen av konkurrens­

mede1. Ett sista al1mänt krav är att kreditmu1ti­

plikatorn beaktas, dvs. om en el1er flere banker 

bes1uter ' sig för att förändra sin ut1åningspo1itik, 

så kornrner detta att påverka vo1ymen av den tota1a 

depositionsmarknaden i ekonomin. 

Ett mera krävande angreppssätt skulle vara att bygga 
en model1 för ana1ysering av den optima1a konkurrens­
mede1smixen~ I detta fa11 kunde man t.ex. utgå ifrån 
att bankens målsättning är vinstmaximering på 1ång 
sikt medan endast minimikrav på vinstutveck1ingen 
måste ti11fredstä11as på kort sikt. I princip kunde 
sarnrna model1 användas för 1ösning av båda frågestäl1-
ningarna, men vinstmaximeringsproblemet är i a1lmänhet 
tekniskt sett mera komplicerat än det här använda. 

På en a11män nivå kan man visa att vinstmaximering 
innebär att varje konkurrensmede1 används ti11s dess 
förorsakade gränsintäkter motsvaras av dess gräns­
kostnader {Se t. ex. Lambin - Naert-Bu1 tez { 19 7 5) och 
Lambin (1972). 

1 

1 
1 
1 

i 

'· 

1 
i 

1 
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2.2 Den enskilda banken 

l 

2 

3 

Då en separering görs mellan företag och ·hushåll 

kan den enskilda bankens vinstfunktion skrivas på 

följande sätt: 

(1) 7T = RHL*LH + RBL*LB + P*N - RHD*DH - RBD*DB - RR 

*RK - F - A 

d 
.. 1) 
ar 7T 

RHL 

LH 

RBL 

LB 

p 

N 

RHD 

DH 

RBD 

DB 

RR 

RK 

F 

A 

= rörelseöverskott 

= ränta på utlåning till hushållen 

= utlåning till hushållen 

= ränta på utlåning till företag 

= utlåning till företag 

= pris på tjänster 

= volym av tjänster 

= ränta på depositioner från hushåll 

= depositioner från hushåll 

= ränta på depositioner från företag 

= depositioner från företag 

= ränta på centralbanksskulden 

= centralbanksskuld 

= utgifter för kontorsnätet 

= utgifter för Ölika slag av marknadsförings­

verksamhet (t.ex. reklam, personalskolning) 

Enligt(l) erhåller den enskilda banken intäkter frånut-

1åhl.ng ti11 förei!ag och hushåll samt från försäljning av 

olika slag av tjänster. 2
> Kostnaderna förorsakas av 

räntor på olika depositioner från allmänheten och 

på skulden till centralbanken. 3 ) Dessutom har banken. 

utgifter för kontorsnätet och för olika slag av 

försäljningsbefrämjande verksamhet. 

En fullständig lista över alla använda variabler och 
variabelsymboler ges i bilaga 2. 

Dessa kan uppfattas i detta fall i vid menin~ och 
innehåller bl.a. intäkter från utlandsverksamheten från 
förmedlingen av lån i utländsk valuta och från bank­
garantier. 

Denna skall uppfattas som netto, eftersom kassadeposi­
tionerna lämnats obeaktade i modellen. 

-------
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Av de olika elementen i vinstfunktionen är endel 
direkt manipulerbara för den enskilda banken, medan 
andra är avolika orsaker utanför bankernas kontroll. 
Sålunda är utlåningsräntornas maximala nivå .fast­
ställd av centralbanken~) medan kartellavtal reglerar 
utvecklingen av depositionsräntorna. 2 ) Räntorna på 
centralbanksskulden fastställs igen av centralbanken. 
För banktjänsternas del finns också mer eller 
mindre explicita kartellavtal, men bl.a. som-
ett resultat av att dessa priser inte är 
direkt bundna till beskattningen, torde den enskilda 
banken i praktiken ha en viss rörelsefrihet när det 
gäller prissättningen av tjänster. Dessut~m kan 
bankerna inkludera både kontorsnätets omfattning och 
olika marknadsföringsansträngningar bland sina konkur~~ 
rensvariabler. 

På grund av att ränteregleringen fastställt räntorna 
på en låg nivå, har det uppstått en kreditransonering 
frffin bankernas sida, vilket innebär att också volymen 
på utlåningen i själva verket kan fastslås av 
den enskilda banken.3) Vid given depositionsstock 
måste denna finansieras genom ökad upplåning i central­
banken, eftersom följande relation stipuleras av 
bankernas balansräkning 

Det är närmare bestämt den vägda genomsnittsräntan på 
bankernas utlåning som kontrolleras av centralbanken. 
För hushållens del utgör också skattelagstiftningen en 
viktig faktor, eftersom endast väldefinierade konton 
som erbjuds av minst två bankgrupper kan komma · 
åtnjutande av skattefrihet. För företagen gäller 
ingen skattefrihet, och det har de facto under senare 
år uppstått en marknad med marknadsbestämd depositions­
ränta för stora placeringar av företag. 
I avsaknad av räntereglering skulle räntan utgöra en 
handlingsp~rameter, och denna skulle indirekt bestämma 
utlåningsmöjligheterna. 
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( 2) RK = LH + L·B - DH - DB . 

Den enski1da banken har däremot inget direkt 

inf1ytande på utveck1ingen av depositionerna från 

företag och hushå11 eller på avyttringen av tjänster. 

På kort sikt kan en ut1åningsexpansion finansieras 

genom en ökning i centralbanksfinansieringen. Denna 

är dock ofta dyr i förhål1ande ti11 ut1åningsräntorna, 

och en expansion av utlåningen måste i längden bygga på en 

ti11växt av depositioner från a11mänheten. Den 

enski1da bankens marknadsföringsansträngningar syftar 

därför i en ekonomi med räntereg1ering närmast ti11 

att öka marknadsande1en på depositionsmarknad·en och 

på tjänstemarknaden. 1 ) Ett centra1t prob1em i modellen 

är därför att identifiera de konkurrensvariabler 

som den enski1da banken kan använda sig av i kampen 

om marknadsandelar. 

I och med att kredit~o1ymen ransoneras av bankerna, 

kan man utgå ifrån att ett viktigt e1ement i bankernas 

arsena1 av konkurrensmede1 utgörs av ut1åning ti11 

hushå11 och företag e11er 1öften om framtida ut1åning. 

Detta gäller med all sannolikhet på alla tre ·marknaderna. 

På samma sätt kan man antaga att marknadsföringsansträng­

ningar kan vara viktiga, de1s för att sprida information 

och skapa en positiv företagsbi1d, ~e1s för att 

förbättra persona1ens kompetens på t.ex. tjänstesidan.2 

Kontorsnätet är ock~å säkert viktigt när det gä11_er 

att 1ocka depositioner från hushå11 och vid tjänste­

försä1jning. Däremot är det tro1igt att filia1nätet 

har en· mera margine11 betyde1se för a11okeringen av 

företagens depositioner.3) Såsom redan påpekades är 
- ---------------------------

1 

2 

3 

För en djupare ana1ys av denna frågestä11ning, se 
Lassila (1966). 

Man har i USA kunnat konstatera att betyde1sen av detta 
konkurrensmede1 varierar med bankens marknadsposition 
(Scott (1978)). 

Fi1ia1nätets betyde1se har studera~rätt så intensivt i 
USA. Se t.ex. Soenen (1974) och B1ackwe11 (1977). I 
Finland, där kontorsnätet är relativt sett mycket vä1 
utveck1at, har det ofta framstä11ts dubier om att 
bankerna använt detta rnede1 i för hög utsträckning i sin 
kamp orn rnarknadsande1ar. Se t.ex. Koivisto (1962). 
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räntan på dessa deposi ti-oner i praktiken mera flexibe l 

än räntan på hushållens depositioner, och räntan 

kan därför utgöra ett konkurrensmedel. På samma 

sätt utgör prissättningen på tjänsterna ett konkur­

rensmedel på tjänstemarknaden. 1 ) Utgående från dessa 

resonemang kan den enskilda bankens marknadsandel 

på de olika marknaderna specificeras på följande 

sätt 

(3) DHS = f(LHS, FS, AS) 
+ + + 

(4) DBS = f(LBS, AS, RDR) 
+ + + . 

(5) NS = f(LS, FS, AS, RP) 
+ + + 

där alla variabler är uttryckta i relativa termer, 2 ) 

och plus- och minustecknen anger det antagna för­

tecknet på res~ektive partial~erivata. 

RDR = den relativa depositionsräntan på företags­

depositioner 

LS = andel av den totala utlåningen till hushåll 

och företag 

RP = det relativa priset på tjänster 

2.3 Konkurrenternas reaktioner och den totala marknadsutvecklingen 

1 

2 

Eftersom banksektorn fungerar under oligopolistiska 

förhållanden, måste varje enskild bank räkna med 

att alla dess åtgärder följs noggrannt av konkurrentern< 

och kan lätt förorsaka motåtgärder från deras sida. 

Dessa tenderar att förta en del av åtgärdernas 

I praktiken har konkurrensen på denna marknad inte 
varit särskilt intensiv tills dags dato, och det har 
förekommit en viss "överprissättning" (Ali-Melkkilä 
(1979)). För en presentation av situationen i Sverige, 
se Cason (1972). 

T.ex. DHS = DH/(DH+DHO) där DHO anger konkurrenternas 
depositioner från hushåll. 

-----
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effektivitet. I pristeorin har detta fenorn~n ofta 

hänförts till sorn "den brutna efterfrågekurvan."l) 

Med detta avses att varje prissänkning komrner att 

efterföljas, vilket gör att prissänkningens effekt 

på det enskilda företagets efterfrågan kan bli liten; 

i det extrerna fallet att konkurrenterna följer fullt 

ut kan det ske en efterfrågeföränd~ing endast i det 

fall att hela rnarknaden expanderar. Det är ernellertid 

knappast troligt att konkurrenterna ~öljer efter 

i samrna utsträckning vid en prishöjning, och då 

kan utslaget bli stort i forrn av rninskad efterfrågan . 

Med andra ord är priselasticiteten olika vid pris­

förhäjningar och prissänkningar, vilket leder till 

att efterfrågekurvan får en brytningspunkt vid det 

rådande priset. 

Samrna resonernang gäller också inorn bankväsendet . 

Två omständigheter skall dock noteras. För det första 

är endel åtgärder lättare att parera än andra. 

Sålunda kan t.ex. ett aggressivt utbud · av lån lätt 

omintetgöras ifall också konkurrenterna är beredda 
" 

~tt öka upplåningen i . centrallbanken. Därernot kan 

det krävas en långvarig planering för att svara 

på en utbyggnad av kontorsnätet. 

Tidsas~ekterna kan därför vara viktiga 
när det gäller att planera valet av konkurrensstrategi. 

För det andra är det inte säkert att en konkurrent 

alltid reagerar med användande av samrna åtgärd. 

·Sålunda :kan man tänka sig att · ifall. en bank besluter 

sig för att kraftigt satsa på en utbyggnad av 

kontorsnätet (t.ex. för att vinna en större andel 

av hushållens depositioner), så besluter sig en 

konkurrent för att utöka långivningen till företagen. 

Detta innebär att man vid analyserandet av konkurren­

ternas beteende borde sarntidigt ta alla konkurrens-

Se t.ex. Varian (1978). 
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variabler i betraktande. En dylik analys låter 

sig också relativt lätt göras på en principiell 

nivå.l) Den blir emellertid i praktiken svårhanterlig 

på en empirisk nivå, och kräver en relativt kraftig 

utbyggnad av modellen. I detta sammanhang antas 

därför att konkurrenterna alltid reagerar med använ­

dande av samma konkurrensmedel som den initiativtagande 

banken. Modellen kan· då utökas med följande relationer 

( 6) FO = f(F) 

(7) AO = f (A) 

( 8) LHO = f(LH) 

( 9) LBO = f(LB) 

( 10) . RDO = f(RBD) 

(11) PO = f(P) 

där FO, AO, LHO, LBO, RDO och PO anger motsvarande 

variabler för konkurrenternas del. 

Det är uppenbart, att ifall en bank besluter sig för 

att expandera sin långivning och konkurrenterna 

följer efter, så kommer den totala långivningen i 

ekonomin att öka. Dessa medel kommer att till en 

del söka sig utomlands, öka innehavet av sedlar och 

mynt eller "försvinna" på något annat sätt, men en 

del ·av de · utlånade pengarna söker sig otvivelak-tigt· 

tillbaka till banksystemet i form av ökade deposi­

tioner. Med andra ord kan både banksystemet som 

helhet och den enskilda banken räkna med att en del 

av en utlåningsexpansion "automatiskt" kompenseras 

genom en ökning i depositionerna. Detta kan skrivas 

sorn 

Se t.ex. Lambin-Naert-Bultez (1975). 
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(12) ~DH = f(~LH+~LB) 

(13) ~DB = f(~LH+~LB) 

På samma sätt är utvecklingen av tjänstemarknaden 

nära förknippad med bankverksamheten i a11mänhet, 

och man kan därför utgå ifrån att även tjänstemark­

naden expanderar som en fö1jd av en utlåningsökning. 

(14) ~N = f(~LH+~LB). 

Nu är modellen i princip s1uten (Di.agram l). Enligt denna 

specifikation kan den enski1da banken vidtaga åtgärder 

för att försöka utöka sin andel av den totala deposi­

tionsstocken och av tjänstemarknaden. För detta 

ändamå1 har den sex konkurrensmede1 til1 sitt för­

fogande: utlåning till hushåll och företag (LH och 

LB), kontorsnätets omfattning (F), marknadsförings­

ansträngningar (A) , ränta på företagens depositioner 

(RBD) samt priset på tjänster (P) . Vid varje tid-

punkt måste balansräkningen vara i jämnvikt, vilket 

innebär att en utlåningsökning i första hand måste 

finansieras med ökad upp1åning i centralbanken. 

A andra sidan kan banken ~ID~na med. att en del 

av utlåningsökningen återvänder i form av ökade 

depositioner. Alla åtgärder pareras dock av konkur­

renterna, vilket måste tas i betraktande vid plane­

ringen av konkurrensstrategin. 

1 

1 

1 

! 

1 

t 
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3 MARKNADSANDELSFUNKTIONERNA OCR MODELLENS PARAMETRAR 

3.1 Harknadsandelsfunktionernas specifikation 

1 

Modellens ekvationer gavs i föregående kapitel i en 

mycket allmän form, där endast beroendeförhållandena 

indikerades. Däremot beaktades inte funktionsfor­

merna, vilka kommer emellertid i hög utsträckning 

att påverka modellens slutliga egenskaper. Funktio­

nerna måste tillfredställa en hel rad logiska 
1 

vLUkor. 1) Åtminstone följande villkor måste 
uppfyllas: 

1 

2 

3 

När marknadsandelen för utlåningen är noll, 

är också andelen av depositionerna noll. 

Detta gäller för alla tre marknader. 

På motsvarande sätt måste gälla, att ifall 

en banks andel av utlåningen är 100 procent, 

så har banken fullständig dominans på depo­

sitions- och tjänstemarknaderna. 

Andelen av filialkontar och marknadsandelen 

på lånemarknaden kan inte utvecklas full-· 

ständigt oberoende av varandra. Man kan 

t.ex. knappast tänka sig att en bank har 

alla filialkontor men endast en liten del 

av utlåningen till hushållen. Ej heller är 

det möjligt att en bank handhar en stor del av 

utlåningen men endast en marginal1 ande1 

av filialkontoren. 

För en presentation av de restriktioner som reklam­
modeller borde til1fredsställa, se Little (1979). Han 
visar att det i praktiken inte finns model1er som 
tillfredställer alla 1ogiska krav, vilket naturligtvis 
begränsar modellernas användbarhet til1 vissa situa­
tioner och/eller vissa interval1. Samma problematik 
är också relevant i detta samrnanhang. Allmänna krav 
på marknadsandelsmodeller d~skuteras också av Bell­
Keeney-Little (1975). 
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Däremot är det mindre uppenbart vilka impli­

kationer som följer av variationer i an­

delarna av övriga markn~dsföringsansträngnin­

gar. Det är inte troligt att en banks mark­

nadsandelar på depositions- och tjänstemarkna­

dena sjunker till noll, trots att banken 

inte alls använder sig av marknadsförings­

ansträngningar, så länge som den bedriver 

utlåningsverksamhet. På samma sätt garanterar 

en fullständig dominans inom marknadsförings­

ansträngningarna knappast monopol på deposi­

tionsmarknade~ ifall banken inte har monopol 

också på utlåningssidan. 

Ifall marknadsandelarna för alla argument i 

funktionerna är lika stor~ och de relativa 

priserna och räntorna är lika med ett, måste 

marknadsandelarna på depositions- ·· och tjänste­

marknaderna vara lika stora som argumentens 

andelar. 

Vid varje punkt måste gälla att funktionerna 

visar marknadsandelar för de olika bankerna 

som summerar till ett (adding-up constraint) . 

Dessa villkor begränsar på ett effektivt sätt 

utformningen av marknadsandelsekvationerna. 1 ) I det 

följande genomgås i tur och ordning specificeringen 

·av de o1ika funktionerna. 

I princip kunde man också tänka sig en hel del 
andra. vil.lkor. Sålunda är det möjligt att det före­
kommer assymetri såtillvida~att elasticiteterna är 
olika vid förhöjningar och sänkningar i de olika 
argumenten. Dessa effekter beaktas dock inte i samband 
med specificeringen av funktionsformen, eftersom de kan 
till största- delen oeaktas · i sa.mband med appliQeringen 
av de subjektiva parametervärdena. Det är. också 
möj ligt att en permanent förändring- i ·en konkurrens­
var~ab~l kan ha end~st temporära effekter på marknads­
andelarna (se t.ex. Little {1979)). Denna komplikation 
förbises dock i detta sammanhang. 
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3.1.1 Markandsandel på hushållens depositionsrnarknad 

Alla ovannärnnda villkor är relevanta för den 

funktion sorn skall beskriva rnarknadsandelen på 

hushållens depositionsrnarknad. Begränsning 3) kan 

tekniskt avlägsnas på så sätt, att en funktion mellan 

filialkontorsnätet och utlåningen till hushållen 

specifieras 

(15) LHS = A*FS .~ 

där A anger en konstant och ' elastici tet. Eftersorn 

det antages råda kreditransonering, kan den enskil.da 

banken i viss utsträckning bestämma utlåningen obe­

roende av sitt kontorsnät. Denna effekt kornrner till 

uttryck i forrn av variationer i konstanten A. 

Villkoren 1) , .. 2) , 4) och .5 kan inkorpon.eras 

-ifall följande funktionsform appliceras: 

(16) DHS = LHS tJ.+a (LHS-ASU 

där a är en pararneter sorn anger de övriga rnarknads­

föringsansträngningarn~effektivitet med avseende på 

depositionsutvecklingen. Såsorn frarngår ur (16), 

gäller att DHS = 0 orn LHS = 0, och DHS = 1 orn LHS 

= 1 (restriktionerna 1-2). Därernot gäller att orn 

AS = 0 så är DHS ~ 0 ifall LHS ~ 0, och orn AS = 1 

så är DHS ~ 1 om LHS ~ 1. Likaså gäller att ifall 

LHS = AS ' så DHS = LHS = AS. Därrned är det uppenbart 

att funktionen (16) tillfredställer de krav sorn 

uppställdes i punkterna 1-5 ovan. 

Den sjätte kravet förutsätter ernellertid att också 

en alternativ formulering användes. 1 ) 
--------------------~~~ 
1 Detta krav förorsakar i allrnänhet stora prob1ern vid 

konstruerandet av rnarknadsande1srnode11er. För en dis-
kussion av prob1ernatiken, se McGuire-Weiss (1976) sorn ock­
så visar att restriktioner på pararnetervärdena är 
nödvändiga för att 1ineära rnödel1er ska11 ge 1ogiskt 
konsistenta resu1tat. 
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Sumrneringskravet förutsätter att fö1jande funktion 

måste gäl1a 

(17) LHSx = 1-(1-LHS)Y 

Detta innebär att när LHS upp~öjs i exponenten x, 

måste det finnas ett värde på y som ti11fredstä11er 

re1ation (17). Om (17) 1öses med avseende på y er­

hå1les 

(18) y = 1og(1-LHSx) 

1og (1-LHS). 

Den sjätte restriktionen kan då införas genom att ge 

funktionerna o1ika utformning beroende på förhållandet 

mellan AS och LHS. Med andra ord, ifa11 

AS < LHS, gä11er 

(16) DHS = LHS (}.+a (LHS-AS] 

och ifa11 AS > LHS 1 ), gä1ler 

fiog(1-(1-LHS) ~+a (AS-LHS~)l 
= LHS [ log LHS j (19) DHS 

Kombinerat motsvarar dessa funktioner de uppstä11da 

kraven. I fa11 det antas atta har ett värde på t.ex. 

ett, så kan funktionerna grafiskt avbi1das i 1ikhet 

med diagram .2. Av diagram 2A framgår 

Såsom kan ses ger funktionerna (16) och (19) samrna 
resu1tat ifa11 AS = LHS. 

\ 
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Diagrarn 2 Marknadsande1sfunktionen för hushå11ens depositioner 
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att ifa11 AS = LHS så bildar funktionen en rät linje 

sorn går genorn origo. I detta fa11 är e1asticiteten 

för LHS i förhållande till DHS al1tid lika rned ett. 

Med andra ord innebär specificeringen av ekvationen 

och ink1uderandet av de o1ika restriktionerna,att 

denna e1asticitet b1ir sarntidigt irnp1icit definierad. 

Såsorn frarngår ur diagrarn 2 A och 2 B kan e1asticiteten 

avvika från ett endast orn AS # LHS. Ju större denna 

skil1nad är desto större b1ir ski11naden rnel1an DHS 

och LHS. Dock gä11er att när LHS ~ 0 och när LHS--} 1, 

så rninskar betydelsen av övriga rnarknadsföringsinsatser, 

och i de extrerna. fal1en försvinner den he1t. Värdet på 

a. bestärnmer konvexi teten i kurvorna; när a. närrnar sig 

0, när.mar sig · funktionen en rät 1inje, och när a. 
ökar, b1ir konvexiteten rnera rnärkbar. Dessutorn 

kan noteras, att· marknadsf.öringsansträngningar-
na är utsatta för avtagande avkastning. 

Såsorn redan tidigare påpekade~ kan tidsaspekten spe1a 

en central rol1, när . en bank vä1jer rne1lan de o1ika 

ti1lbudsstående konkurrensrned1en. Det är också 

uppenbart att ovanstående förändringar i rnarknads­

ande1arna inte . kan ske på ett ögonb1ick, utan funktio­

nerna anger endast 1ångtidseffekter. Det b1ir där­

för nödvändigt att specificera en anpassningsfunktion. 

Detta kan 1ärnp1igen ske på följande sätt 

] + (l-Z)DHS_
1 

där Z anger en anpassningskoefficient och underindex 

-1 en efters1äpning rned en period. När z = 1 sker 

det en ögonb1ick1ig anpassning,och när värdet på Z 

sjunker, för1ängs anpassningstiden. 
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3.1.2 Marknadsande1 på företagens depositionsmarknad 

Restriktionerna och prob1emen är i stort sett desamma 

som mmn vid specificeringen av funktionen för mark­

nadsandelen på företagens depositionsmarknad. De enda 

skil1naden som före1igger är, att fi1ia1nätet är 

exk1uderat från funktionens argument, medan den 

re1ativa räntan är ink1uderad som en förk1arande 

variabe1. Med samma tankegång som ovan, introduceras 

också ränteeffekten via ett exponentialuttryck för 

LBS, varvid marknadsande1enför företagens depositioner 

kan skrivas som 

(21) DBS = Z*LBS [l+a(LBS-ASU /RDRS + (1-Z)DBS 
-1 

när AS ~ LBS och 

( 22) DBS 
fiog ( 1- ( 1-LBS) ~+a (AS-LBS >1 /RDRS~ 

= Z*LBS C lo·g LBS 

+ (1-Z)DBS 
-1 

där S anger den relativa räntans betydelse för marknads­

andelen. I likhet med ovan gä11e4 att när AS = LBS 

och RDR = 1, så är DBS = LBS, dvs. elasticiteten 

är lika med ett. Endast ifa11 AS ~ LBS och/eller 

den relativa räntan på företagsdepositioner avviker 

från ett, kommer denna e1asticitet att förändras. 

Också i övrigt företer denna ekvation. samma egen­

skaper· · · som motsvarande funktion för marknadsandelen 

på hushå11ens depositionsmarknad. 

3.1.3 Marknadsandel .oå tjänstemarknaden 

Samma resonemang sorn ovan utnyttjas vid utvecklandet 

av funktionen för marknadsandelen på tjänstemarknaden. 
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Såsom ovan antyddes,ink1uderas i denna funktion den 
tota1a ut1åningen ti11 a11mänheten, vi1ket innebär 
att kontorsnätets betyde1se kan införlivas via 
ut1åningen ti11 hushå11en i en1ighet med re1ation 
(15). Då det re1ativa priset på tjänsterna införs 
i en1ighet med ovan beskrivna principer, erhå11es 
fö1jande funktioner: 

(23) NS = Z*LS ~+a(LS-AS~ *RP~ + (1-Z)NS_l 

när AS < LS och 

(24) NS -= 

~ 
ilog(l-(1-LS) [l+a (AS-LsU •RP ~ 

Z*LSt 1og LS . 

när AS > LS. 

där 8 anger det re1ativa prisets inverkan på marknads­
ande1sutveck1ingen. 

Dessa funktioner företer samma egenskaper som mark­
nadsande1sfunktionerna på depositionsmarknaderna. 

3.2 Konkurrenternas reaktioner 

Konkurrenternas reaktioner formu1erades i den a11männa 
presentationen av model1en i kapite1 2 så, att 
konkurrenterna antas a11tid reagera med användande 
av samma konkurrensmede1 som den initiativtagande 
bank_en.. . färu.tqm d~nna f .örenk+.ing ~an man vis!=l på ... . . . . . . .. . .. . . ·.· .. . . . . \ . ·.. . . 
två komp1ik.ationer. För det första är det, som redan an-
tyddes i samband med diskussionen av o1igopo1istiska 
marknade~ sanno1ikt att konkurrenterna reagerar 
asymmetriskt, dvs. reaktionen varierar beroende 
på åtgärdernas inriktning. För det andra är det 
sanno1ikt att konkurrenternas reaktion infa11er 
tidsmässigt o1ika vid o1ika åtgärder. 
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Av dessa kornp1ikationer 1ärnnas den första obeaktad, 

eftersorn dessa effekter kan inkluderas i pararnetrarna . 1 ) 

Den andra kornp1ikationen ink1uderas på sarnrna sätt 

sorn ovan rned utnyttjande av anpassningsfunktioner. 

Konkurrenternas reaktioner kan då specifieras rned 

tillhjä1p av fö1jande funktioner 

(25) liFO = Z*(liF)~ + (1-Z) 6 F0_1 

(26) FO = F0_1 + 6 FO 

( 2 7) liAO = z* (t.A) ~ + (1-Z) !::.A0_1 

( 2 9) AO = A0_1 + 6AO 

(30) !::.LHO= Z* (!::.LHO) ~ + ( 1-Z )!::. LHO _1 

(31) LHO = LH0_ 1 + 6LHO 

(32) !::.LBO= Z * (!::. LB) ~ + (1-Z) .n LB0_1 

( 33) LBO = LB0_1 + 6LBO 

( 34) liRDO= Z*(l:IRBD)~ + (1-Z)liRD0_1 

(35) RDO = RD0_1 + liRDO 

( 36) liPO = Z*(liP)~ + (1-Z) !::.P0_1 

(37) PO = P0_1 + liPO 

där ~ anger reaktionens stor1ek och Z såsorn tidigare 

anpassningshastigheten. Ifa11 ~ = 1, innebär det 

att konkurrenterna til1 ful1o kornpenserar för för-

De försök sorn presenteras i kapitel 4 utgår endast 
ifrån "aggressiva'' åtgärder rnedan defensiva åtgärder 
1ärnnas obeaktade. På grund av ovanstående är det 
dock uppenbart, att en ana1ys av defensiva åtgärder 
kräver en annan uppsättning av pararnetervärden. 
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ändringar i de olika konkurrensvariablerna, dvs. 

det sker ingen förändring i rnarknadsandelar eller 

relativa priser. Ifall ~ är låi, kan den iniativ­

tagande banken lätt åstadkornrna en rnarknadsandels­

eller relativprisförändring i önskad riktning. 

3.3 Bestärnning av rnodellens pararnetervärden 

Modellen har nu ett antal pararnetrar, vilka det 

gäller för beslutsfattaren att bestärnrna värdena på. 

Med den utforrnn~gsorn rnodellen har, är det rnycket 

sannolikt att dessa värden inte är konstanta varken 

över tiden eller rnellan olika beslutssituationer. 

Såsorn redan påpekats, kan pararnetervärdena variera 

beroende på inriktningen på d.e åtgärder sorn en bank 

planerar att företaga. Dessutorn kan rnan tänka sig 

att t.ex. konkurrenternas åtgärder är beroende av 

rnarknadsandelen för den bank sorn tar initiativet till 

åtgärder i konkurrenssyfte; en liten banks relativt 

sett kraftiga åtgärder kan gå oförmärkt 

förbi, rnedan en större banks konkurrensåtgärder för­

anleder reaktioner bland de övriga bankerna. 

Det gäller därför för beslutsfattaren att noga 

analysera sin situation och det aktuella läget när 

han sätter in pararnetervärden i rnodellen. Modellen 

ger dock en bild av vilka frågor bes1utsfattaren 

rnåste ha ett svar på, innan ett beslut kan tas. 

Modellen ger också en rnöjlighet ti·ll att rned till­

hjälp av alternativa pararnetervärden undersöka 

utfallets· känslighet rned avseende på olika antaganden. 

Pararneteruppskattningarna kan sedan grunda sig på 

olika slag av undersökningar eller annan tillgänglig 

inforrnation. 

För att undersöka rnodellens funktionsduglighet in­

förskaffades ett antal subjektiva uppskattningar 
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från bankerna. Detta skedde på så sätt, att ett 
frågeformulär utformades och sändes till tre olika 
banker. 1 ) Med tillhjälp avolika frågor och graderade 
skalor (se bilaga 1) kunde en bild fås av storleken på 

de olika långtidselasticiteterna, av anpassningshastig­
heterna samt av konkurrenternas reaktioner. I all­
mänhet låg svaren relativt nära varandra2 ), och det 
förelåg därför inga större svårigheter att avgöra 
vilka värden som skulle appliceras i modellen. På 
grund av de allmänna restriktioner som sattes på 
modellen, visade det sig att en del av frågorna var 
överflödiga, eftersom modellformuleringen inte 
gav utrymme för deras införlivande3 ). 

Effekten av marknads.föringsansträngningarna 
(a) beräknades så, att respondenterna frågades om 
marknadsandelens utveckling ifall all dylik verksamhet 
skulle upphöra. Då modellen å andra sidan stipulerar, 
att alla marknadsandelar är lika stora ifall marknads­
andelarna för de förklarande variabler.na har identiska 
värden, erhölls två observationer och elasticiteten 

Varken utformningen av frågeformuläret eller samplets 
storlek fyller strikta vetenskapliga krav, och de 
erhållna svaren kan därför inte uppfattas som all­
mängiltiga. På grund av den troliga instabiliteten 
i parametervärdena ansågs det dock inte vara möjligt 
att erhålla allmängiltiga parametervärden, och den 
företagna undersökningen är att närmast betrakta som 
en exemplifiering av modellens användbarhet. 
Det mest markanta undantaget utgjordes av uppskattningen 
av effekt~av en räntedifferentiering på företagens 
deposi ti.onsmarknad .·. A andrå s 'idan . var alla iespon- . 
denter överens om att de skulle reagera på konkur­
renternas åtgärder på ett sätt som i ·praktiken gör 
en dylik räntedifferentiering omöjlig. 

Detta gäller i synn~rhet frågorna 1-3 som berör ut­
låningsandelens betydelse för marknadsandelen på de 
olika marknaderna. Såsom ovan visades, bestäms denna 
relation implicit av modellformuleringen. På samma sätt 
visade det sig omöjligt att inkludera alla svar röran­
de marknadsföringsansträngningarnas effekt. 

" 
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kunde beräknas. På samma sätt frågades respondenterna 

orn rnarknadsande1sutveck1ingen ifa11 den re1ativa 

räntan e11er det re1ativa priset förändras. Också 

ifrågavarande e1asticiteter beräknades utgående från 

dessa uppskattningar och de 1ogiska restriktioner 

sorn rnode11en stä11er. Utgående från svaren beräkna­

des fö1jande pararnetervärden för rnarknadsande1s­

funktionerna 1 ) : 

a. = 0.242 

s = 0.541 

0 = 0.231 

Utgående från detta är ifrågavarande subjektivt · 

upplevda effekter relativt srnå. Sålunda kan rnan t.ex. 

konstatera att ifal1 en bank sorn har en rnarknadsandel 

orn 15 procent sku1le he1t upphöra rned rnarknadsförings­

ansträngningar, sku1le dess rnarknadsandel på 

lång sikt sjunka rned endast en procent-
enhet. En förhöjning i den re1ativa räntan orn tio 

procent skulle förorsaka en ökning i rnarknad.sande1en 

på företagens depositionsrnarknad orn en och en halv 

procentenhet. Slutligen kan konstateras att en 

sänknin~ av relativpriset på tjänster orn tio procent 

förbättrar rnarknadsande1en på denna rnarknad rned 

rnindre än en procentenhet ifall rnarknadsandelen i 

utgångs1äget är 15 procent. 

· Angående konkurrenternas reaktioner (f.!) 2 >. . kan rnan· 

konstatera rätt så stora skillnader rnellan de o1ika 

konkurrensrnedlen3 >: 

Det visade sig att a.fick sarnrna värde i alla tre 
rnarknadsandelsfunktionerna, vilket logiskt sett inte 
alls är nödvändigt. 

I detta fa11 frågades hur den egna banken skul1e 
reagera ifall den närrnaste konkurrenten vidtog åt­
gärder i konkurrenssyfte. 

I princip vore det möjligt att bestärnrna dessa värden 
utgående från olika optirneringsantaganden för 
konkurrenternas del. 
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Utbyggnad av filia1nätet 

Utökning av marknadsförings­

ansträngningar 

].1 = 
0.7 

0.2 

Utökning av utlåningen till hnshål1en 0.6 

Utökning av utlåningen ti11 företagen 0.3 

Höjning av räntenivån på före­

tagens depositioner 

Sänkning av priset på tjänster 

1.0 

0.95 

Såsom framgår är konkurrenternas reaktioner mycket 
kraftiga vid prisförändringar; en ränteförhöjning 
uppföljs till fullo, och en prissänkning 1ikaså till 
nästan 100 procent. En utbyggnad av filialnätet 
pareras av konkurrenterna till ungefär 70 procent, 
medan en aggressiv utlåning till hushållssektorn 
efterföljs till ungefär 60 procent. Däremot åstad­
kommer en ökning av utlåningen till företag mindre 
markanta reaktioner från konkurrenternas sida liksom 
också en ökning i marknadsförings.ansträngningarna. 

Likaså kan man konstatera att de olika anpassnings­

hastigheterna uppskat.tas mycket olika för olika 
element. Detta gäller .både anpassningshastigheten 
för marknadsandelsförändringar liksom också 

konkurrenternas reaktioner. Ifall modellens enhets­
period bestäms till ett kvartal, får anpassnings­
koefficienten (Z) följande numeriska värden: 

1 

1 

1 

1 

\ 
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1. Marknadsandelar 

- hushållens depositionsmarknad 

- företagens . depositionsmarknad 

- tjänstemarknaden 

2. Konkurrenternas reaktioner 

- utbyggnad av filialnätet 

- utökning av marknadsförings­

ansträngningar 

27 

- utökning av utlåning.en till hushållen 

Z= 

0 .5 

0 . 7 

0 .7 

0 .5 

0.8 

0.7 

- utökning av utlåningen till företagen 0 .7 

höjning av räntenivån på företagens 

depositioner 

- sänkning av priset på tjänster 

1.0 

0.95 

Enligt ovanstående sker anpassningen av marknadsan­

delarna på företagens depositionsmarknad och på tjänste­

marknaden . relativt sn~bbt eller till största delen 

inom 2-3 kvartal. Däremot tar det upp till ett år innan 

· marknadsandelsförändrin·garna på ··hushållen·s depositions- ·· 
-
marknad fullföljs. 

För konkurrenternas del gäller att de reagerar ögon­

blickligen på ränteförändringar och likaså på för­

ändringar i tjänstepriset. Eftersom elasticiteterna 

~ 

1 

1 

1 
1 

! 
1 

r 

l 
1 

: 
1! 

j 
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för dessa åtgärder är av samrna storlek som anpassnings ­

koefficienterna, innebär detta att det är omöjligt 

för den enskilda banken att åstadkomrna förskjutningar 

i de relativa räntorna och i det närmaste omöjl igt 

att uppnå en differentiering i prissättningen på 

tjänster. Reaktionerna antas också vara relativt 

snabba på förän~ringar i marknadsföringsansträngningar 

liksom också i fråga om utlåningsökningar till hushåll 

och företag. Däremot tar det nästan ett år innan 

en utbyggnad av kontorsnätet uppföljs. 

De sista parameteruppskattningar som behövs rör expan­

sionen av de totala marknaderna (dvs. kreditmultipli­

katorn, jfr. relationerna 12-14 ovan). Frågor rörande 

dessa elasticiteter hade inte ställts i enkäten och 

elasticiteterna är därför endast grova uppskattningar 

av författaren. Här antogs att tjänstemarknaden 

expanderar i samma takt som utlåningsverksamheten, 

dvs. elasticiteten antogs vara ett. För depositions­

marknadens del antogs att elasticiteten för hus­

hållsdepositionernas del är 0.5, medan motsvarande 

elasticitet för företagsdepositionernas del är 0.7. 1 ) 

Med dessa parametervärden inkluderade (totalt 23 st .) 

är modellen färdig för simuleringsexperiment. Ett 

par exempel på dylika experiment presenteras i nästa 

kapitel. 

Den större elasticiteten för företagens del kan för­
klaras med de multiplikatoreffekter som uppstår på 
den inhemska produktionen som en följd av en ut­
låningsökningA I sina svar hade bankerna indikerat 
att en utlåningsökning till företagen ökade depositions­
tillväxten kraftigare än en utlåningsökning till 
hushållen. 
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4 POLICYEXPERIMENT OCH MODELLENS EGENSKAPER 

4.1 Grundläggande antaganden 

1 . 

2 

3 

I detta avsnitt undersökes olika konkurrensmedels 

effektivitet för den enskilda bankens del både 

med avseende på deras ekonomiska utfall och deras 

effekt på marknadsandelarna. 1 ) Försöken genomförs så, 

att de olika konkurrensmedlen förändras i tur och 

ordning och med antagande om två olika värden på dags­

låneräntan. På så sätt erhålls 12 olika experiment 

vars dynam~ska effekter studeras under en tidsrymd 

av två år. Endast åtgärder företagna i expansivt 

syfte undersöks, medan defensiva åtgärder, vilka med 

all sannolikhet skulle kräva en annorlunda para­

meteruppsättning, lämnas obeaktade. Likaså görs 

här inga försök att bestämma företagets optimala 

konkurrensmedelsmix. 2 ) 

Experimenten genomförs så, att utgångsläget beträf­

fande marknadsandelar, balansstruktur och ränte­

nivåer bestäms för en hypotetisk bank. 3 ) Speci­

ficeringen av utgångsläget är i detta fall med 

nödvändighet rätt så godtyckligt, och de använda 

siffrorna passar inte in på någon enskild bank 

eller på någon bankgrupp. Utgångspunkten har varit 

att den iniativtagande bankens marknadsandel på 

alla marknader (dvs. båda lånemarknaderna, båda 

För utförandet av dessa experiment har modellen 
•· satts på datamaskin. Den använda simulerings­
modellen är i detalj angiven i bilaga 2. Experi­
menten har utförts me~ tillhjälp av ett simulerings­
program som bygger på Gauss-Seidel-algoritmer. 
Programmet har utvecklats inom Finlands Bank ut­
gående från det österrikiska lAS-programpaketet. 
Eftersom modellen är makroekonomiskt sett en partial­
modell, där återkopplingarna från de övrigc; .delarna 
i ekonomin saknas, är den rekursiv. Detta innebär 
att dess lösning inte ställer särskilt stora krav 
på programmet. 

Detta skulle naturligtvis vara helt möjligt genom 
att använda dynamisk optimering. 

Se bilaga 3 där de exakta siffrorna presenteras. 
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depositionsrnarknaderna, tjänsternarknaderna, andel 

av filialkontoren och andel av totala rnarknads­
föringsansträngningarna) är 15 procent. Dessutorn 

har antagits att balansstrukturen både 

för den initativtagande bankens och konkurrenternas 

del rnotsvarar grovt taget genornsnitbet i ekonornin. 1 ) 

Ränteantagandena är endast grova uppskattningar 

av de rådande ränteförhållandena; basräntan har 

antagits vara 9 procent, den genornsnittliga ut­
låningsräntan 10 procent och bankens ·differens 

rnellan de genornsnittliga utlånings- och depositions­
räntorna knappt 4 procent. För depositionsräntornas 

del har antagits att hushållens depositioner be­

tingar en ränta på 6.5 procent, rnedan rnotsvarande 

ränta för företagen är 4.2 procent . 2 ) I utgångsläget 
har också antagits att både den relativa räntan 

på företagens depositioner och det relativa priset 
på tjänster är lika rned ett. Utgifterna för 

kontorsnätet och för marknadsföringsverksamhet 
har uppskattats på basen av en rnycket ytlig betrak­

telse av några bankers resultaträkningar. För 
dagslåneräntans del görs två antaganden. En 

uppsättning av experirnent genornförs rned antagande 
orn en dagslåneränta orn 13 procent och en uppsättning 

rned antagande orn en ränta på 20 procent. Dags­

låneräntan bestärnrner i denna rnodell kostnaderna 

för bankens rnarginalfinansiering. 
-----------------------------------------------------------
1 

2 

Marknads?~-ndelarna ligger . relativt nära de två största 
affärsbankernas rnarknadsandelar, rnen dessas. balans-
struktur rnotsvarar inte den . här antagna. Det 
gäller dock att beakta, att för · en bank kan· 
rnarknadsandelen på den nationella rnarknaden vara 
viktig, rnedan en annan bank endast beaktar den 
lokala rnarknadsandelen. 

Den sistnärnnda räntan innehåller i princip både ränta 
på checkräkning och rnarknadspengar. 
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4.2 Utforrnningen av de olika experimenten 

.. 

1 

2 

I dc olika experimenten antas den initiativtagande 

banken satsa en viss budget på de olika konkurrens­

medlen. Experimenten bygger på antagandet om att 

endast ett medel användes åt gången, vilket i 

praktiken inte torde vara särskilt realistiskt. 

Experimenten ger dock en antydan om de olika konkur­

rensmedlens relativa effektivitet vid den givna 

parameteruppsättningen. Dessutom är antalet tänkbara 

kombinationsmöjligheter - i det närmaste oändligt, 

vilket skulle markant öka graden av godtycke i 

försök med olika konkurrensmedelsmixer. 

I experimenten antas att banken besluter sig för 

att satsa 7 enheter (lika med 7 promille av den 

totala utlåningen till hushåll och företag och 

ungefär 1/4 av det årliga rörelseöverskottet1 )) på 

konkurrensåtgärder i syfte att öka sin marknads­

andel och sitt ekonomiska resultat. Effekterna av 

dessa åtgärder undersöks såtillvida dynamiskt, att 

de anpassningshastigheter som specifierades i 

kapitel 3 ovan appliceras liksom också konkurrenternas 

reaktioner. Likaså antas i de relevanta fallen 

att den totala marknaden förändras. Däremot antas 

inga övriga dynamiska effekter, och andra faktorer 

som kunde påverka marknadsutvecklingen är exkluderade. 

Ett beslut om en utlåningsökning till hushålls­

sektorn innebär, c;,eteris par.ibus, att bankerna 

besluter sig för att minska kreditransoneringen. 2 ) 

Då denna kreditökning kan på grund av kreditransone­

ringen ske till rådande räntenivå, förorsakar 

utlåningen initiellt en marginell intäktsökning 

För de två stora affärsbankerna kunde dettia matsvara 
en marknadssatsning på knappt 150 milj. mark i dagens 
läge. 

Modelltekniskt medför detta att variabeln REG i 
ekvation 19 i bilaga 2 stiger. 
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om 10 procent. A andra sidan måste banken finansiera 
ut1åningsökningen på dags1ånemarknaden, där räntan 
antas i de båda alternativen vara 13 resp. 20 
procent. I fal1 banken inte beaktar det direkta 

återflödet via depositionsmarknaden, möjliggör en 
kostnadsökning om 7 enheter följande expansion av 
krediterna. 

kreditexpansion = 7 

(.13-.1) 

respektive 

~a~sl~eEä~t~n-=_2Q Er~c~nt 

= 233 enheter 

kreditexpansion = 7 = 70 enheter 
( .2-.1) 

Med andra ord ifall dagslåneräntan är 13 procent 
kan banken expandera lånestocken med 233 enheter 
(= 23.3 procen~. av bankens totala utlåning) och 
ifall dagslåneräntan är 20 procent är motsvarande 
expansion endast 70 enheter (= 7 procent av bankens 
totala utlåning) • 

Då inga kvalitetsproblem beaktas för varken kontors­
nätets eller marknadsföringsanstr~ngningarnas 
dell), genomförs dessa alternativ så, att respektive 
utgiftsposter ök_as med 7 enheter; för kontorsnätets 

.. 
Det är k1art att stora kvalitetsski11nader kan före­
komma i fråga om dessa variabler, vi1ket kunde h~ 
en avgörande betydelse för det ekonomiska utfallet. 
Det skulle dock föra för 1ångt att i detta sammanhang 
försöka inkludera dy1ika effekter. För en ana1ys 
av problematiken för reklamens del, se Wickström­
Eklund (1971). Dessutom gäller det att lägga märke 
ti11 att här inte görs fö~sök til1 att beakta in­
riktningen av marknadsföringsansträngningarna, utan 
dessa antas påverka alla marknader på samma sätt. 
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del innebär detta att utgifterna ökar med 28 procent 
medan marknadsföringsansträngningarna skulle 

expandera med hela 70 procent. 

På samma sätt antas banken också vid förändringar 

i räntan och tjänstepriserna beakta endast de direkta 
kostnadseffekterna vid dimensioneringen av åtgärderna. 
Vid given storlek på företagens depo.sitioner och 

på volymen av tjänster, skulle då en kostnadsökning 

om 7 enheter innebära att räntan på företagsdeposi~io­

nerna kunde höjas med 3.5 procentenheter till 7.7 

procent och tjänstepriserna sänkas med 28 procent. 

4.3 Rörelseöverskottets utveckling i de olika experimenten 

Rörelseöverskottets utveckling under- de närmaste 

två åren efter åtgärdernas införande har avbildats 
i diagram 3A-3D. 1 ) Såsom framgår, är en utlånings­

expansion till hushåll och företag lönsam; 

1 

ifall dagslåneräntan är 13 procent 
ökar vinsten på lång sikt med 8-9 enheter, och 

ifall dagslåneräntan är 20 procent ökar vinsten med 
omkring en enhet. Alla andra åtgärder leder däremot 
till en försämring av rörelseöverskottet. Ifall 

kontorsnätet expanderas blir försämringen i års­

resultatet drygt 3 enheter vid 13 procents dagslåne­

ränta och drygt 5 enheter vid 20 procents dagslåne­

ränta. Försämringen i resultatet är av samma storlek 

ifall marknadsföringsansträngningarna utökas,och 

. den ligger omkring . 7 enheter eller· s.~mina sorn den 

ursprungliga åtgärden, ifall tjänstepriserna eller 
räntan på företagens depositioner användes i konkur­

renssyfte. I de två sistnämnda fallen uppstår 

Diagrammen liksom alla övriga beräkningar avser 
vinstens utveckling be~äknad på årsnivå. 
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Diagrarn 3 01ika konkurrensrnede1s inverkan på röre1seöverskottet 
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c. Utbyggnad av kontorsnätet 
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ingen märkbar förändring över tiden, medan alla 

andra åtgärder leder till bättre resultat efter 

en viss tidsförskjutning.l) Dessa differenser 

beror naturligtvis på att konkurrenterna antas 

reagera så gott som ögonblickligen på förändringar 

i depositionsränta och tjänstepriser. 

För att förstå dessa skillnader i ekono- · 

miskt utfall mel1an de olika alternativen är det 

nödvändigt att närmare analysera utvecklingen av 

olika poster i resultaträkningen liksom också 

förändringarna i marknadsandelar. Eftersom det 

inte är ändamålsenligt att på detta sätt detaljgranska 

alla de olika alternativen~ ta~ endast kon~ekvenserna 

av en utökning av utlåningen till hushållen (diagram 

3A), en utökning av kontorsnätet (diagram 3C) ; en 

ökning i marknadsföringsansträngningarna (diagram 

3D) och en sänkning i tjänstepriserna till närmare 

granskning. 2 ) 

Diagrammen för de två sistnärnnda åtgärderna har 
u~elämnats, efterso~ de· anaer en i det närmaste rät 
linje och deras informationsvärde är därför rnycket 
litet. Se närmare tabell 4. 

En ökning av utlåningen till företag är analystiskt 
sett identisk med en utlåningsökning till hushåll. 
Vissa detaljer skiljer doc~ vilketmedför att resul­
taten kan avvika. En höjning av räntenivån på 
företagens depositioner kompenseras enligt antagandena 
fullt ut av konkurrenterna och resulterar därför 
endast i en sänkning i lönsamheten. 
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Tabell 1. Resultaträkning vid utökning av utlåningen till hushållen. 

före under sarn- efter 
åtgärden ma kvartal 2 år 

Ränteintäkter från hushållen A 

B 

70.0 

70.0 

30.0 

25.0 

25.0 

50.0 

50.0 

93.3 

77.0 

30.0 

30.4 

27.0 

56.4 

52.0 

93.3 

77.0 

30.0 

31.3 

27.2 

58.6 

52.7 

Ränteintäkter från företagen 

Intäkter från tjänsteförsäljning A 

B 

A 

B 

A 

B 

A 

B 

Räntor på hushållens depositioner 

Räntor på företagens depositioner 8.4 

11.5 

3.1 

3.8 

25.0 

9.0 

11.7 

18.9 

11.0 

25.0 

9.2 

11.8 

13.9 

8 .6 

25.0 

Räntor på centra1bankssku1den 

Utgifter för kontorsnätet 

Utgifter för marknadsförings­
ansträngningar 10.0 10.0 10.0 

Röre1seöverskott 

Räntenettot 

A 

B 

A 

B 

28.5 

24.7 

38.5 

34.7 

34.4 

24.3 

39.0 

32.3 

37.9 

26.1 

41.6 

33.9 

A anger det a1 ternativ där dagslåner.äntan är 13 procent, och 

B det a1ternativ där dags1åneräntan är 20 procent. Räntan på före­

tagens marknadsdepositioner,vilka antas utgöra en femtedel av företagens 

tota1a deposi tioner, .har satts lika med dags1åneräntan. 

Ur tabe11 1 framgår,att det sker stora, men de1vis 

kompenserande förändringar i den iniativtagande 

bankens resu1taträkning som en fö1jd av en kredit­

ökning ti11 hushå11en. Utlåningsökningen medför 

en motsvarande ökning i ränteintäkterna från hushå11, 

och ifa11 dags1åneräntan är 13 procent är denna 

ökning mycket markant. Den stora utlåningsökningen 

medför i detta fall initiellt en markant uppgång 

i kostnaderna för centralbanksskulden, men dessa 

kostnader avtar så småningom när kreditmultiplikatorn 
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har verkat fu11t u~ och banken gör rnarknadsande1s­

vinster på depositionsrnarknaden. 1 ) Det är dock 

intressant att notera att vid 13 procen~dags1åne­

ränta stiger räntenettot2 ) redan under sarnrna kvarta1 

rnargine11t och i den nya järnnviktssituationen rned 

över 3 enheter. Ifa11 dags1åneräntan är så hög 

sorn 20 procent, rnedför den höga rnargina1kostnaden 

för til1äggsfinansieringen att räntenettot til1 en 

början sjunker rätt så rnarkant, trots att 1åneökningen 

är betyd1igt rnindre än i det andra fa11et. Även 

efter det att anpassningen har verkat fu11t ut, sker 

det en försvagning i räntenettot om 

knappt en enhet. 

Dessa effekter kornpenseras dock ay utvecklingen på-:tjäns'­

temarknaden. De1s expanderar den totala rnarknaden 

i takt rned den ökade bankverksarnheten i ekonomin, 

de1s vinner banken rna~knadsande1ar. Sorn ett resu1tat 

av detta ökar nettointäkterna rned över 6 enheter 

(25 procent) ifa11 av den kraftigare och rned över 2 

enheter (9 procent) ifa11 av den rnera rnoderata 

kreditökningen. I båda fa11en ger a11tså tjänste­

rnarknaden ett kännbart . tillskott till. rörelseöver­

skottet, och när dags1åneräntan är så hög sorn 20 

procent är det positiva utfa11et he1t beroende på 

intäktsökningen på tjänsternarknaden. 3 ) 
------------------------------
1 

2 

3 

Notera att också företagens depositionsstock ökar sorn 
en fö1jd av den a1lrnänna kreditexpansionen._ 

Räntenettot ink1uderar i detta fa11 också ränteut­
gifterna för centralbankssku1den. 

Totalt- sett ökö.r bankens intäkter i A-fal1et rned 29.6 
enheter. Den totala avkastningen på utlåningsökningen 
(233 enheter) är då 12.7 procent. I B-fa11et är 
gränsintäkten så hög sorn 13.1 procent. Ski1lnader 
i effekter _.beror på att de -o1ika åtgärderna upp-
visar avtagande avkastning i rnode11en. Detta betyder, 
att en fördubb1ing av en viss åtgärd inte 1eder ti11 
en fördubb1ing av det ekonorniska utfa11et. Eftersorn 
gränskostnaderna i de båda ~a11en utgjorde 13 respekti­
ve 20 procent, 1önar sig åtgärderna inte ifa11 banken 
strävar ti11 vinstrnaxirnering. A andra sidan, ifa11 
banken t.ex. önskar öka sin rnarknadsande1, kan detta 
ske sarntidigt sorn vinsten rnätt i anta1et enheter ökar. 
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Såsom redan påpekades, sker det en resultatförsämring 

ifall den iniativtagande banken besluter sig för 

en utbyggnad av kontorsnätet. Av tabell 2 framgår 

att utlåningen till hushållen och därmed också 

ränteintäkterna från denna utl.åning ökar .~ Likaså 

åstadkoms en tillväxt i depositionerna från både 

hushåll och företag. Som ett resultat av detta 

stiger räntenettot på lång sikt med drygt en enhet 

vid 13 procents dagslåneränta. Däremot sker det 

en marginell försämring i räntenettot om dagslåne-

räntan är så hög som 20 procent. På grund av kredit­

expansionen inträffar också en uppgång i intäk-

terna från tjänstemarknaden . · Denna förbättring är 

dock relativt moderat och förmår inte kompensera 

~ 
1 

' 

de högre kostnader som utbyggnaden av kontorsnätet 

medfört. Resul tatet är, att den initiatlivt;agande ba.nkens , 

rörelseöverskott sjunker oberoende av dagslåneräntan; 

förlusten blir dock större vid högre dagslåneränta . 

Vid en ökning av marknadsföringsansträngningarna 

strävar den initiativtagande banken till att vinna 

marknadsandelar av konkurrentern~ och på så sätt 

ersätta den relativt sett dyra centralbanksfinan­

sieringen med billigare depositioner från företag 

och hushåll. Dessutom medför marknadsansträngningarna 

att banken får en större andel av tjänstemarknaden. 

Däremot leder - isolerat - ökningen i marknads­

ansträngningarna .inte till någon allmän kredit­

expansion, och den totala volymen p~ marknaderna 

förblir därför oförändrad. 

' 

h 

~ 

:· 

~ 
: 
1 

1 
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Tabe11 2. Resu1taträkning vid utvidgning av kontorsnätet 

före åt- under sarn- efter 
9:ärden rna kvarta1 2 år 

Ränteintäkter från hushå11en 70.0 79.2 79.2 
Ränteintäkter från företagen 30.0 30.0 30.0 
Intäkter från tjänsteförsä1jning 25.0 27.4 27.8 
Räntor på hushå11ens depositioner 50.0 52.6 53.5 
Räntor på företagens depositioner A 8.4 8.6 . 8. 7 

B 11.5 11.8 11.9 
Räntor på centra1bankssku1den A 3.1 9.2 7.2 

B 3.8 13.2 10.1 
Utgifter för kontorsnätet 25.0 32.0 32.0 
Utgifter för rnarknadsförings-
ansträngningar 10.0 10 10 

Röre1seöverskott A 28.5 24.2 25.6 

B 24.7 17.0 19.5 
Räntenettot A 38.5 38.8 39.8 

B 34.7 31.6 33.7 

För förk1aring av A- och B-a1ternativen, se tabe11 1. 

1 

Såsorn frarngår ur tabe11 3 kan banken rned ti11hjä1p 

av marknadsansträngningarna öka räntenettot; när 

dags1åneräntan är 13 procent stiger räntenettot 

rned knappt en enhet, och vid 20 procents dags1åne­

ränta är ökningen ungefär 1 1/2 enhet. Dessa 

rnarknadsande1svinster är dock inte ti11räck1~gt 

stora för att täcka de ti11äggskostnader sorn 

marknadsföringsansträngningarna rnedför, och 

röre1seöverskottet sjunker i båda a1ternativen. 1 ) 

Det är 1ätt att visa, att rnarknadsföringsansträng­
ningarnas 1önsarnhet är en direkt funktion av deras 
effektivitet rned avseende på rnarknadsande1sutveck1ingen 
och på ski11naden me11an kostnaderna för a11rnänhetens 
depositioner och kostnaderna för centra1bankssku1den. 
Såsorn frarngick i kapite1 3 bygger de nu använda para­
rnetervärdena på ett antagande orn att rnarknadsförings­
ansträngningarna har endast ett rnoderat inf1ytande på 
rnarknadsande1arna. Dags1åneräntan borde under dessa 
ornständigheter vara rnycket hög för att detta konkur­
rensmede1 ska11 vara 1önsamt. 
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Tabe11 3. Resu1taträkning vid utökning av marknadsföringsansträng­

ningarna 

före 
åtgärden 

under sam­
ma kvarta1 

efter 
2 år 

Ränteintäkter från hushål1en 

Ränteintäkter från företagen 

Intäkter från tjänsteförsäljning 

Räntor på hushå11ens depositioner 

Räntor på företagens depositioner A 

B 

A 

B 

70.0 

30.0 

25.0 

50.0 .. 
8 .:4 

70.0 

30.0 

25.7 

50.4 

8.5 

11.6 

2.3 

2.5 

25.0 

70.0 

30.0 

25.8 

50.7 

8.5 

11.6 

1 . 6 

1.5 

25.0 

Räntor på centra1bankssku1den 

11.5 

3.1 

3.8 

25.0 Utgifter för kontorsnätet 

Utgifter för marknadsförings­
ansträngningar 10.0 17.0 17.0 

Röre1seöverskott 

Räntenettot 

A 

B 

A 

B 

28.5 

24.7 

38.5 

34.7 

22.5 

19.2 

38.8 

35.5 

23.0 

20.0 

39.2 

36.2 

För förk1aring av A- och B-a1ternativen, se tabe11 1. 

Banken strävar också med en sänkning av priserna 

på tjänstemarknaden ti11 att öka marknadsande1en 

på denna sekto~medan in- och ut1åning och därmed 

också räntenettot förb1ir oförändrade. "Enligt 

de antaganden som ligger till grund för de inklu­

·derade parametrarna, påv.erkar en förändring i 

relativp.riset rätt så effektivt utvecklingen av 

marknadsandelen på tjänstemarknaden. Samtidigt 

antogs emellertid att konkurrenterna reagerar 

mycket snabbt och mycket kraftigt på prissänkningar, 

och relativprisförändringar är därför svåra att 

uppnå i praktiken. 

Detta kommer också tydligt till synes i tabell 4. 

En prissänkning med 28 procent leder till en ökning 

-- ---- --
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Tabe11 4. Resu1taträkning vid en sänkning av tjänstepriserna. 

före under sam- efter 
årgärden ma kvarta1 två år 

Ränteintäkter från hushå11en 70.0 70.0 70 . 0 
Ränteintäkter från företag 30 . 0 30.0 30 . 0 
Intäkter från tjänsteförsä1jning 25.0 18.3 18. 3 
Räntor 0 pa hushå11ens depositioner 50.0 50.0 50 . 0 
Räntor på företagens depositioner A 8.4 8.4 8.4 

B 11 . 5 11.5 11 .5 
Räntor på centralbanksskulden A 3. 1 3 . 1 3. 1 

B 3.8 3.8 3. 8 
Utgifter för kontorsnätet 25.0 25 . 0 25 . 0 
Utgifter för marknads f ,ör ings-
ansträngningar 10.0 10 . 0 10 . 0 

Rörelseöverskott A 28.5 21.8 21.8 

B 24.7 18.0 18 . 0 

För förk1aring av A- och B-a1terna~iven, se tabel1 1. 

1 

i försäljningsvolymen om endast 1 l/2 procent. 1 ) 

Som ett resu1tat av detta sjunker tota1intäkterna 

från denna marknad med nästan hela prissänkningen. 

Tota1t sett 1eder a11tså ett initiativtagande ti11 

priskonkurrens på denna marknad endast till en 

försämring av bankens rörelseöverskott. 

Det är värt att notera att mode11en hänför utveck-
1ingen av den totala tjänstemarknaden endast till 
den totala kreditexpansionen i ekonomin. Man kan 
naturligtvis tänka sig att en kraftig prissänkning 
på tjänstemarknaden kunde föranleda en expansion 
av hela marknaden, åtminstone på sikt. Det finns 
dock inga grunder för en bedömning av dessa effekter 
i detta sammanhang. 

- -- --------
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4.4 Marknadsandelarnas utveckling 

1 

Såsom påpekades i analysen av det ekonomiska utfallet 

ovan, är detta i ett flertal fall mycket beroende 

av marknadsandelsutvecklingen. Då denna dessutom 
i många fall torde ha ett egenvärde för 

bankerna, kan det vara av ett visst intresse att 

litet närmare studera marknadsandelarna. 

Nästan alla simulerade åtgärder innebär att dep 

initiativtagande bankens marknadsandelar 
stiger markant., ifall konkurrent·erna inte reagerar. 

Sålunda skulle den initiativtagande bankens andel 
av den totala kreditgivningen till hushåll öka 

med fyra procentenheter till 19 procent. 1 ) Men 

såsom framgår av diagram 4 A, är konkurrenternas 

reaktion initiellt så pass kraftig, att ökningen 

under samma kvartal uppgår till endast drygt hälften 

av detmaximala eller 2.2 procentenheter. På 
lång sikt, när konkurrenternas motåtgärder slagit 

fullt igenom, stannar marknadsandelsökningen vid 
drygt 1.5 procentenheter. På depositionssidan 

sker en motsvarande anpassning, bch utökningen av 

hushållskrediterna föranleder en marknadsandelsvinst 

om ungefär en procentenhet på depositionsmarknaden 
under samma kvartal. På lång sikt kan banken 

göra en marknadsandelsvinst som uppgår till 1.4 

procentenheter. 

Samma utveckling kan skönjas i det fall att åt­

gärden utgörs av en utl-åningsökning till företagen 
(diaqram 4 B). I detta fall skulle marknads-

andelsvinsten på lånemarknaden uppgå till 

nästan 9 procentenheter och marknadsandelen 

skulle stiga till nästan 24 procent ifall 

Detta anger alternativet med 13 procents dagslåne­
ränta. 

- - --- - -------------
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Diagram4. Marknadsandelsutvecklingen vid olika åtgärder 

A. Utökning av utlåningen till hushåll 

Marknadsandel på lånemarknaden 

Marknadsandel på depositionsmarknaden 
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c. Utbyggnad av kontorsnätet 

Andel av kotorsnätet 

Andel av hushållens depositioner 

procentenheter 
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Arl År 2 

D. Utökning av marknadsföringsansträngningarna 

Andel av marknadsföringsansträngningarna (vänster skala) 

Andel av hushållens depositioner 

Andel av företagens depositioner och av tjänstemarknaden 

procentenheter procentenheter 

r-----------------------~------------------------~3.24 

År 1 Ar 2 
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konkurrenterna inte reagerade. Den initiella ökningen 
stannar dock under 7 procentenheter, och efter 
några kvartal har den fallit till knappt 6 procent­
enheter. Samtidigt har dock banken gjort en 
andelsvinst på depositionsmarknaden som uppgår 
till ungefär 5 1/2 procentenheter. Det är också 
värt att notera, att bankens marknadsandel på 
tjänstemarknaden samtidigt stigit med två procent­
enheter. Eftersom konkurrenterna enligt de använda 
parametervärdena antas reagera mindre vid en 
utlåningsökning till företag än till hushåll, 

blir andelsvinsterna på företagens låne- och 

depositionsmarknader relativt sett större. 

Marknadsandelsvinsterna blir däremot relativt 
marginella vid en utbyggnad av kontorsnätet (diagram 
4 C) . Utan konkurrenternas reaktioner skulle 
bankens andel av kontorsnätet stiga med knappt 
3 1/2 procentenheter. Till en början uppgår också 
ökningen till drygt två procentenheter, men på 
litet längre sikt stannar den under en procent­
enhet. Andelsförskjutningen på depositionsmarknaden 
blir också liten, och pA hushållens ~epositions ­

marknad utgör marknadsandelsvinsten drygt en halv 
procentenhet. 

Såsom redan tidigare påpekades skulle den simulerade 
åtgärden innebära .en mycket kännbar ökning i 
bankens budget för · marknadsföringsansträngningar. 
Den potentiella uppgången i andelen av de totala 
utgifterna uppgår därför till hela 8 procenten­
heter (diagram 4 D) . Då konkurrenterna 

antas reagera rätt så prompt men ganska 
lamt, stannar den slutliga andelsökningen också 
över 6 procentenheter. Men trots denna markanta 



47 

förskjutning i andelarna blir de ekonorniska effek­

terna srnå; den långsiktiga andelsvinsten på 

depositions- och tjänsternarknaderna uppgår till 

endast litet över 0.2 procentenheter. Den dynarniska 

anpassningen skiljer sig något på de olika rnarknaderna, 

eftersorn anpassningen antags vara långsarnrnare på 

hushållens depositionsmarknad än på de två övriga. 

Denna detaljgranskning av simuleringsexperimenten 

vis~ attresultaten är kraftigt beroende av både 

modellspecificeringen och parameteruppskattningen. 

Det är därför troligt att en aktiv användning av 

modellen skulle kräva flera simuleringar av samma 

åtgärder. Resultaten kan nämligen ge vid handen 

att i modellen saknas vissa relationer som i endel 

fall kan vara av märkbar betydelse, eller att den 

har återkopplingar som i andra sammanhangär mindre 

relevanta. Likaså är, såsom redan påpekats vid 

flera tillfällen, parametervärdena knappast allmän­

giltiga, och en närmare analys av resultaten kan 

ge anledning till omvärderingarr 

1 

1· 

1 

1 

1 
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5 SM~4ANDRAG OCH KONKLUSIONER 

I detta arbete har konstruerats en rnodell för 

evaluering av den enskilda bankens åtgärders effek­

tivitet rned avseende på det ekonorniska utfallet 

och på utvecklingen av rnarknadsandelarna. Stor 

vikt har lagts vid speciferingen av rnodellen så, 

att den så väl som rnöjligt rnotsvarar de ~nstitu­

tionella förhållanden sorn råder i Finland. Dessutorn 

har funktionerna utforrnnats på så sätt, att rnodellen 

uppfyller en hel rad logiska krav . I rnodellut ­

vecklingen har beaktats dynarniska effekter liksorn 

också konkurrenternas reaktioner och åtgärdernas 

effekt på den totala rnarknadsutvecklingen. Li kaså 

har centralbankens åtgärder inkluderats, och central ­

banken kan variera både lånekvoter och låneräntor . 

Modellen har inte lösts analytiskt, utan dess 

egenskaper har undersökts rned tillhjälp av olika 

"ernpiriska" policyexperiment. Modellens utforrnning 

är dock sådan, att pararnetervärdena kan antas 

variera från en situation till en annan. De 

utförda experirnenten baserar sig på pararneter­

uppskattningar sorn erhållits på grundval av en 

enkät sorn sänts till ett litet antal banker. 

Pararnetrarna rnotsvarar därför endast bankernas 

uppskattningar av olika elasticiteter under de 

förhållanden sorn prec iserats i enkäten. Experirnenten 

ger under sådana ornständigheter inte allrnängiltiga 

svar rörande de olika konkurrensrnedlens effektivitet. 

Sirnuleringarna ger ernellertid e~ god grund till en 

analys av rnodellens egenskaper. 

Resultaten visar,att ifall en bank skulle önska 

använda sig av detta slag av beslutsrnodell för 
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sin strategiplanering, skulle det med all sannolikhet 

kräva en hel rad försök där både olika parameter­

uppsättningar och modellsamband prövades. Använ­

dandet av en explicit modell möjliggör emellertid 

en känslighetsanalys och en undersökning av betydelsen 

av olika parametrar för resultatens del. Det 

blir _då lättare att uppskatta riskerna vid olika 

åtgärder samt att inrikta undersökningsresurserna 

så, attfiosäkerheten om de centrala parametrarna 

minskar. Likaså möjliggör en explicit modell ut­

värdering av olika policypaket, vilket annars 

skulle vara i det närmaste omöjligt på grund av 

det stora mått av icke-lineär,a samband som måste 

antas råda också i verkligheten. 

Ett praktiskt utnyttjande av modellen skulle dock 

otvivelaktigt ge anledning till en vidareutveckling 

av den nuvarande modellversionen. Sålunda är det 

troligt att en beslutsfattare skulle önska inkludera 

kvalitetsvariabler både för kontorsnätets och 

marknadsföringsansträngningarnas del; den nuvarande 

versionen antar att alla utgiftsökningar är lika 

mycket värda. Likaså vore det säkert på sin plats 
.. . 

att beakta att marknadsföringsansträngningarnas 

inriktning kan variera från en situation till en 

annan och därför påverka marknadsandelsutvecklingen 

på de olika marknaderna med olika intensitet. 

Samma gäller utvecklingen av tjänstemarknaden, 

vilken med all säkerhet inte under alla situationer 

är kopplad till kreditexpansionen på det sätt 

som här . antagits. 

A andra sidan ger modellen också möjligheter till 

en betraktelse av en hel rad frågor som i detta 
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arbete berörts endast i förbifarten. Bland annat er­

bjuder rnodellen goda. möjligheter till att undersöka 

de verkliga rnarginalintäkter sorn hänför sig till 

långivningen sarnt de faktorer som i sista hand 

bestärnrner storleken på dessa intäkter. Likaså är­

det uppenbart att den optirnala konkurrensrnedelsrnixen 

är beroende av ett flertal faktorer - bl.a. de 

rnarginella kostnaderna för centralbanksupplåningen. 

Mode llen möj 1 iggör en- detal j gransknj.ng 

av denna problernatik. Des:sa problernkornplex hänförs 

dock till en senare forskningsagenda. 
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Den utsända enkäten 

KYSELY 

11.1.1983 

53 

Seuraavien kysymysten avulla pyritään arvioimaan 
erään pankkisuunnittelumallin parametreja 
mallin rakenteen tarkistamiseksi. Useimpiin 
kysymyksiin voi vastata piirtämällä nuoli tai 
merkitsemällä rasti "oikealta" tuntuvan vastauksen 
tai vaihtoehdon kohdalle. 

Oletetaan, että nostaisitte pysyvästi markkina­
osuutenne kotitalouksien lainoista 10 prosentilla 
(huom! ei prosenttiyksiköllä) . Missä määrin tämä 
nostaisi markkinaosuuttanne kotitalouksien 
talletuksista? 
(Merkitse nuolilla) 

0 5 10 15 prosenttia 

Vastaav~sti markkinaosuutenne 10 prosentin pysyvä 
nostaminen yritysten lainoista kohottaisi markkina­
osuutenne yritysten talletuksista seuraavasti 

0 5 10 15 prosenttia 

Antolainauksen markkinaosuuden 10 prosentin pysyvä 
nostaminen heijastuisi markkinaosuuteenne ·pankki­
palveluksista 

0 5 10 15 prosenttia 

Kuinka kauan arvioitte menevän aikaa yllä mainittujen 
markkinaosuuksien muutosten täysimääräiseen toteutu­
miseen? 
(Merkitkää rastilla) 

a) kotitalouksien talletusten markkinaosuus 

0 kk 

1 - 3 II 

4 - 6 II 

7 - 9 II 

10 - 12" 

yli 12" 



5. 

6 . 

7. 

b) 

c) 
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yritysten talletusten markkinaosuus 

0 kk 

1 - 3 " 

4 - 6 " 

7 - 9 " 

10 - 12" 

yli 12" 

pankkipalvelusten markkinaosuus 

0 kk 

1 - 3 " 

4 - 6 " 

7 - 9 II 

10 - 12" 

yli 12" 

Kuinka tärkeänä pidätte konttoriverkostoa koti­
talouksien kanssa ylläpidettävien asiakassuhteiden 
kannalta? Konttoriverkoston 10 prosentin laajentaminen 
lisäisi asiakassuhteita (edellyttäen, etteivät kilpai ­
lijat reagoisi) 

0 5 10 15 prosenttia 

Kuinka paljon arvioitte yritysten talletuskoron 
10 prosentin (ei -yk-sikön) korottamisen lisäävän 
osuuttanne yri tys.ten talle.tuks.i.sta (edellyttäen, 
etteivät kilpail~jat reagoisi) 

0 5 10 15 prosenttia 

Kuinka paljon arvioitte pankkipalvelusten hinnan 
10 prosentin alentamisen lisäävän osuuttanne 
pankkipalveluksista (ilman kilpailijoiden mahdollisia 
reaktioita) 

0 5 10 . 15 prosenttia 

1 

1 



8. 

9 . 

. 10. 
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Mille tasolle arvioitte markkinaosuutenne asettuvan 
pitkällä aikavälillä jos voisitte käyttää varoja 
erilaisiin markkinointiponnistuksiin (mainonta yms.) 
ilman resurssirajoja (edellyttäen, että kilpailijat 
jatkavat nykyistä politiikkaansa) . 
(Vastaus prosentteina) 

a) 

b) 

c) 

kotitalouksien talletuksista 

yritysten talletuksista 

pankkipalveluksista 

Mille tasolle arvioitte markkinaosuuden asettuvan 
jos lopettaisitte kaikki markkinointiponnistukset 
edellyttäen, että kilpailijat jatkavat nykyistä 
politiikkaansa). 

a) 

b) 

c) 

kotitalouksien talletukset 

yritysten talletukset 

pankkipalvelukset 

Miten arvioitte seuraav11n markkinoihin kohdistettujen 
markkinointiponnistusten 10 prosentin lisäyksen 
vaikuttavan markkinaosuuksiin? 

a) kotitalouksien talletukset 

0 5 10 15 prosenttia 

b) yritysten talletukset 

0 5 10 15 prosenttia 

c) pankkipalvelukset 

0 5 10 15 prosenttia 

11. Oletetaan, että pahin kilpailijanne ryhtyy johonkin 
seuraavista kilpailukeinoista. Arviaikaa oman 
pankkinne reaktiota. 

a) 

0 

Yritysten talletuskoron 10 prosentin nosto. 
Teidän reaktionne 

5 10 15 prosenttia 

- -- - -----~~~~- - -- - -



b) 

0 

c) 

0 

d) 

0 

0 

f) 

0 
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Pankkipalvelusten hinnan 10 prosentin 
alennus. Teidän reaktionne 

5 10 15 prosenttia 

"Ylimääräinen" 10 prosentin kotitalouksien 
antolainauksen lisäys markkinaosuuden 
voittamiseksi~ Teidän reaktionne 

5 10 15 prosenttia 

"Ylimääräinen" 10 prosentin yrityslainojen 
lisäys markkinaosuuden voittamiseksi. 
Teidän reaktionne 

5 10 15 prosenttia 

Haarakonttoriverkoston 10 prosentin lisäys. 
Teidän reaktionne 

5 10 15 prosenttia 

"Ylimääräinen" 10 prosentin lisäys markki­
nointiponnistuksissa. Teidän reaktionne 

5 10 15 prosenttia 

12. Kuinka kauan arvioitte menevän aikaa yllä mainittujen 
reaktioiden täysimääräiseen toteutumiseen 

a) talletuskoron muutos 

0 kk 

l - 3 " 

4 - 6 " 

7 - 9 II 

10 - 12" 

yli 12" 



b) 

c) 

d) 

e) 

f) 

pankkipalvelusten hinta 

0 kk 
1 3 II 

4 - 6 II 

7 - 9 II 

10 - 12 11 

yli 12 11 
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kotitalouksien lainojen lisäys 

0 kk 

1 - 3 II 

4 - 6 II 

7 - 9 II 

10 - 12 11 

yli 12 11 

yrityslainojen lisäys 

0 kk 

1 - 3 II 

4 - 6 II 

7 - 9 II 

10 - 12 11 

yli 12 11 

haarakonttoriverkoston laajennus 

0 kk 

1 - 3 II 

4 - 6 II 

7 - 9 II 

10 12" 

yli 12 11 

markkinointiponnistusten lisäys 

0 kk 

1 - 3 II 

4 - 6 II 

7 - 9 II 

10 - 12 11 

yli 12 11 

Epäselvissä tapauksissa kääntykää allekirjoittaneen puoleen 
puh. 1832103. 

Kiittäen etukäteen myötämie1isestä suhtautumisesta ja avusta! 
-- ---~-----------
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BILAGA 2 Den använda simu1eringsmode11en 

Den använda simuleringsmodellen presenteras i detalj i denna bilaga. 

Mode11perioden är tänkt som ett kvarta1 och anpassningsmekanismerna 

har specifierats utifrån detta. Tota1t innehå11er mode1len 38 re1ationer 

och 61 variab1er. 1 Parametrarnas anta1 är 15 och anpassningsmekanismer 

är ink1uderade i 9 fa11. Det gä11er dock att märka att specificeri ngen 

av ekvationerna innebär i och för sig ett anta1 restriktioner på 

mode11dynamiken. 

Rörelseöverskott 

1. PII = RHL*LH + RBL*LB + P*N - RHD*DH - RBD*DB - RR*Rl< - F - A 

Centra1bankssku1d 

2. Rl< = LH + LB - DH - DB 

Ränta på centra1bankssku1d 

3. RR = (RB*K + RDL*(RK-K))/RK 

Marknadsande1 för hushå11ens depositioner 

4. DHS1 = Z*(LHS exp(1 + 0 . 242*(LHS-AS))) + (1-Z)DHS1 _1 z = 0 .5 

@ ~ 5. DHS2 = Z*(LHS exp((log(1 - (( 1 -LHS)exp(1+0.242(AS-LHS))))/1ogLHS)) 

, . 

+ · ( 1-Z) DHS2-l 

6. DHS = DHS1, ifal1 AS ~ LHS 

DHS2, ifa11 AS > LHS 

Marknadsandel för företagens depositioner 

z = 0 .5 

7. DBS1 = Z(LBS exp(1+0.242(LBS-AS))/(RDR exp 0.541)) + (1-Z)DBS1_1 

z = 0.7 

8. DBS2 = Z(LBS exp(1og(1-( (l-LHS)exp((1+0.242(AS-LBS))/ 

(RDR exp 0.541))))/log LBS)) + (1-Z)DBS2_1 

z = 0.7 

1 Av de exogena 23 variab1erna är 11 i praktigen dubb1eringar som 
är inkluderade av mode11tekniska skä1. 



,, 

9. DBS = DBS1, ifa11 AS ~ LBS 

DBS2, ifa11 AS > LBS 

Marknadsande1 för tjänsterna 
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10. NS1 = Z(LS exp((1+6.242(LS~AS))~~RP exp O. Z31))) : + (1-~)NS1_1 

z = 0.7 

11. NS2 = Z(LS exp(1og(1-((1-LS)exp((1+0.242(AS-LS))) * 

(RP exp 0.231))) )) + (1-Z)NS2-1 

12. NS = NS1, ifa11 AS < LS 

NS2, ifa11 AS > LS 

Depositioner från hushå11 

13. DH = DHS*TDH 

Depostioner från företag 

14. DB = DBS*TDB 

Försä1jning av tjänster 

15. NS*TN 

Hushå11ens tota1a depositioner 

z = 0. 7 

16. TDH(((LH + LB + LHO + LBO)/(LHSS + LBSS + LHOS + LBOS))exp 0 . 5) * 

TDHS 

Företagens tota1a depositioner 

17. TDB = (((LH+LB+LHO+LBO)/(LHSS+LBSS+LHOS+LBOS))exp 0.7) * TDBS 

Tjänstemarknaden 

18. TN = (((LH+LB+LHO+LBO) / (LHSS+LBSS+LHOS+LBOS))exp 1.0) * TNS 

- -- - -- -----------



Ut1åning ti11 hushå11 

19. LH = REG*(F exp 0.5) 

Konkurrenternas utbyggnad av fi1ia1nätet 

20. FO = z ( ( ( F /F -1) exp 0.7)-1)*FOS + (1-Z) 

Konkurrenternas fi1ia1nät 

21. FO = F0_1 + FO 

Ande1 av tota.1a filialnätet 

22. FS ~= F/(F+FO) 
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F0-1 

Konkurrenternas förändringar i försä1jningsansträngningar 

23. AO = Z ( ( (A/A-1) exp 0.2)-1)*AOS + (1-Z) A0-1 

Konkurrenternas försä1jningsansträngningar 

24. AO = A0-1 + AO 

Ande1 av försä1jningsansträngingar 

25. AS = A/(A+AO) 

Konkurrenternas förändringar i priset på tjänster 

26. PO = Z(((P/P-1)exp 0.95)-1)*POS + (1-Z) P0-1 

Konkurrenternas pris på tjänster 

27. PO = P0_1 + PO 

Relativpriset på tjänster 

28. RP = P/PO 

z = 0.5 

z = 0.8 

z = 0.95 

Konkurrenternas förändringar i räntor på företagsdepositioner 

29. RDO = Z(((RBD/RBD-1)exp 1.0)-1)*RDOS + (1-Z) RD0-1 z = 1. 0 

- --- --- ---- -~ 
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Konkurrenternas ränta på företagsdepositioner 

30. RDO = RD0-1 + RDO 

Den re1ativa räntan på företagsdepositioner 

31. RDR = RBD/RDO 

Konkurrenternas förändringar i ut1åningen ti11 hushå11 

32. LHO = Z(((LH/LH-l)exp 0.6)-1)*LHOS . + (1~ Z) LHD - 1 z = 0 .7 

Konkurrenternas ut1åning ti11 hushå11 

33. LHO = LH0-1 + LHO 

Ande1 av den tota1a ut1åningen ti11 hushå11 

4 ~ . 
34. LHS = LH/(LH+LHO) 

Konkurrenternas förändringar i ut1åningen ti11 företag 

35 . LBO = Z ( ( (LB/LB-1) exp 0. 3) -1 }'*LBOS. + ( 1-Z) LB0-1 z = 0 .7 

Konkurrenternas ut1åning ti11 företag 

36. LBO = LBD-1 + LBO 

Ande1 av den tota1a ut1åningen ti11 företag 

37. LBS = LB/(LB+LBO) 

Ande1 av den tota1a ut1åningen ti11 a11mänheten 

38. LS = (LH+LB)/(LH+LB+LHO+LBO) 
... 

Variab1er 

A = utgifter för o1ika s1ag av försä1jningsansträngningar 

AO = konkurrenternas utgifter för försä1jningsansträngningar 

AOS = värde på AO i utgångsskedet 



AS 

DB 

DBS 

DH 

DHS 

F 

FO 

FOS 

FS 

K 

LB 

LBO 

LBOS 

LBS 

LBSS 

LH 

LHO 

LHOS 

LHS 

LHSS 

LS 

N 

NS 

p 

PII 

PO 

POS 

RB 

RBD 

RBL 

~L 

RDO 

RDOS 

RDR 

REG 

RHD 
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= andel av de totala utgifterna för försäljningsansträngningar 

= depositioner från företag 

= marknadsandel för företagens depositioner 

= depositioner från hushåll 

= marknadsandel för hushållens depositioner 

= utgifter för kontorsnätet 

= konk~rrenternas utgifter för kontorsnätet 

= värde på FO i utgångsskedet 

= andel av de totala utgifterna för kontorsnätet 

= centralbanksfinansiering till grundränta 

= utlåning till företag 

= konkurrenternas utlåning till företag 

= värde på LBO i utgångsskedet 

= andel av den totala utlåningen till företag 

= värde på LB i ·utgångsskedet 

= utlåning till hushåll 

= konkurrenternas utlåning till hushåll 

= värde på LHO i utgångsskedet 

= andel av den totala utlåningen till hushåll­

= värde på LH i utgångsskedet 

= andel av den totala utlåningen till allmänheten 

= nettoinkomst från tjänster 

= andel av den totala nettoinkomsten från tjänster 

= pris på tjänster 

= rörelseöverskott 

= konkurrenternas pris på tjänster 

= värde på PO i utgångsskedet 

= centralbankens grundränta 

= ränta på företagens depositioner 
~ 

= ränta på utlåning till företag 

= ränta på dagslånemarknaden 

= konkurrenternas ränta på företagens depositioner 

= värde på RDO i utgångsskedet 

= relativ ränta på företagens depositioner 

= konstant som anger graden av kreditransonering till hushållen 

= ränta på depositioner från hushållen 

-----------------------------



RHL 

RK 

RP 

RR 

TDB 

TDBS 

TDH 

TDHS 

TN 

TNS 

z 

= ränta på utlåningen till hushållen 

= upplåning i centralbanken 

= det relativa priset på tjänsterna 
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= den genornsnittliga räntan på centralbanksupplåningen 

= den totala rnarknaden för företagsdepositioner 

= värdet på TDB i utgångsskedet 

= den totala rnarknaden för hushållsdepositioner 

= värdet på TDH i utgångsskedet 

= den totala rnarknaden för tjänster 

= värdet på TN i utgångsskedet 

= anpassningskoefficient 

1 

- - ------ -----------



64 

BILAGA 3 

I simuleringsexperimenten använda variabelvärden 

Följande utgångsvärden har använts i de simuleringsexperiment sorn 
rapportera& i kapitel 4. 

Den initiativtaqande banken 

utlåning till hushåll (LH = LHSS) 

utlåning till företag (LB = LBSS) 
depositioner från hushåll 

depositioner från företag (DB) 

centralbanksskuld (RK) 

upplåning i centralbanken till basränta (K) 
utgifter för kontorsnätet (F) 

utgifter för övriga försjäljningsansträngningar 
försäljning av tjänster (N) 

basränta på centralbankssku1den (RB) 

dags1åneränta (RBL) 

ränta på ut1åningen ti11 hushå11 (RHL) 

ränta på ut1åningen ti11 företag (RBL) 
ränta på depositioner från hushå11en (RHD) 

ränta på företagens depositioner (RBD) 
pris på tjänsterna (P) 

Konkurrenterna 

ut"låning til1 hushål1 (LHO = LHOS) 

ut1åning till företag (LBO = LBOS) •• 

(A) 

700 

300 

770 

200 

30 

20 

25 

10 

25 

.09 

.13 och 

.1 

.1 

.065 

.042 

1 . 0 

3970 

1700 
utgifter för kontorsnätet (FO = FOS) 142 
utgifter för övriga försä1jningsansträngningar (AO = AOS) 57 
ränta på depositioner från företag (RDO=RDOS) .042 
pris på tjänsterna (PO=POS) 1.0 

. 2 



De totala rnarknaderna 

hushållens totala depositioner (TDH = TDHS) 

företagens totala depositioner (TDB = TDBS) 

den totala försäljni~gen av banktjänster (TN=TNS) 
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513 0 

1 330 

1 70 
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