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Projektipaéllikko

Maksamisessa tapahtuu maailmanlaajuisesti juuri nyt paljon. Eurooppaan lomalle
1ahdossa olevan ei valttamaétta tarvitse enda tyhjentia lentokentén pankkiautomaattia ja
kaukomatkallekin riittda usein kortti tai pari. Verkkokaupasta tilatessa tulee vastaan
runsauden paljous maksuvaihtoehtoja selatessa — maksanko heti vai myohemmin ja mita
tietoja haluan palveluun antaa. Ruokakaupassa nopeimmin vetia itsepalvelukassa
erityisesti nyt, kun lahimaksun raja nousi 50 euroon. Aasiassa on maita ja kaupunkeja,
joissa jopa kadulla elantoaan kerjaavi on siirtynyt sihkoisiin maksutapoihin.

Miten sind haluaisit maksaa torilla, ruokakaupassa tai ulkomailla? Enté sdhkolaskun,
verkkokauppaostoksen tai asunnon? Maksutavan valintaan vaikuttaa moni asia. On eri
asia maksaa nettikirppiksen kéytetyistd lastenvaatteista kuin ensiasunnosta, vaikka
kummassakin tapauksessa maksun on siirryttiava valittomasti, jotta tavara voi vaihtaa
omistajaa. Olemme my0s erilaisia: yksi haluaa maksaa samalla tavalla kaikkialla, toinen
haluaa vaihtoehtoja. Kaupalle jokainen eri maksutapa tietda kustannuksia, jolloin sen on
valittava, mitd vaihtoehtoja tarjotaan.

Kymmenen vuotta sitten esittelin ylpeillen sihkoisen maksamisen tilastoja, joissa Suomi
keikkui karjessa. "Voiko teilld oikeasti maksaa 20 sentin tikkarin kortilla?", kysyivat
keskieurooppalaiset kollegat. Viime vuosina Suomessa ei kuitenkaan ole tapahtunut
sellaisia merkittivid edistysaskelia, joita olemme nahneet muualla maailmassa,
Euroopassa ja lansinaapurissa.

Maailmalla on kaytossa useita jarjestelmia, jotka tekevit reaaliaikaisen maksamisen
mahdolliseksi. Pikamaksaminen on reaaliaikaista, mutta sen lisdksi silla on viela
pidemmille vietyja ominaisuuksia. Pikamaksu (engl. instant payment) maaritellaan
usein sihkoisend, aina saatavilla olevana ja valittomasti selvitettyna vahittdiismaksuna.
Se toimii kuten kiteinen, silla rahat 1ahtevit valittomasti maksajalta ja ovat myos
valittomaésti saajan kaytettavissa. Pikamaksulle kaikki paivat (ja yot) ovat pankkip&ivia.

Pikamaksun voi kdynnistia erilaisilla maksuvélineilla, kuten verkkopankin
maksunapista, dlyrannekkeella tai vaikkapa matkapuhelimeen tulevana maksupyyntona.
Kaikki ndima maksutavat ovat mahdollisia jo tdnd4n, mutta maksu ei useinkaan mene
"pikana". Tilanne on toinen esimerkiksi Ruotsissa, jossa pikamaksuja valittava
mobiilimaksusovellus Swish on saavuttanut merkittavian kayttdjijoukon. Palvelun

Eurojatalous.fi — Suomen Pankin ajankohtaisia artikkeleita taloudesta


https://www.eurojatalous.fi/fi/blogit/?date=2019-05-14
https://www.eurojatalous.fi/fi/blogit/
https://www.eurojatalous.fi/fi/kirjoittaja/maria-huhtaniska-montiel/

tuntevat ldhes kaikki. Ruotsin kieleen on syntynyt jopa uusi verbi "swisha". Miksi
Suomessa ei ole tapahtunut samanlaista kehitysta?

Suomen Pankin maksuneuvosto perusti maksamisen reaaliaikaistumisen tyoryhman
selvittiméaan pikamaksamisen nykytilannetta ja kdyttoonoton haasteita Suomessa.
24-jasenisen tydoryhman raportti "Maksamisen reaaliaikaistuminen Suomessa -
pikamaksaminen" on tdnaan julkaistu vuosittaisen Maksufoorumi-tapahtuman
yhteydessa.

Tyoryhma ehdottaa raportissaan maksuneuvostolle muutamia toimenpidesuosituksia,
joilla 16ydettyja esteita voitaisiin poistaa tai ainakin madaltaa. Suositusten toteutumista
my0s seurataan aktiivisesti. Useiden asiantuntijaldhteiden perusteella pikamaksaminen
on tulossa my0s Suomessa jopa vallitsevaksi maksutavaksi ennemmin tai my6hemmin.

Itse haluaisin maksaa nopeasti, sujuvasti, turvallisesti ja ilman turhia valikésia tai

kysymyksia. Miksi maksajan pitéisi tietdd, mikd on vastaanottajan pankki, kinnykan
merkki tai kayttima sovellus? Tai joutua kysyméén, kelpaako kiateinen?
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