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Bankfullmaktiges rolli tillsynen av Finansinspektionen

Bankfullmaktige dvervakar den allmanna dandamalsenligheten och effektiviteten i Finansinspektionens
verksamhet. | 6vervakningen av andamalsenligheten bedémer bankfullméaktige hur det i lagen féreskrivna
malet for verksamhet har forverkligats. Vid 6vervakningen av den allmanna effektiviteten i verksamheten
foljer bankfullmaktige framfor allt med personalutvecklingen och den allmanna budgetutveckling i
forhallande till Finansinspektionens uppgifter samt andringar som féranleds av lagstiftningens eller
marknadens utveckling.
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Direktionen

Direktionens sammansattning 2021

ordforande
Marja Nykanen, vice direktionsordforande, Finlands Bank

vice ordforande
Leena Morttinen, understatssekreterare, finansministeriet

Heli Backman, avdelningschef, 6verdirektor, social- och halsovardsministeriet
Lasse Heinio, filosofie kandidat, forsakringsmatematiker (SGF)

Leena Kallasvuo, ekonomie magister

Vesa Vihridla, arbetslivsprofessor i ekonomi, Helsingfors universitet

Suppleanten till Marja Nykanen var avdelningschef Katja Taipalus. Suppleanten till
Leena Morttinen var lagstiftningsradet, enhetschef Janne Hayrynen. Suppleanten
till Heli Backman var direktor Hannu ljas till 18.4.2021 och 6vermatematiker Minna
Lehmuskero fran 28.5.2021.

Direktionens roll

Direktionen uppstaller de sarskilda malen for Finansinspektionens verksamhet och
beslutar om riktlinjerna for verksamheten samt styr och 6vervakar maluppfyllelsen

och iakttagandet av riktlinjerna. Dartill behandlar direktionen bland annat
Finansinspektionens arliga budget och understaller den Finlands Banks direktion

for faststallelse. Enligt 10 § i lagen om Finansinspektionen (878/2008) ska
Finansinspektionens direktion minst en gdng per ar ldmna bankfullmaktige en berattelse
over malen for Finansinspektionens verksamhet och maluppfyllelsen inklusive en
bedomning av vilka forandringar som vantas ske i tillsynen och deras inverkan pa
avgiftsinkomsterna samt vilka atgarder de vantade forandringarna kraver.
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Laget pa finansmarknaden

Under beréttelsearet fortsatte den globala coronapandemin redan andra aret.
OECD-léndernas! ekonomier aterhamtade sig mycket snabbt fran foregdende ars
recession. Konsumtionen, investeringarna och handeln 6kade. Denna tillvaxt stoddes
av den ekonomiska politiken. Centralbankernas penningpolitik var alltjamt latt

med anledning av vardepappersinkdp och laga styrrantor, och samtidigt fortsatte
staternas skuldtagning att vaxa. Dessa faktorer stodde for sin del ocksa verksamheten
pa finansmarknaden. Eftersom coronapandemin fortsatte, forknippades det - och
forknippas alltjamt - stor osakerhet med ekonomins utveckling. Pandemins samtliga
inverkningar pa olika ekonomiska aktorer eller hushallens och foretagens beteende
arinte an synliga.

Beréattelsearets viktigaste forandring i den internationella ekonomin var den

okade inflationen. Den berodde pa efterfrdgan som 6kat i och med ekonomiernas
aterhamtning, flaskhalsar i utbudet inom den globala ekonomin till féljd av
pandemin och den snabba 0kningen av priset pa energi. Inom euroomradet 6kade
konsumentpriserna snabbare dn ndgonsin efter euroomradets bildande och i USA
snabbare an pd ndrmare 40 ar. Aven inflationsférvantningar som kalkyleras pa basis
av marknadspriser okade.

Den 6kade inflationen paverkade inte finansmarknadens prissattning betydligt i det
stora hela under verksamhetsaret. Forandringarna i langa rantor var ratt sma under
berattelsearet, och till exempel i euroomradet var avkastningen pa statsldan med en
maturitet pa 10 ar standigt mycket laga eller negativa. Ocksa realrdantor exklusive
inflationens inverkan var alltjamt negativa, och manga olika omfattande stress- eller
volatilitetsindex som beskriver laget pa finansmarknaden aterspeglade lugnet pa
marknaden.

! OECD = Organisation for Economic Co-operation and Development.
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Pa aktiemarknaden steg aktieindexen dverallt, vilket bland annat berodde pa
foretagens resultat, som i genomsnitt forblev bra, och pa den stimulerande
ekonomiska politiken. Aktiernas varderingsnivaer var alltjamt hoga, aven om
aktiepriserna under andra hélften av aret fluktuerade mera an i borjan av aret. Pa
aktie- och finansmarknaden paverkade ocksa nyare foreteelser prissattningen.
Aktiehandel med hoga risker som smaplacerare som ar aktiva i sociala medier
bedriver paverkade enskilda aktiers vardeutveckling kraftigt. Manga kryptovalutors
handelsvolymer 6kade. Vidare paverkade bekampningen av klimatforandringen
och efterfragan pa hallbar finansiering alltmer finanssektorns och marknadens
verksamhet under beréattelsedret.

| Finland utvecklades ekonomin och finansmarknaden pa motsvarande satt

som internationellt. Ekonomins snabbaste aterhamningsfas upplevdes under
berattelsedret. Situationen och [6nsamheten av olika branschers foretag varierade
mycket mitt i coronapandemin, men manga ekonomiska indikatorer utvecklades
positivt. Det lyftes mycket bolan, bostadsmarknaden var livlig och priserna pa
bostader steg i synnerhet under forsta halften av aret. Under resten av aret var
prisokningen lugnare. Hushallens skuldsattning fortsatte att vaxa, nar skulderna
okade mer an inkomsterna.

| borjan av 2022 har riskerna i verksamhetsomgivningen okat snabbt. Inflationen,
som har fortsatt som hégre an vantat, har paskyndat forvantningarna om
penningpolitikens atstramning, vilket har lett till hojda rantor och en klar sénkning av
aktiemarknadsindexen i januari. Dartill orsakar i synnerhet de 6kade spanningarna

i det geopolitiska laget betydande risker som &r svara att forutse for aktorerna i
finanssektorn och aven for hela verksamhetsomgivningen.

Banksektorns kapitaltackningsstallning var alltjamt stark trots den
osakra verksamhetsomgivningen - avkastningstillvaxten var stabil

Banksektorns kapitaltackningsgrader forandrades bara litet trots det osakra
ekonomiska laget. Den alltjamt starka resultatutvecklingen 6kade vinstmedlen
och stodde darmed kapitaltackningsgrader. Den finska banksektorns
kapitaltackningsgrader var alltjamt starkare dn genomsnittsnivan i Europa. Under
berattelsedret var banksektorns kapitalbasoverskott stabil och kapitalen 6verskred
rejalt totalkapitalkraven.

Banksektorns rorelsevinst 6kade fran aret innan. Bakom resultattillvaxten ldg

den positiva avkastningsutvecklingen samt lagre nedskrivningar an under
jamforelsedret. Rantenettot var alltjamt finska bankers viktigaste inkomstpost,

aven om provisionsintékternas andel har stigit under de senaste aren. Utover

den vaxande kreditstocken stoddes rantenettots tillvéxt av den formanliga
centralbanksfinansieringen och darigenom de minskade ranteutgifterna. De
oreglerade krediternas andelar holl sig pa en mattlig niva och fanns alltjamt bland de
lagsta i Europa.
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Finska bankers kapitalbasoverskott
jamfort med kapitalkraven
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Den inhemska banksektorns rorelseresultat och karnkapitaltackning
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Livforsakringsbolagens solvens forbattrades och premieinkomst
okade klart

Livforsakringssektorns solvensgrad forstarktes under beréttelsearet, dven om den
sjonk under arets sista kvartal. Rantenivan, som steg under bérjan av aret, minskade
ansvarsskulden i forhallande till placeringstillgdngarna. Solvens Il-kapitalbasen

steg till en rekordniva. De férlustbringande rénteinvesteringarna minskade
investeringsintakter, men aktier gav en mycket bra avkastning.

Livforsakringsbolagens premieinkomst utvecklades utmarkt, padriven av i synnerhet
fondanknutna forsakringar. Efterfragan pa livforsakringsmarknaden som helhet
aterhamtade sig efter det svaga jamforelsearet. Forsakringspremieinkomsten
overskred ocksa beloppet av utbetalda ersattningar. Féretagens lonsamhet var bra.

Solvensstallning i livforsakringsbolag
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Skadeforsakringsbolagens solvens starktes av kapitalbasens tillvaxt

Skadeforsakringssektorns solvensgrad uppnadde sin hégsta niva under den tid
Solvens II-regelverket har varit i kraft, dvs. sedan 2016. Till kapitalbasokningen
bidrog intakterna fran investeringsverksamheten och férsakringsrorelsen under
beréattelsearets varje kvartal, och solvensen starktes.

Merparten av avkastningen pa investeringarna inflot fran investeringar i aktier.
Narmare en tredjedel av skadeforsakringsbolagens investeringar gjordes i aktier.
Avkastningen pa rantebadrande instrument var negativ, eftersom rantenivan forblev
|3g och bdrjade stiga i bdrjan av beréttelsedret. A andra sidan sénkte stegringen av de
[dnga rantorna forsakringsansvarens marknadsvarde, vilket bidrog till en 6kning av
kapitalbasen.

Forsakringsrorelsens resultat var mycket god. Ersattningskostnaderna exklusive
inverkan av andrade berakningsgrunder lag pa samma laga niva som 2020. Pa grund
av pandemin rorde sig folk mindre och distansarbetet 6kade, vilket i synnerhet ledde
till att det i genomsnitt skedde farre skador inom forsakringen for olycksfall i arbetet
och yrkessjukdomar. Lonsamhetens nyckeltal, dvs. totalkostnadsprocenten exklusive
inverkan av andringarna i berakningsgrunder, starktes fran utgangen av 2020.
Ansvarsskuldens betryggande egenskaper raknade i euro 6kade mer an 2020.

Solvensstallning i skadeforsakringsbolag
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Arbetspensionssektorns solvens starktes av
finansmarknadsutvecklingen

Arbetspensionssektorns solvens fortsatte att stiga under beréattelsearet.
Investeringstillgangar 6kade i huvudsak tack vare aktieavkastningarna, och de 6vriga
investeringskategorierna stodde tillvaxten. Aven den riskbaserade solvensstallningen
steg trots att aktieinvesteringarnas andel i investeringsfordelningen vaxte och hojde
darmed investeringstillgangarnas riskgrad: forhallandet mellan solvensgransen,

dvs. kapitalkravet, och placeringstillgdngarna steg pa den hogsta nivan sedan
solvensregelverket 2017 tradde i kraft.

Lonesumman bérjade aterigen stiga under berattelsearet efter en svacka som hade
orsakats av coronalaget.

Utveckling av arbetspensionssektorns solvens 2012-2021
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I och med den lagandring som tradde i kraft i bérjan av 2017 ar solvensstéllningen for dren 2017-2021 inte
jamférbar med de foregaende aren.

Solvensgraden berdknas genom att dividera pensionsmedlen med ansvarsskulden.
Solvensstallningen ar forhallandet mellan solvenskapitalet och solvensgransen.
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resultatinriktad,
TILLSAMMANS.

VARDERINGAR

Fornyelseinriktad,
ansvarsfull,

ilanin

VISION
Effektiviteten
i var tillsyn
ligger pa
europeisk
spetsniva.

Vi framjar den finansiella
stabiliteten, fortroendet for
finansmarknaden och skyddet
av kunder och investerare
samt varnar om forsakrade
formaner.

Finansinspektionens strategi 2020-2022

Strategiska mal

Tillsyn som speglar omvarldsforandringarna

Viinriktar var tillsyn efter tillsynsobjektets risker och den aktuella frdgans betydelse
Vi tar hansyn till digitaliseringsutvecklingen inom finansbranschen i vart tillsynsarbete
Vi tar hansyn till konsekvenserna av klimatférandringen och klimatpolitiken for den

finansiella sektorn i vart tillsynsarbete

Vi verkar for en forebyggande tillsyn av penningtvattsbekampning och framjar Finlands

goda anseende inom penningtvattsbekampning

Vi har god beredskap for eventuella storningar i den finansiella sektorn och i de

finansiella tjansterna

Expertis och gott anseende
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Var personal besitter gedigen
kompetens som stoder vara mal

Vi har ett nara samarbete med andra
myndigheter och utnyttjar
intressentgruppernas kompetens
inom omraden dar det inte ar
andamalsenligt att forvarva egen
djup kompetens

Vi utnyttjar personalens kompetens
flexibelt 6ver organisationsgranserna

Vart ledarskap ar inspirerande,
stoder ett gott arbetsklimat och
fokuserar pa forandringsledarskap

Vidr en val ansedd arbetsgivare for
finansiella experter

God kvalitet och effektivitet

Vi har standardiserade och effektiva
processer

Vi utnyttjar fullodigt bade
samarbetet med EU-myndigheterna
och ECB:s tillsynspraxis i
tillsynsarbetet

Vi anvander moderna it-system for
att oka tillsynens genomslagskraft
och effektivitet

Vi utnyttjar systematiskt
dataanalyser for en andamalsenlig
inriktning av tillsynen

Var kommunikation stoder vara
strategiska mal
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Sammanfattning av Finansinspektionens
verksamhet 2021

Syftet med Finansinspektionens verksamhet ar att kreditinstituten,
forsakringsanstalterna, pensionsanstalterna och andra tillsynsobjekt
bedriver en stabil verksamhet som ar en forutsattning for finansmarknadens
stabilitet, att de forsdakrade formanerna tryggas och att det allménna
fortroendet for finansmarknadens funktionssatt uppratthalls. (1 § i lagen om

Finansinspektionen)

Laget pa finanssektorn har alltjamt varit bra under andra aret av coronapandemin,
men riskerna i anknytning till coronapandemins och ekonomins utveckling ar alltjamt
forhojda. Finansinspektionen har fortsatt med den effektiviserade uppfoljningen

och analysen av tillsynsobjektens risksituation nar det galler utvecklingen av
coronapandemin och dess ekonomiska konsekvenser.

Finansinspektionens strategiska projekt framskred ndstan pa det planerade sattet.

Strategiskt projekt  Situation Situationens muntliga bedomning
Tillsyn 6ver den alltmer o Analysen over finanssektorns digitala mognadsniva blev fardig enligt planerna under
digitala finanssektorn forsta halften av 2021. Analysarbetet fortsatter 2022 med en analys som géller risker
och kontroller.
Projektets resultat kommer att iakttas i planeringen av den kommande verksamheten.
Forberedelser infor o Projektet framskred enligt planerna. Huvuddragen i krisplanerna géllande centrala
storningar sektorer och tillsynsobjekt uppdaterades. Kriskommunikationsmodellen blev
fardig. Beredskapsplanerna for betalningar och kontanttjanster hos banker samt
vardepappersmarknadsaktorernas kritiska tjanster genomgicks. Slutférandet av
krisplanerna fortsatter inom bank- och forsakringstillsynen 2022.
Integrering av o Projektet framskred enligt planerna. Under dret publicerades flera
klimatforandringen i tillsynsmeddelanden, Finansinspektionen ordnade intern utbildning, och ett
tillsynen webinarium som riktades till foretagen under tillsyn nddde malgruppen val. Dartill
publicerades det pa den externa webbplatsen tolkningar om fragor som branschen
stallt om regleringen. Finansinspektionen deltog i EBAs?, Esmas® och Eiopas* arbete.
Tillsyn 6ver [ Projektet framskred i huvuddrag enligt planerna. Inspektionsverksamheten i

bekampningen av
penningtvatt

anknytning till penningtvatt omorganiserades och en teamchef for inspektioner
inledde arbetet. Under aret blev tre inspektioner klara och en skickades till
tillsynsobjektet for kommentarer. Dartill startades tre nya inspektioner. Den
kontinuerliga tillsynen utvecklades bl.a. enligt EBAs iakttagelser och inom ramen for
projektet tillsynens miniminiva. Finansinspektionens foreskrifter och anvisningar
(MOK?) géllande penningtvatt godkdndes under remissbehandlingen.

Faststallande av tillsynens
miniminiva

(& B N N

Projektet nadde i huvudsak malen for borjan av aret. Banktillsynsavdelningen och
forsakringstillsynens solvenstillsyn tog modellen i bruk redan tidigare. Delmalen som
skulle rapporteras till ledningsgruppen uppnaddes inte under andra hélften av aret.
Det fanns skillnader mellan byraerna i hur arbetet framskred.

EBA = European Banking Authority, Europeiska bankmyndigheten.

Esma = Europeiska vardepappers- och marknadsmyndigheten, European Securities and Markets Authority.

Eiopa = Europeiska forsékrings- och tjanstepensionsmyndigheten, European Insurance and Occupational Pensions Authority.
MOK = Finansinspektionens foreskrifter och anvisningar.
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Det goda framskridandet av de strategiska projekten 2021 betyder att de mal for
substansarenden som lyfts fram i strategin haller pa att uppfyllas. Ocksa atgarder som
framjar andra strategiska mal - hogklassig och effektiv, sakkunnig och uppskattad -
har framskridit val. Genomforandet av strategiperiodens mal bedoms mer detaljerat i
direktionens foljande berattelse till bankfullmaktige, dvs. i berattelsen 2022.

Bland de sex IT-projekt som hade prioriterats med tanke pa Finansinspektionens
tillsynsuppgifter framskred fyra enligt planerna.

IT-projekt Situation Situationens muntliga bedomning
o Utvecklingen av analysverktyg framskred enligt planerna och deras anvandning
Utveckling av dataanalys har 6kat markant. De genomf&rda satsningarna syns i den 6kade och effektivare
anvandningen av data i tillsyns- och analysarbetet.
[ Rapporteringssystemets omfattande reformprojekt framskred enligt planerna.
Reform av . o
rapporterinessystemet Anskaffningen och leveransen kommer att ske under aren 2020-2023.
PP &5y Konkurrensutsattandet avlutades och systemleverantoren valdes.
o Pilottjansterna i leveransprojektet for det elektroniska arendehanteringssystemet
Elektronisk drendehantering togs i bruk i sin helhet. Totalprojektet holls inom ramen for budgeten. Projektet
avslutades.
Utvecklingen av nya drendehanteringstjanster inleddes. Syftet ar att inom projektet
Elektronisk arendehantering genomfdra cirka 20 nya tjanster. Det prioriterade leveransprojektet av elektronisk
- fortsatt utveckling arendehantering slutférdes mot slutet av aret och kravde resurser som hade
reserverats for den fortsatta utvecklingen.
. . Definitionen av systemet tillsynsmyndighetens arbetsbord framskred langsammare
Tillsynsmyndighetens N s . o ..
an planerat. Under borjan av 2022 koncentreras projektet pa slutférandet av
arbetsbord . o
pilotprocessernas definition.
o Introduktionen av nya teknologier framskred nastan pa det véntade sattet. Under

Nya teknologier

berattelsearet togs i bruk tva nya robotar, och pa hosten inleddes ett projekt for
utnyttjandet av Al-baserad textanalys i prospektkontroller.

Personalundersokningens resultat utvecklades positivt fran den foregdende
undersokningen 2019. Undersdkningens helhetsresultat steg fran den foregaende
undersokningen, dvs. fran nivan tillfredsstallande till nivan tillfredsstallande +. |
synnerhet indexet for tillfredsstallelse pa arbetet och flera faktorer forknippade med
chefsarbete forbattrades klart. Dartill starktes index som beskriver personalens
engagemang och hangivenhet samt resultatet som mater organisations prestanda,
aven om ndmnda index alltjamt [ag pa en lagre niva an den finska expertnormen.
Jamfort med den finska expertnormen klarade sig Finansinspektionen val i
foljande omraden: responsen fran cheferna till personalen, personalens syn pa
organisationens framtid samt utvecklingsmojligheterna. Utrymme for forbattring
fanns inom tillgangen till information och beslutsfattandets effektivitet.
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Enligt undersokningen bland intressentgrupper har Finansinspektionens rykte
klart forbattrats fran den foregaende undersékningen, som genomfordes 2017.
Den lag som helhet pa bra niva (ryktesindex 68) och var en aning battre an
tillsynsmyndigheternas och ministeriernas medeltal (ryktesindex 65). Ryktet
forbattrades i synnerhet pa basis av svar fran forsakringssektorn, medierna och
andra myndigheter. Ryktet starktes av samarbetsformagan och flexibiliteteten,
personalens kunnande och yrkeskunskaper samt palitlighet, noggrannhet och
stranghet, som ligger pd en utmarkt niva. A andra sidan forsvagas ryktet kraftigast
av kvalitetvariationer i tillsynen, verksamhetens ldngsamhet samt forsiktigheten i
stallningstaganden och tolkningar.

Utfallet av Finansinspektionens kritiska framgangsfaktorindikatorer

Finansinspektionens matare mater utfallet av de kritiska
framgangsfaktorindikatorerna. Resultatet av framgdngsfaktorindikatorer kalkyleras
som det vagda medeltalet av resultaten for deras undermatare.

Under beréttelsearet foljde Finansinspektionen med nio framgangsfaktorindikatorer
och 25 undermatare. | fyra framgangsindikatorer och 14 matare uppnaddes
malvardet och i fem indikatorer och 11 matare uppnaddes det inte.

Under beréttelsearet paforde Finansinspektionen tva paféljdsavgifter. | ingetdera
fallet overensstamde behandlingstiden med malet. | slutet av 2020 godkadndes
en organisationsforandring som gallde grundandet av en ny enhet for juridiska
arenden. Enheten grundades 2021, och pa hosten inledde den uppdateringen av
sanktionsprocessen. Utvecklingsarbetet fortsatter 2022.
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Finansinspektionens kritiska framgangsfaktorer

Effektivitet
(vision, mission & varden)

Tillsyn som forandras
med omvarlden

Strategiska
projekt

Proaktiv
kommunikation

Kundernas fortroende
for finanssektorn

Satsning pa
riskbaserad tillsyn

Utfallet av
riskbaserad tillsyn

Hogklassig och Hogklassiga & effektiva IT-system som stodjer
effektiv interna processer tillsynen
7
Sakkunnig och Sakkunnig och Uppskattad
uppskattad valmaende personal arbetsgivare
7

Finansinspektionens matare 2020-2022 (1/2)

Antalet
medietraffar
pa basis av Fl:s

Effektivitet Genomforande av meddelanden
(vision, mission strategiska I
5 rojekt enligt plan
& varden) proj gtp Medeltalet i
anvandarfor-
frdgningen om Fl:s
nattjanst

Arbetstidens for- Utfallet av Utfallet av tillsyns-
delning (tillsyn vs. tillsynens myndighetens
Tillsyn som férandras annatarbete)  miniminivdplan  beddémningar
med omvirlden I

Inspektionernas
andel av tillsyns-
arbetet

Tema-
Inspektionernas bedomningarnas
utfallsgrad utfallsgrad
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Kundernas fortroende
for bank- och
forsakringssektorn (EPSI
Rating)

FIN_FSA-Twitter-kontots
genomslag

%-andel av slutforda
inspektioner och temabe-
domningar som riktas till
penningtvatt och finansie-

ring av terrorism samt and-

ringar som foranleds av fi-

nanssektorns digitalisering
och klimatférandringen
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Finansinspektionens matare 2020-2022 (2/2)

Sanktionsarendens Tillsynsobjektens respons
behandlingstid pa inspektioner
Hogklassigoch NN I
effektiv Internationella Hur val besluten haller i
organisationers forvaltningsdomstolen
bedomningar och ESA peer och hogsta Genomfdrandet av
review om Fl:sverksamhet ~ forvaltningsdomstolen IT-projekt enligt plan

Placering i Universum

Finlands undersokning Antalet relevanta
om arbetsgivarimage Personalomsattning rekryteringsansokningar
(o
Sakkunnig och
uppskattad
Utfallsgrad av personliga  Kunskapskartlaggningens
utvecklingsplaner brister i kunskaper tackta Sjukfranvaron
[ —— I
Arbetstillfredsstallelse- och Samarbetet mellan
ledarskapsindex avdelningarna
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Uppnaendet av Finansinspektionens mal for 2021

1 Tillsyn som forandras med omvarlden

Finanssektorn maste dven forbereda sig pa ogynnsam utveckling trots det goda laget

Efter tva ar av coronapandemi ar finanssektorns situation alltjamt bra, men det finns
ocksa manga osakerhetsmoment forknippade med ekonomins utveckling. Dessa

beskrivs narmare i kapitlet Finanssektorns lage och risker. Aktorerna i finanssektorn
maste forbereda sig pa utveckling som ar ogynnsammare an prognoserna, till exempel
forandringar i prissattningen pa finansmarknaden eller bankernas 6kade kreditforluster.
Aven om laget i sektorn har forblivit bra under andra aret av coronapandemin, ar riskerna i
anknytning till pandemins och ekonomins utveckling alltjamt forhojda.

Finansinspektionen har fortsatt med den effektiviserade uppféljningen av tillsynsobjektens
risksituation och analysen av coronapandemins utveckling och dess ekonomiska
konsekvenser. En del skade- och livforsakringsbolag rapporterar alltjamt om sitt lage
oftare an normalt. Banktillsynen féljde med utvecklingen av kreditrisksituationen

pa ett effektiverat satt anda till september. Finansinspektionen fortsatte ocksa med
bedémningen av coronapandemins inverkan pa borsbolagens bokslutsrapportering.

Verksamhetsomgivningens forandrade lage syntes ocksa i berattelsearets
makrotillsynsbeslut. Finansinspektionens direktion beslutade i slutet av juni att halla

kvar de lattade strukturella kapitalkraven for kreditinstitut, dvs. de ligger pa den niva pa
vilken de med anledning av coronapandemin varen 2020 faststalldes. Samtidigt beslutade
direktionen att strama at lanetaket pa krediter som tagits for kop av andra an forsta
bostader med fem procentenheter, dvs. till nivan fore coronapandemin (85 procent). De nya
riktlinjerna for makrotillsynsatgarder forbereddes for tiden efter coronapandemin sa att det
ar mojligt att dra de nya riktlinjerna och fatta besluten enligt dem under forsta halften av
2022 pa ett andamalsenligt satt med tanke pa pandemin och det ekonomiska laget.
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ECB® och EBA publicerade resultaten av bankernas stresstest i juli. Samtidigt
publicerade Finansinspektionen resultaten for de nationella testen. Enligt
stresstesten skulle finska kreditinstituts kapitaltackning tala en betydande
forsvagning av verksamhetsomgivningen. De storsta finska kreditinstituten deltog i
EBAs och ECB:s stresstest och de ovriga kreditinstituten i nationella stresstest.

Resultaten av Eiopas stresstest publicerades i december. Testet bekraftade

att sarbarheterna inom EU:s’ forsakringssektor framfor allt ansluter sig till
marknadsrisker, i synnerhet ranterisken. Sektorns genomsnittliga solvens sjonk och
en del aktorer [ag till och med under solvenskapitalkravet. | samtliga fallen 6verskred
tillgdngarna dock alltjamt ansvarsskuldbeloppet. Fran Finland deltog OP Gruppen
och Sampo Group i testet.

Inom banktillsynen ligger tyngdpunkten i hanteringen av problemkrediter

Pa grund av coronaldget koncentrerades banktillsynen pa processer i anknytning
till kreditrisker och i synnerhet problemkrediter. | de inspektioner som riktades till
detta omrade upptacktes hos manga banker brister vid iakttagandet av regleringen
gallande problemkrediternas klassificering. Finansinspektionen kravde i sina
inspektionsbrev att dessa brister skulle atgardas.

Bankerna under ECB:s direkta tillsyn utarbetade en sjalvbedomnings-

och verksamhetsplan om sin hantering av klimatrisker i forhdllande till
rekommendationer som ECB publicerade 2020. Pa basis avdem gjorde ECB:s och
Finansinspektionens gemensamma tillsynsgrupper sina egna bedomningar och gav
rekommendationer till de enskilda bankerna. | fortsattningen ingar bedomningen av
klimatrisker i ECB:s samtliga samlade kapitalbedomningar.

EBAs omfattande reform av metoden for bankernas interna kreditklassificeringar
(IRB-metoden) tradde i huvudsak i kraft i borjan av 2022. Reformen forutsatter att
de banker som i sina kapitaltackningskalkyler anvander IRB-metoden ska utveckla
sina verksamhetssatt samt skicka ansokningarna gallande eventuella andringar
till Finansinspektionen for bedémning. Finansinspektionen observerade i sina
bedomningar av utvecklingen av metoder for IRB-bedomningar att banker inte har
kunnat forbereda sig pa reformen helt pa det satt som regleringen forutsatter utan
utvecklingsarbetet fortsatter under kommande ar.

6 ECB=Europeiska centralbanken.
" EU = Europeiska unionen.
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| 6vervakningen av forsakringssektorn har uppmarksamhet fasts

vid ersattningsansokningarnas behandlingstider, faststallandet av
foretagarnas arbetsinkomst, kalkyleringen av gruppernas solvens samt vid
fastighetsinvesteringarnas varderingsmetoder

Finansinspektionen upptackte dréjsmal i skadeforsakringsbolagens behandlingstider
av ersattningsansokningar gallande lagstadgad trafik- och olycksfallsforsakring

samt Overskridningar av lagenliga tidsfrister. Under berattelsearet utarbetade
Finansinspektionen en ny rapporteringsmodell for dessa forsakringsgrenars
behandlingstider och inleder datainsamlingen enligt modellen 2022.

Finansinspektionen utredde varderingsmetoderna av fastigheter som ags av
arbetspensionsanstalter samt skade- och livforsakringsbolag och varderingarnas
tidsenlighet. Utredningen visade att varderingarna i regel uppdateras tillrackligt
ofta. Vidare utredde Finansinspektionen berakningen av solvenskravet i
forsakringsgrupper nar det galler skade- och livforsakring. De brister och fel som
upptacktes i temabedomningen inverkar enligt Finansinspektionen inte i betydande
grad pa gruppernas solvensnivaer.

Finansinspektionen gjorde en utredning av verkstallandet av foretagarnas
pensionsskydd enligt lagen om pension for foretagare (FOPL). Pensionsanstalten
ska faststalla en arlig arbetsinkomst for foretagaren som motsvarar vardet

pa foretagarens arbetsinsats, saval kvalitativt som tidsmassigt. Enligt
Finansinspektionens observationer iakttar arbetspensionsbolagen dock vid
faststallandet av arbetsinkomsten varken lagens krav eller arbetspensionsbolagens
egna anvisningar och material.

Antalet ansokningar pa arbetsloshetskassor samt kassornas utgifter och
behandlingstider foljdes med noggrant. Finansinspektionen reagerade fortlopande i
eventuella andringar i dem.

Prospektkontroller nadde rekordsiffror, ocksa forandringar i
verksamhetsomgivningen och regleringen paverkade 6vervakningen av
kapitalmarknaden

Antalet prospektansokningar till Finansinspektionen (inkl. det forsta SPAC®) var
rekordhogt. Under berattelsearet varierade prospektansokningarnas kvalitet. Pa
grund av detta var Finansinspektionen pa sommaren tvungen att beratta att den
eventuellt maste anvanda den tillaggstid som EU:s prospektférordning tillater for
prospektkontroller. Prospektansdkningarnas kvalitetsniva forbattrades mot slutet av
berattelsearet.

& SPAC =Special Purpose Acquisition Company, ett separat bolag avsett for foretagsforvarv.
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Forandringarna i verksamhetsomgivningen och regleringen har ocksa paverkat
tillsynen over kapitalmarknaden. Tyngdpunkten i 6vervakningen av projektet med
hallbar finansiering har legat framfér allt pa fondprodukter och tolkningarna i
anknytning till dem. | bedomningen av fondernas stadgar togs sarskild hansyn till
att de motsvarar de nya kraven gallande informationsskyldigheterna i anknytning
till hallbar finansiering. Finansinspektionen har pa sin webbplats publicerat sina
egna tolkningar samt tolkningar av europeiska tillsynsmyndigheter och Europeiska
kommissionen géllande hallbar finansiering.

De tva temabedomningar av likviditetshantering som riktades till fondsektorn

visade att det alltjamt finns saker att utveckla inom investeringsfondernas
likviditetshantering. Temabeddmningen av investeringsbaserad gransrotsfinansiering
visade att det framfor allt fanns brister i beskrivningen av riskerna och bolagets
ekonomiska stallning.

Overvakning av bekdmpningen av penningtvatt

Finansinspektionen har fortsatt att bedoma tillsynsobjektens metoder

for bekampning av penningtvatt med inspektioner och den kontinuerliga
tillsynen. Inspektionerna har riktats till bank- och betaltjanstsektorer. Den
kontinuerliga tillsynen omfattade bl.a. deltagandet i helhetsbedomningar
som med vissa mellanrum genomfors pd nationella banker, arbetet inom
tillsynskollegier som etablerats for gransoverskridande banker under ECB:s
direkta tillsyn samt i deltagandet i behandlingen av nya registrerings- och
verksamhetstillstdndsansokningar.

Den kontinuerliga tillsynen utvecklades genom att utvidga deltagandet i det
internationella tillsynssamarbetet gallande bekampningen av penningtvatt och
genom att i riskbedomnings- och tillsynsarbetet battre an tidigare beakta tidigare
observationer som kommit fram i tillsynsmyndighetens beddmningar.

Ar 2021 var reformen av sittet att genomfdra och organisera inspektioner som

galler bekdmpningen av penningtvatt ett viktigt utvecklingsféremal. Under aret
slutfordes tre inspektioner gallande bekampningen av penningtvatt som hade inletts
tidigare och en fjarde lamnades till tillsynsobjektet for slutkommentarer. Under
hosten startades tre nya inspektioner. Pa byran for bekdampning av penningtvatt ar
inspektionskapaciteten cirka fem inspektioner under en 12-manadersperiod.

Ett annat viktigt utvecklingsobjekt och tyngdpunktsomrade 2021 var reformen av
regleringen. Finansinspektionen deltog i arbetet av en lagstiftningsarbetsgrupp pa
finansministeriet och inledde en reform av sina egna foreskrifter och anvisningar som
specificerar lagstiftningen gallande bekampningen av penningtvatt.
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Finansinspektionen deltog i arbetet av en arbetsgrupp for reform av
penningtvattslagen, som leds av finansministeriet. Regeringens proposition,

som baserar sig pa detta arbete, ldmnades till riksdagen i januari 2022.
Finansinspektionens foreskrifter och anvisningar gallande bekampning av
penningtvatt och finansiering av terrorism, som delvis baserar sig pa lagreformen,
sandes pa remiss i december 2021.

Overvakning av cyber- och ICT-risker

Nar finanssektorn digitaliseras, ar forberedelserna for informationssakerhets- och
cyberhot av olika slag annu viktigare. Regleringen alagger aktorerna i den finansiella
sektorn att ta hand om informationsforvaltningens, informationssakerhetens och
verksamhetskontinuitetens tillrackliga niva. Finansinspektionen overvakar att dessa
krav uppfylls, ndr nya aktorer anséker om verksamhetstillstand och registreras,
under inspektioner samt i det dvriga tillsynsarbetet till exempel genom att folja

med betydande stérningar i tjanster som tillsynsobjekten tillhandahaller samt i
betalnings- och informationssystem.

Finansinspektionen har under de senaste aren inspekterat natbanks- och
betalningssystemens ICT- och informationssakerhetsrisker som ett led i tillsynen av
operativa risker. Dartill har den kartlagt hanteringen av olika tillsynssektorers ICT-
och informationssakerhetsrisker pa ett mer omfattande satt i sina temabedomningar.
Forberedelserna for informationssakerhetshot ar av central betydelse vid tryggandet
av funktionernas och tjansternas kontinuitet i finanssektorn, och dessa inspektioner
och temabeddmningar kommer att fortsatta 2022.

Finansinspektionen analyserar mognaden av tillsynsobjektens digitalisering och
riskhantering aven i ett bredare perspektiv. Under det forsta skedet genomfordes
en temaforfragning om digitaliseringens mognadsgrad i olika tillsynssektorer.
Efter detta analyseras pa basis av det insamlade materialet riskerna i anknytning
till digitaliseringen och satten att hantera dem, till exempel hanteringen av risker
i anknytning till informationssakerhet och dataskydd. Detta arbetet avses bli klart
fram till slutet av Q1/2022.

Finansinspektionen deltar i forsorjningsberedskapsarbetet. Till exempel i en

pool bestdende av aktérer i den finansiella sektorn och myndigheter ar syftet att
tillsammans trygga verksamhetsforutsattningarna for organisationer som ar kritiska
med tanke pa forsorjningsberedskapen och darigenom for hela samhallet i alla
forhallanden. Bedomningen av cyberhot och forberedelserna for dem ar en viktig
del av detta beredande arbete, som sker i forsérjningsberedskapsorganisationen.
Finansinspektionen deltog ocksa i finanssektorns FATO 2021-verksamhetsévning.
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Finansinspektionens ombud hos tva tillsynsobjekt

Finansinspektionen tillsatte ett ombud for att overvaka Privanet Securities Oy:s
verksamhet den 11 mars 2021. Orsakerna var bl.a. flera allvarliga forsummelser
och forbrytelser som upptackts i verksamheten till exempel vid hanteringen

av intressekonflikter. Finansinspektionen aterkallade ndmnda tillsynsobjekts
verksambhetstillstand den 2 juli 2021.

Finansinspektionen beslutade att fortsatta med ombudstillsynen av Omsesidiga
Arbetspensionsforsakringsbolaget Elo, som inleddes den 14 december 2020. Orsaken
till ombudstillsynen var bl.a. bolagets satt att genomfora sin lagstadgade uppgift

och syftet med sin verksamhet, i synnerhet med tanke pa investeringsverksamheten,
solvensen, riskhanteringen och ledningens skyldigheter.

Strategiska tyngdpunktsomraden utvecklades med projekt

| projektet overvakningen av den alltmer digitala finanssektorn genomfordes en
analys av digitaliseringens mognadsniva i finanssektorn, och 2022 fortsatter vi med
en analys av risker och kontroller. Projektets resultat kommer att iakttas i planeringen
av den kommande verksamheten.

Projektet forberedelser for storningar uppdaterade de viktigaste riktlinjerna for
krisplanerna gallande centrala tillsynssektorer och tillsynsobjekt och utarbetade en
modell for kriskommunikation. | projektet genomgicks ocksa beredskapsplanerna for
betalningar och kontanttjanster hos banker samt vardepappersmarknadsaktorernas
kritiska tjanster.

Projektet integreringen av klimatforandringen i tillsynen koncentrerade sig

pa att formedla information och ordna utbildning for saval den egna personalen

som intressentgrupper. Under aret publicerade Finansinspektionen flera
tillsynsmeddelanden om fragan, utbildade internt den egna personalen och ordnade
ett webinarium for féretagen under tillsyn i september. Webinariet vackte rekordstort
intresse och nadde sin malpublik val. Finansinspektionen publicerade ocksa pa

sin webbplats en sektion med fragor och svar, i vilken det har samlats tolkningar
gallande fragor som branschen har stallt om regleringen.

Det har dock funnits utmaningar i EU-lagstiftningens fardigstallande, vilket kan leda
till att tillsynsarbetet devis kommer i gdng senare an vantat. Finansinspektionen
deltar alltjamt i bredningen av regleringen och tillsynsanvisningar inom EBA, Esma
och Eiopa.
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Under beréttelsearet blev Finansinspektionen medlem i det globala
samarbetsnatverket for centralbanker och tillsynsmyndigheter Network for

Greening the Financial System (NGFS). Natverket utvecklar tillvagagangssatt for

att forbattra forutsattningarna for hallbar finansiering och identifiera de risker som
klimatforandringen innebar for finanssektorn. Med hjalp av samarbetsnatverket byter
tillsynsmyndigheterna ut sin basta tillsynspraxis da det galler hallbar finansiering.

Tillsynen av penningtvattsbekampning koncentrerar sig pa att tillsynsobjektens
formaga att forebygga penningtvatt ligger pa den lagstadgade nivan. Verksamheten
under berattelsearet presenteras mer detaljerat i sektionen Overvakning av
bekampningen av penningtvatt av kapitlet Tillsyn som férandras med omvarlden.
Verksamheten presenterades for bankfullméaktige under berattelsearet.
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2 Hogklassig och effektiv

De IT-projekt som hade prioriterats med tanke pa Finansinspektionens
tillsynsuppgifter framskred som helhet pa ett tillfredsstallande satt.

= Utvecklingen av dataanalysen framskred enligt planerna. De genomforda
satsningarna syns i den 6kade och effektivare anvandningen av data i tillsyns- och
analysarbetet.

® Rapporteringssystemets omfattande reformprojekt framskred enligt planerna.

= Pilottjansterna i det elektroniska arendehanteringssystemet togs i bruk i sin helhet
under berattelsearet. Utover de drendehanteringstjanster som ingar i
pilotprojektet byggdes det inom ramen for leveransprojektet en serviceplattform
for arendehanteringssystemet.

m |vidareutvecklingsprojektet for elektronisk arendehantering inleddes
utvecklingen av nya arendehanteringstjanster. Som helhet framskred utvecklingen
av drendehanteringstjanster langsammare an planerat.

= Definitionen av systemet tillsynsmyndighetens arbetsbord framskred
[angsammare dn vantat. Under borjan av 2022 koncentreras projektet pa
slutforandet av pilotprocessernas definition.

= Introduktionen av nya teknologier framskred nastan pa det planerade sattet.
Under beréattelsearet togs i bruk tva nya robotar, och pa hosten inleddes ett projekt
for utnyttjandet av Al-baserad textanalys i prospektkontroller.

Enligt arsplanen genomfordes 34 inspektioner under aret. 16 inspektioner fordrojdes
eller annullerades under aret. P4 motsvarade satt genomfordes 13 temabeddémningar
pa det planerade sattet och 7 fordrojdes. Bland inspektionerna annullerades 4 pa
grund av en orsak som berodde pa tillsynsobjektet, i vilket fall den annullerade
inspektionen inte ingdr i berakningen av utfallet. Vid beraknandet beaktas inte heller en
inspektion och en temabeddmning vars dréjsmal helt berodde pa ECB:s verksamhet.
De slutforda inspektionerna och temabedomningarna gav betydande iakttagelser om
saval enskilda tillsynsobjekts som finansmarknadens situation och risker.

Inspektionerna och temabeddémningarna planeras arligen som en del av
tillsynsavdelningarnas verksamhetsplanering. Orsaken till avvikelse fran

arsplanen ar ofta andringar i tillsynsobjektets verksamhet, omprioriteringen av
tillsynsuppgifterna, personalbyten eller en arbetsmangd som ar storre an uppskattat.
En del inspektioner och temabeddmningar beror pa andra myndigheters verksamhet
och personal (t.ex. ECB). Ar 2022 kommer den horisontella uppfsljningen av
inspektionerna och temabeddémningarna att bli betydligt noggrannare sd att det
armojligt att reagera i ratt tid pa eventuella avvikelser. Dartill kommer projektens
arbetstidsplanering samt utfallsuppféljning att enhetligas.
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Projektet faststallande av tillsynens miniminiva uppnadde inte sina mal mot slutet av
aret. Banktillsynsavdelningen och forsakringstillsynens solvenstillsyn tog modellen

i bruk redan tidigare. Delmalen som rapporteras till ledningsgruppen uppnaddes
inte under andra halften av aret. Det fanns skillnader mellan byraerna i hur arbetet
framskred. Utmaningen pa enskilda byraer var resursproblem och omprioriteringen
av verksamheten for att bekampa penningtvatt.

Finansinspektionen upptackte i april 2021 att cirka 5 % av atgardsavgifterna inte
hade fakturerats under perioden 1.1.2020-25.4.2021. Atgirdsavgifterna fakturerades
och betalades huvudsakligen fram till slutet av november ménad. Atgirdsavgifterna
star for cirka 5 % av Finansinspektionens finansiering. Processen utvecklas sa att ett
motsvarande fel inte kan uppsta pa nytt.

Finansinspektionens direktion beslutade om utveckling och forstarkning av den
interna kontrollen. Syftet ar att bland annat skarpa internkontrollen samt se till

att Finansinspektionen gor ratt saker effektivt samt i overensstammelse med de
strategiska malen och de skyldigheter som lagstiftningen staller. Som ett led i
utvecklingsprojektet etablerades aven posterna Compliance Officer och Risk Officer.
Utvecklingsprojektet av intern kontroll fortsatter 2022.

Finlands Banks internkontroll producerar for Finansinspektionen de
internkontrolltjinster som den behéver. Ar 2021 genomférde den 3 kontroller som
enbart riktades till Finansinspektionen och dartill riktades delar av mer omfattande
kontroller till Finansinspektionen.

En kvalitetsgranskning av effektiviteten i Finansinspektionens verksamhet och
allokeringen av resurserna, som genomforts av ett externt konsultforetag, blev
fardigt. Projektet inleddes i december 2020 och avslutades i slutet av mars 2021. |
projektet jamfordes Finansinspektionens verksamhet med motsvarande utlandska
tillsynsmyndigheter. P4 basis av jamforelsen gav konsultforetaget rekommendationer
om i vilken riktning och hur Finansinspektionens verksamhet och kunnande borde
utvecklas. Rapportens iakttagelser och rekommendationer prioriterades, och man
kom 6verens om hur arbetet skulle fortsatta. Rekommendationer genomfors som en
del av verksamhetsplanen 2022 och i det kommande strategisamarbetet.

Begaranden om utredning, administrativa sanktioner och utredningsfall pa
vardepappersmarknaden

Finansinspektionen ldmnade atta begaranden om utredning till polisen, utfardade
tva administrativa sanktioner och gav en offentlig varning.

Hosten 2021 inledde Finansinspektionen en uppdatering av sanktionsprocessen.
Syftet med de uppdaterade anvisningarna ar att gora administrativa sanktioner
smidigare och snabbare. Malet ar att se till att arenden pa Finansinspektionen
som galler administrativa sanktioner och begaranden om utredning effektivt,
andamalsenligt och utan dréjsmal 6verfors till den ratta processen for behandling
och bedémning. Utvecklingsarbetet fortsatter 2022.
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Finansinspektionen slutforde 114 tillsynsfall i anknytning till handeln pa
vardepappersmarknaden och informationsskyldigheten. Under berattelsearet
mottog Finansinspektionen fran marknaden 160 STOR-anmalningar (Suspicious
Transaction and Order Report) om misstankta transaktioner och order. En betydande
andel av anmalningarna undersoktes eller bedomdes under berattelsedret och en del
overfordes till 2022.

Fall som Finansinspektionen undersokt 2017-2021
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Kalla: Finansinspektionen

Handelslarm som signal- och analyssystemet producerat och som Finansinspektionen har
analyserat framgar inte av bilden.

Anmalningar av misstankta transaktioner och order som mottagit av
marknadsaktorer (STOR)
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« Anmialningar av misstankta transaktioner och order (STOR; Suspicious Transaction and Order Report,
tidigare STR) galler misstankar om eventuellt missbruk av insiderinformation eller
marknadsmanipulation

Kalla: Finansinspektionen
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3 Sakkunnig och uppskattad

Nd&stan alla anstéllda pa Finansinspektionen arbetade huvudsakligen pa

distans under aret. Med detta ville man trygga personalens halsosakerhet och
myndighetsverksamhetens kontinuitet under coronapandemin. Inspektionerna
genomfordes virtuellt enligt distansinspektionsanvisningarna. Finlands Banks och
Finansinspektionens gemensamma krisorganisation foljde med pandemisituationen
och koordinerade de atgarder som den kravde.

Enligt en personalundersokning, som genomfordes mot slutet av aret,

utvecklades resultaten positivt fran den foregaende undersékningen 2019.
Undersokningens helhetsresultat steg fran den foregaende undersokningen, fran
nivan "tillfredsstallande” till nivan "tillfredsstallande +”. | synnerhet indexet for
tillfredsstallelse pa arbetet och flera faktorer som beskriver chefsarbete forbattrades
klart. Indexet som mater personalens engagemang har forstarkts framfor allt

med anledning av forbattringen av vi-andan och fordelningen av kunnandet.
Prestationsindexet steg mest jamfort med den féregdende undersokningen, men

i detta index ligger Finansinspektionen alltjamt efter expertnormen i Finland.
Jamfort med expertnormen klarar sig Finansinspektionen val i foljande omraden:
responsen fran cheferna till personalen, personalens syn pa organisationens framtid
samt utvecklingsmajligheterna. Utrymme for forbattring finns inom tillgdngen

till information och beslutsfattandets effektivitet. Jamfort med den féregaende
undersokningen har verktygen utvecklats mest, och & andra sidan upplevdes det att
arbetet hade blivit en aning mindre intressant.

Under undantagsforhallanden svarade personalen ocksa pa en separat forfragning
om vdlmaende i arbetet. Enligt resultaten upplevde storsta delen att arbetet i
undantagsforhallanden har [6pt smidigt och att de i det hela taget har klarat

sig val. Arbetsgivarens coronainformation och anvisningar har varit tydliga,
arbetsgivarens coronaatgarder och verktyg har varit bra och arbetsgemenskapens
och arbetskamraternas betydelse har kristalliserats. Mer an 60 procent uppskattade
att deras arbetsmangd har 6kat. Det personliga valmdendet i arbetet i anknytning till
individen har sjunkit och det har blivit svarare att aterhamta sig. Chefernas roll har
accentuerats och deras arbetsmangd har dkat.
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Enligt en undersokning bland intressentgrupper har Finansinspektionens rykte
klart forbattrats jamfort med den foregaende undersékningen, som genomfordes
2017, och den lag allmant pa bra niva (ryktesindex 68) och var en aning battre

an tillsynsmyndigheternas och ministeriernas medeltal (ryktesindex 65). Ryktet
forbattrades i synnerhet pa basis av svar fran forsakringssektorn, medierna och
andra myndigheter. Ryktet starktes av samarbetsformagan och flexibiliteteten,
personalens kunnande och yrkeskunskaper samt palitlighet, noggrannhet och
stranghet, som ligger p& en utmarkt niva. A andra sidan forsvagas ryktet kraftigast
av kvalitetvariationer i tillsynen, verksamhetens ldngsamhet samt forsiktigheten i
stallningstaganden och tolkningar.

Finansinspektionen ordnade den 2 november 2021 ett internationellt
evenemang FIN-FSA conference: EU financial markets today and in the future. Pa
evenemanget behandlas den europeiska banksektorns resiliens och utsikter efter
tva ar av pandemi, forsakringssektorns utsikter i den foranderliga ekonomiska
verksamhetsomgivningen samt kapitalmarknadens och investerarbeteendets
trender.

Evenemanget arrangerades pa Marina Congress Center och antalet gaster

pa centret var cirka 100. | arrangemangen beaktades de da radande
coronasakerhetsrestriktionerna. Det var ocksa mojligt att folja med seminariet som
en webcast, och antalet foljare via webcast-plattformen och YouTube-kanalen var
sammanlagt litet under 500.

Ar 2021 tickte Finansinspektionens medieoffentlighet 1 317 artiklar. Detta var en
tredjedel mer an 2020 (988). | en tredjedel av artiklarna (32 %) var Finansinspektionen
den dominerande akt6ren (2020: 25 %, 2019: 33 %). Tonen i Finansinspektionens
offentlighet utvecklades och blev alltmer neutral: 2021 var dess andel 97 % (2020:

93 %, 2019: 95 %). Den positiva offentlighetens andel (1 %) sjonk klart (2020: 6 %),
medan andelen av negativ offentlighet (2 %) 6kade nagot (2020: 1,5 %). Den positiva
offentligheten anslét sig till Finansinspektionens valfungerande och bestamda tillsyn,
rollen som auktoritet i branschen, kryptovalutornas klara reglering och det goda
samarbetet med tillsynsobjekten. Sammanlagt 269 artiklar i olika medier baserade
sig pa Finansinspektionens meddelanden (2020: 339, 2019: 233).

Under beréttelsearet deltog Finansinspektionen tillsammans med Finland Bank

i utarbetandet av en nationell strategi for framjandet av ekonomiskt kunnande

och holl fyra 6ppna, virtuella forelasningar for allmanheten tillsammans med
Myntmuséet. Experter har under verksamhetsaret deltagit i projektet ungdomarnas
ekonomikunskaper, som har koordinerats av Diakonissanstaltens Vamos och som

i synnerhet stodjer marginaliserade ungdomar och ungdomar som riskerar att bli
marginaliserade gallande skotseln av ekonomiska fragor.
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Banker under ECB:s tillsyn 6vervakas av ECB:s och nationella tillsynsmyndigheters
gemensamma tillsynsgrupper enligt en etablerad modell. Finansinspektionen

utfor cirka 75 % och ECB 25 % av tillsynsarbetet. | de finska bankernas inspektioner
deltog inspektorer fran ECB och andra bankunionslander, och darigenom erholls det
betydande starkning framfor allt for inspektioner av IT- och cyberrisker. Det stravades
efter mer effektivitet till 6vervakningen av kreditinstitut under Finansinspektionens
direkta tillsyn genom att maximalt utnyttja ECB:s metodutveckling. Nar nya
bestammelser tradde i kraft, borjade man i praktiken tillampa dem pa kreditinstitut
under Finansinspektionens direkta tillsyn forst nar man sag pa basis av en hurudan
modell ECB tillampar bestammelserna i fraga. Detta var forfaringssattet till exempel
vid genomforande av de nya kapitaltackningsbestammelserna.

EBAs arbete ar viktigt for Finansinspektionen, eftersom EBA kan harmonisera
tillsynspraxis mellan bankunionslander och lander utanfor bankunionen, till
exempel de 6vriga nordiska landerna. Under berattelsearet har reaktionerna till
pandemisituationen accentuerats i EBAs arbete.

Finansinspektionen deltog i Eiopas och nationella tillsynsmyndigheters

samarbete gallande bl.a. utarbetandet av manualer, givandet av utlatanden och
rekommendationer samt utvecklingen av regleringen. Dessa stodjer utvecklingen
av enhetlig tillsynspraxis och tryggandet av tillsynens kvalitet inom hela EU.
Finansinspektionen utnyttjar detta arbete vid 6vervakningen av skade- och
livforsakringsbolagens samt tillaggspensionsstiftelsernas solvens och forfaringssatt.

Esmas och nationella tillsynsmyndigheters gemensamma tillsynsatgarder

(common supervisory action, CSA) paverkade under berattelsearet ocksa

inriktandet av Finansinspektionens verksamhet, i synnerhet inom tillsynen over
vardepappersforetag och investeringsfonder. Med gemensamma tillsynsatgarder
framjas tillsynens enhetlighet i de olika medlemslanderna. Dartill har de utladtanden,
anvisningar och varningar som Esma utarbetat for marknaden med stod av nationella
tillsynsmyndigheter stott kapitalmarknadens verksamhet och for sin del framjat
investerarskyddet.

Finansinspektionen, finansministeriet, social- och halsovardsministeriet, Finlands
Bank och Verket for finansiell stabilitet uppdaterade sin samarbetsmodell for
krishanteringen pa finansmarknaden. | den uppdaterade samarbetshandlingen
overenskoms om informationsbyte och annat samarbete vid forutseendet,
hanteringen och l6sandet av kriser pa finansmarknaden. Malet ar att forbattra
parternas krishanteringsfardigheter genom att se till att parterna bland annat
byter information pa det sattet som krissituationen forutsatter. Dartill uppdaterade
Finansinspektionen och Verket for finansiell stabilitet den gemensamma
samarbetshandlingen om effektiviseringen av resolutionen med anledning av
andringar som skett i synnerhet i banklagstiftningen.
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Finansinspektionen bemotte behov som kommit fram i kartlaggningen av kunnandet
genom att ordna utbildning och fasta sarskild uppmarksamhet vid fradgan i sina
ersattningsrekryteringar. Genomforandet av chefsutbildning som forutsatter fysisk
narvaro flyttades till 2022.

| slutet av berattelsearet startade Finansinspektionen ett utvecklingsprojekt for
att skapa en overgripande utbildningsplan och karriarstigsmodell och utvidga
myndighetsarbetsrotationen. Utvecklingsprojektet fortsatter 2022.

Vid utvecklingen av personalens kunnande utnyttjas aven samarbetet mellan EU-
myndigheter, ECB och nationella tillsynsmyndigheter samt deras utbildningsutbud.

Programmet Young Professional forbereddes i samarbete med Finlands Bank.
Programmet inleddes enligt planerna i september.
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Arligt horande av finansmarknaden

Utvecklingen av Finansinspektionens verksamhet stods genom att arligen hora
aktorerna pa finansmarknaden. Finansinspektionen ordnade det arliga horandet i
aprili panelform.

| de presenterade kommentarerna konstaterades att samarbetet med
Finansinspektionen har fungerat mycket val under pandemin, Finansinspektionen
har under undantagsforhallanden agerat pa ett agilt och flexibelt satt och kunnat
uppratthalla stabiliteten pa marknaden. | enskilda anféranden ansags det vara
bra att Finansinspektionen har lyft fram hallbar utveckling, klimatférandringen
och overvakningen av penningtvattsbekampningen som tillsynens strategiska
tyngdpunktsomraden. Allokeringen av resurserna enligt riskallokeringen ansags
vara det ratta tillvagagdngssattet. Det ansags vara viktigt att Finansinspektionens
tolkningar och foreskrifter inte avviker fran andra landers tolkningar. | anféranden
konstaterades att

= tryggandet av konsumenterna tillgang till banktjanster och kontanter ar viktigt
m okningen av konsumenternas skuldsattning ar oroande
= uppratthallandet av "level playing-field”-situationen ar viktigt i anknytning till Brexit

= | fraga om EU-genomférandet av Basel Il ansags det vara orovdckande att de
nordiska marknadernas sardrag inte beaktas i tillracklig grad och att
tillaggskapitalkraven blir hoga.

Vid hérandet 6nskades det att Finansinspektionen framéver férséker paskynda
behandlingen av arenden och ge uppskattningar om tidtabeller samt framhavdes
vikten av kommunikation. Dartill onskades det att tillsynsfallen och tolkningarna
kunde slutféras snabbare samt forhandskonsultering om tolkningar. Det
konstaterades hur viktiga spelreglerna ar for investeringsdiskussioner i sociala
medier. Det namndes att man borde fasta uppmarksamhet vid aktorernas
affarsmodeller i den digitala varlden, dar dataskydd och trygg arendehantering
accentueras. Vid horandet lyftes dessutom fram betydelsen av Finansinspektionens
utgiftskontroll, proportionalitetsprincipen, tillsynsmyndighetens aktiva
kommentering av ny reglering, vikten av nordiskt samarbete och framjandet av
ekonomiskt kunnande.

Finansinspektionen beaktar den respons som den fatt under horandet i

sin verksamhet. Tyngdpunkten i utvecklingen av verksamheten 2022 ar

digitalisering - utvecklingen av processer och system som stodjer dem, i karnan
verksamhetsprocesser och -satt med vilka tillsynens fokus kristalliseras och riktas pa
ett battre satt. | och med detta ar verksamhetsprocesserna foremalet for utveckling
och effektivisering. Utvecklingen av processer effektiviserar behandlingen av arenden
och forkortar darmed ocksa deras behandlingstider. | tillsynen dver den alltmer
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digitala finanssektorn fortsatter ett strategiskt projekt i vilket det satsas pa analysen
av tillsynsobjektens risker och kontroller i anknytning till digitalisering, ITC- och
cyberrisker samt sakrandet av tillgangen till tjanster.

Aktorernas jamlika behandling ar ett viktigt mal i Finansinspektionen verksamhet,
vilket galler ocksa ingripandet i forsummelser. | utvecklingen av verksamheten

fasts mer uppmarksamhet vid verksamhetens forutsagbarhet och 6kningen av
kommunikationen. Finansinspektionen stravar efter sa snabb leverans som moijligt i
sina tolkningar, men det kan ta tid att utfarda en tolkning till exempel for att arendet
ar utmanande eller ansokningsmaterialet ar bristfalligt.

Samarbetet mellan nordiska tillsynsmyndigheter ar aktivt i de olika delomradena
av tillsynen. Nordiska tillsynsobjekt dvervakas i gemensamma tillsynskollegier,
och det finns manga samarbetsfora mellan nordiska tillsynsmyndigheter i olika
tillsynssektorer.

Finansinspektionen deltar i branschens inhemska och internationella
regleringsprojekt genom att bland annat delta i arbetet av statsradets sektioner och
arbetsgrupper, gora lagstiftningsinitiativ samt delta i férberedandet av europeiska
tillsynsmyndigheters regleringsstandarder och anvisningar. Dartill publicerar
Finansinspektionen tolkningar i anknytning till regleringen pa sin webbplats.

Finansinspektionen bidrar for sin del till framjandet av medborgarnas
ekonomikunskaper via webbtjanstens sektion for konsumentskydd, som delar

ut information som ar vasentlig for konsumenterna om de konsumenttjanster

som Finansinspektionen 6vervakar och om andringar i regleringen som galler
konsumenterna. Finansinspektionen svarar pa konsumenternas fragor och hjalper
dem hitta ratt information dven pa kundtelefonen. Under beréattelsearet har
Finansinspektionen deltagit i verksamheten av en konsumentskreditsarbetsgrupp
som justitieministeriet utsetts. Finansinspektionen deltog ocksa i utarbetandet av en
strategi for ekonomiskt kunnande.

Ett av Finansinspektionens centrala mal ar effektivitet, som ar forknippad med
strang kostnadskontroll. Syftet med Finansinspektionens samtliga verksamhet ar att
tillsynsobjektens tillsynsavgifter ska hallas rimliga.
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Bankfullmaktiges berattelse 2020

| sin berattelse uppmanade bankfullmaktige Finansinspektionen att:

Bedoma vilka konsekvenser och risker den kraftiga 6kningen av
tillgangspriserna medfor for de sektorer som star under tillsyn samt bedéma
risken for bubblor och for att de spricker.

Finansinspektionen bedémer forandringarna i bostadspriserna och hushallens
skuldsattning som en del av den kvartalsvisa makrotillsynen. Den maximala
beldningsgraden aterstalldes for andra an kdpare av forsta bostad pa den atstramade
nivan den hade varen 2018. Beslutet om dtstramningen av [dnetaket tradde i

kraft den 1 oktober 2021. Vid bedomningen av kreditinstitutens kapitalkrav enligt
makrotillsynsbestammelser beaktades eventuella krisers multiplikatoreffekter.

Banksektorns tolerans i eventuella andringar av verksamhetsomgivningen

beddms vart annat ar inom hela EU under EBAs ledning, Enligt stresstesten for
2021 skulle de finska bankernas kapitaltackning tala en kraftig forsamring av
verksamhetsomgivningen. Utover stresstester av stora banker, som genomfors av
EBA och ECB, genomforde Finansinspektionen ett stresstest for sju banker som ar
under dess direkta tillsyn. Testet baserade sig pa scenarier och anvisningar for EBAs
stresstester.

| forsakringssektorn bedomde Finansinspektionen konsekvenserna av
eventuella vardeandringar genom att for aktorer i arbetspensionssektorn
kvartalsvis gora stresstester och genom att bedoma de scenarier som skade- och
livforsakringsbolagen anvander i sina ORSA-rapporter®.

® ORSA=0wn Risk and Solvency Assessment.
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Finansinspektionen utarbetade tva temabedomningar om fondernas
likviditetshantering och gav anvisningar till branschen gallande upptackta brister.
Overvakningen av likviditetshanteringen fortsatter som en del av den kontinuerliga
tillsynen over fonder.

Se till att den vid behov kan ingripa mot forsok till kursmanipulation nar
aktiemarknaden ar volatil.

Finansinspektionen overvakar sekundarmarknaden och ingriper i
marknadsmissbruk. Anmalningar om misstankta transaktioner och order (STOR)
som rapporterats av branschen ar ett viktigt verktyg for upptackande av missbruk
av insiderinformation och marknadsmanipulation. Under berattelsearet tog
Finansinspektionen emot 160 STOR-anmalningar. Dartill mojliggor det kontinuerliga
utvecklingsarbetet av Finansinspektionens eget 6vervakningssystem samt den
utvidgning av systemet som genomférdes under berattelsearet mangsidigare
missbruks- och kursmanipuleringsundersokning an tidigare i marknadssituationer
av alla slag, aven volatila. Finansinspektionen berattade aktivt om spelreglerna for
sociala medier och investeringar i olika kanaler under aret.

Forbereda sig pa tiden efter coronaepidemin, bland annat i fraga om
makrotillsynsbestammelserna, men sakerstilla att skdarpningen av kraven inte i
onodan begransar bankernas mojligheter att bevilja krediter.

Forberedelserna for makrotillsynspolitiken for tiden efter coronapandemin fortsatte
sd att det ar majligt att dra de nya riktlinjerna och fatta besluten enligt dem under
forsta halften av 2022, om pandemin och det ekonomiska laget tillater detta.

Vid forberedelserna har det fasts sarskild uppmarksamhet vid de tillaggskapitalkrav
som av makrotillsynsorsaker kan stallas for banker. Nar det galler dessa sa kallade
makrotillsynsbuffertar bedomdes saval tillaggskapitalkravens storlek som den
instrument- och bankvisa fordelningen av buffertar som stélls pa olika grunder och
deras konsekvenser for bankernas kapitalkrav.

Fortsatta att bevaka hushallens skuldsattningsutveckling och i synnerhet
husbolagslanens betydelse for den samlade skuldsattningen.

Hushallens skuldsattning och husbolagslanens utveckling féljdes upp och
bedomdes regelbundet som en del av makrotillsynsprocessen. Hushallens
skuldsattning i forhallande till inkomsterna har under pandemitiden 6kat med cirka
atta procentenheter till dver 136 procent. Orsakerna till detta ar bade den svaga
inkomstutvecklingen med anledning av pandemin och den 6kade skuldsattningen.
Under pandemin har skuldsattningen i forhallande till inkomsterna av olika
skuldposter paverkats mest av bolan. Okningen av husbolagslén har paverkats av
konjunkturlaget inom bostadsbyggandet.
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Finansinspektionen deltog i arbetet av en arbetsgrupp under ledning av
finansministeriet som bedomde forebyggandet av hushallens skuldsattning.
Arbetsgruppen gav 2019 ut ett forslag pa basis av vilket det utarbetades en
regeringsproposition gallande hushallens skuldsattning. Propositionen innehaller
en del av dessa atgarder. Enligt forslaget skulle det stallas en dvre gréns pa 60
procent i forhallande till det skuldfria priset pa de bostader som ska séljas gallande
husbolagslanens andel i nybyggen. Dartill foreslas det en maximitid pa 30 ar for
husbolagskrediter som anvands vid nybyggen och ett forbud mot amorteringsfria
perioder under de forsta fem aren efter att byggnaden blivit fardig.

Finansinspektionens direktion sankte lanetaket pa krediter for anskaffning av andra
an forsta bostader med fem procentenheter till nivan fore coronapandemin, dvs. 85
procent, fran oktober 2021, eftersom bostadsmarknaden har aterhamtat sig val fran
den chock som coronapandemin orsakade. | samband med makrotillsynsbeslutet
rekommenderade Finansinspektionens direktion att ldangivarna noga ska bedéma
[anesokandes betalningsférmaga och beakta eventuella kommande férandringar i
skuldskotselkostnaderna samt stalla sig forbehallsamt till beviljandet av [dn som ar
stora i forhallande till inkomsterna och langre an vanligt.

Bereda sig pa att ansvara for all tillsyn 6ver dem som beviljar snabblan.

Finansinspektionen har inlett ett projekt for overforingen av tillsynsansvaret

for s.k. andra kreditgivare och kreditformedlare, som eventuellt dger rum 2023.
Lagforslagets tidtabell har skjutit upp fran det som hosten 2019 uppskattades med
anledning av coronapandemin. Finansministeriets utkast till regeringsproposition
gallande detta har skickats ut pa remiss i januari 2022. Det ar meningen att
presentera regeringens proposition till statsrddet under varsessionen 2022, och de
foreslagna lagarna avses trada i kraft den 1 juli 2023.

| samband med 6verforingen av tillsynsansvaret ar det viktigt att Finansinspektionen
far tillrackliga verktyg for den effektiva 6vervakningen av beviljandet av snabblan.
Ett viktigt nytt verktyg ar det positiva kreditupplysningsregistret, i vars forberedelser
Finansinspektionen har deltagit. Det ger kreditgivarna en omfattande bild av
[dnesokandens totalskuldsattning och hjalper darmed att battre bedéma sokandens
betalningsférmaga. Fran Finansinspektionens synvinkel erbjuder det positiva
kreditupplysningsregistret en maojlighet att utnyttja omfattande och aktuellt material
vid bedomningen av tillsynsobjektens kreditgivningspolicy.
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Fasta sarskild uppmarksamhet vid utvecklingen av arbetspensionsanstalternas
solvens i en situation dar anstalterna for att trygga investeringsintakterna
maste ta storre risker an tidigare.

Finansinspektionen foljer med aktorernas solvens samt investeringarnas allokering,
avkastning och risker minst kvartalsvis. Finansinspektionen bedomer ocksa
enskilda aktorers risktolerans med bl.a. stresstester som genomfors kvartalsvis.

| stresstesterna anvander Finansinspektionen de investeringsallokerings- och
solvensuppgifter som aktorerna rapporterar kvartalsvis.

For uppfoljningen av verksamhetsomgivningen har Finansinspektionen etablerat
en grupp som analyserar marknaden genom att utnyttja pa forhand faststallda
marknadsindikatorer och Finansinspektionens riskkarta.

Sakerstalla tillgangen till grundlaggande banktjanster och tjansternas funktion
under alla forhallanden samt bevaka att ocksa kunder som inte anvander
digitala tjanster har tillgang till banktjanster.

Finansinspektionen bedémer arligen tillgangen till grundldggande banktjanster. Vid
bedomningarna fasts sarskild uppmarksamhet vid stallningen av kunder som inte
anvander digitala tjdnster. Pa basis av en bedomning som gjordes 2021 skedde det
inga markbara forandringar i tillgangen till grundlaggande banktjanster under borjan
av 2021.

Som helhet har tillgangen till grundlaggande banktjanster kraftigt paverkats

av digitaliseringen, till foljd av vilken servicenivan for de som anvander digitala
tjianster har forbattrats, men samtidigt blir det alltmer utmanande att uppratthalla
servicenivan for de kunder som inte anvéander dem. Nar det galler till exempel
tjansterna for uttagning av kontanter har Finansinspektionen inte med stod av
gallande lagstiftning mojlighet att alagga depositionsbanker att erbjuda kontantuttag
enligt en viss geografisk tackning. Anvandningen av kontanter som betalningsmedel
har redan minskat lange, och coronapandemin har atminstone tillfalligt ytterligare
paskyndat denna utveckling, vilket skapar utmaningarna gallande l6nsamheten

av att uppratthalla ett riksomfattande natverk av kontantautomater. Eftersom

det snabbt kan ske forandringar i omfattningen av natverket for distribution av
kontanter, finns det skal att pa forhand kartlagga behovet av eventuella lagandringar.
Finansinspektionen vill genom sina egna initiativ paverka specificeringar av
lagstiftningen sa att det dven framover ar mojligt att trygga tillgdngen till kontanta
medel.

Ocksa begransningar orsakade av coronapandemin har paverkat tillgdngen till
kontorstjanster. De begransningar som gors pa grund av corona férsvagar tillgdngen
till banktjanster i synnerhet fér sddana kundgrupper som inte kan anvanda digitala
tjanster. En helhetsbedémning av tillgangen till grundlaggande banktjanster och
forandringarna i dem 2021 presenteras till bankfullmaktige i april 2022.
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Bedomning av andringarnaii tillsynen och
tillsynsavgifterna 2022

Bedomning av andringarnai tillsynen

Osakerhetsmomenten i finansmarknadsomgivningen fortsatter alltjamt bl.a. med
anledning av coronapandemin och dess ekonomiska konsekvenser. Det forvantas
inga betydande andringar i tillsynen under 2022. Inom tillsynen har man berett sig pa
utveckling som ar svagare an vantat, aven om tillsynsobjektens soliditet och likviditet
hittills har varit bra. Staternas 6kade skuldsattning och investerarnas osakerhet om
huruvida penning- och finanspolitiska stimulansatgarder fortsatter eller avslutas
okar riskerna. Okningen av kreditférluster ar alltjamt mojlig.

Uppskattning av ackumulerade atgardsavgifter

Ar 2022 kommer Finansinspektion att uppbara cirka 36,7 miljoner euro i
tillsynsavgifter, vilket ar cirka 3 procent mer dn 2021. Okningen av tillsynsavgifterna
tas ut av de betalningsskyldiga i forhallande till de nuvarande tillsynsavgifterna.

Det vantas inte ske nagra betydande forandringar i antalet foretag under tillsyn under
2022. Efter 2022 paverkas antalet foretag under tillsyn av en regeringsproposition
under beredning enligt vilket tillsynen 6ver snabblaneféretag skulle 6verforas

till Finansinspektionen samt av den eventuella 6verforingen av Finnveras
tillsynsansvar till Finansinspektionen, som bereds av en arbetsgrupp vid arbets- och
naringsministeriet.

Det ar nodvandigt att revidera lagen om Finansinspektionens tillsynsavgift for att se
till att aktorerna i finanssektorn — oavsett bolagsform och val av handlingsmodell -
pa ett rattvist satt deltar i att tacka kostnaderna for tillsynen 6ver sin verksamhet.
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