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Suomen Pankki
—vakauden rakentaja

f Hintatakaus f
Maksu- ja rahoitus- Rahoitusmarkkinoiden
Jérjestelméan eurooppalainen
vakaus ja tehokkuus yhdentyminen

Tavoiteltu ja luotettu
yhteistyokumppani

Kustannustehokas
toiminta ja
vakaa voitonjako

Laadukkaat prosessit
ja toimiva yhteistyo

Asiantunteva
henkil6sté ja
osaava johtaminen




Suomen Pankin strategia

Suomen Pankin strategia tarkistettiin
vuonna 2005. Uusi strategia on
kirjoitettu kehittamisohjelmaksi ja
esitetdan pankin toiminnanohjauk-
sessa kdytettavan tavoite- ja tulos-

kehikon nakokulmasta.






Suomen Pankin tehtédva
Suomen Pankki on Suomen
rahaviranomainen ja euro-
Jjérjestelmén jésen. Toiminnal-
laan pankki edistdé hinta-
vakautta, maksu- ja rahoitus-
Jjrjestelmén vakautta ja
tehokkuutta sekd rahoitus-
markkinoiden eurooppalaista
yhdentymistd. Néma luovat
edellytyksia talouskasvulle ja
tyéllisyydelle. Pankki vastaa
Suomen rahahuollosta ja

valuuttavarannosta.

Suomen Pankin

strateginen paamaara

Suomen Pankki on eurojarjestel-
man aktiivinen ja rakentava jdsen.
Suomen Pankin toiminta on laadu-
kasta, avointa ja kustannusteho-
kasta. Se edistda tehokkuutta ja
avoimuutta myds koko eurojérjes-
telmadn toiminnassa.

Pankin asiantuntemus tekee
siitd tavoitellun ja luotetun yhteis-
tyékumppanin seka euroalueen
rahapolitiikan ja rahoitusmarkkina-
politiikan valmistelussa ettd myos
kotimaisessa talouspolitiikassa.
Asiantuntemus perustuu keskus-
pankkien karkitasoa olevaan tutki-
mukseen, laadukkaaseen tilastoin-
tiin, toimiviin kansainvalisiin yhteyk-
siin seka henkildston osaamisen
pitkdjanteiseen kehittdmiseen.

Suomen Pankin vakausanalyysi
on luotettavaa, ajantasaista ja kat-
taa rahoitusjarjestelman kokonai-
suudessaan. Se on integroitu hyvin
pankin kokonaistaloudelliseen ana-
lyysiin ja toimintavalmiuden kehit-

tdmiseen rahoituskriisien varalta.

Pankki toteuttaa vakaustehta-
vaansa tiiviissa yhteistyossa koti- ja
ulkomaisten viranomaisten kanssa.
Suomen Pankki huolehtii, etta
Suomessa toimiville luottolaitok-
sille ja muille markkinaosapuolille
on tarjolla kansainvalisesti kilpailu-
kykyiset keskuspankkipalvelut.
Rahahuollossa Suomen Pankki
korostaa valvovan ja kehittavan
viranomaisen tehtavidan huoleh-
tien, ettd Suomen rahahuoltojérjes-
telma palvelee suomalaista elin-
keinoeldmaa ja kuluttajia hyvin ja
kustannustehokkaasti osana mak-
sujarjestelman perusrakennetta.
Valuutta- ja sijoitustoiminnan
riskit mitoitetaan kriisinhallinta-
valmiuden ja kansainvélisten
velvoitteiden euroalueen keskus-
pankilta edellyttamalle tasolle.
Pankin varoille saadaan valittu
riskitaso huomioon ottaen
kilpailukykyinen tuotto. Riskien
hallinta ja kustannustehokkuus
mahdollistavat vakaan ja omaan
padomaan ndhden kohtuullisen

voitonjaon.






Palvelukyky ja vaikuttavuus

Eurojarjestelmdssa pankin
vaikuttavuus perustetaan
korkeatasoiseksi tunnustet-
tuun ja keskuspankki-
toiminnan kannalta relevant-
tiin tutkimus- ja analyysi-

toimintaan.

Tutkimus- ja analyysitoiminnassaan pankki
keskittyy vahvuuksiensa mukaisiin euro-
jarjestelman strategista paatoksentekoa
palveleviin kysymyksiin ja analyysivalinei-
den kehittamiseen. Asiantuntemuksen eri-
tyisind painopisteina kehitetaan rahapoli-
tiikan mallianalyysia, rahoitus- ja maksu-
jarjestelman kehityksen ja vakauspolitiikan
analyysia seka siirtymatalouksien ja niiden
talouspolitiikan tuntemusta. Tutkimustoi-
minnassa korostetaan pitkajanteisyytta ja
keskittymista painopistealueisiin. Muu
taloudellinen analyysi on ajantasaista ja
kayttaa hyvaksi uusinta tutkimusta. Kuvaa
Suomen Pankista kiinnostavan taloudelli-
sen analyysin keskuksena edistetdan
jarjestelmallisesti asiantuntijafoorumeilla

ja julkaisutoiminnalla.






Palvelukyky ja vaikuttavuus

Kotimaisessa talouspolitii-
kassa pankin vaikuttavuutta
kehitetaan perustuen sen
kykyyn yhdistaa kokonais-
taloudellinen ja rahoitus-
markkinandkokulma ennus-

teissaan ja riskiarvioissaan.

Suomen Pankki palvelee kotimaista talous-
politiikkaa asiantuntijana, joka yhdistaa
kokonaistaloudellisen ja rahoitusmarkkina-
nakokulman. Pankin kokonaistaloudellisissa
kehitysarvioissa korostuvat rahoitusmark-
kinat ja Suomen talouden rakenteessa
tapahtuvien muutosten analyysi. Pankin
rahoitusmarkkina-arviot hyédyntavat
tehokkaasti kokonaistaloudellista riskien

analyysia.






Palvelukyky ja vaikuttavuus

Suomessa toimivia rahoitus-
markkinaosapuolia pankki
palvelee huolehtien, etta
niille on tarjolla kansainvali-
sesti kilpailukykyiset keskus-
pankkipalvelut. Rahoituslai-
tosten ja -markkinoiden tilan
arviointimenetelmia ja kriisin-
hallintavalmiutta kehitetdan
ottaen huomioon rahoitus-
markkinoiden yhdentymisen
asettamat vaatimukset. Pankki
myds edistaa rahoitusmarkki-
naosapuolten yhteisty6td ja
kansainvalista vaikuttavuutta,
Jjolla pyritaan rahoitusmarkki-
noiden ja maksujarjestelman

infrastruktuurin tehostamiseen.

Suomen Pankin kriisinhallintavalmius
perustuu ajan tasalla olevaan tietoon Suo-
men pankkisektorin tilasta ja sen hallussa
olevan potentiaalisen vakuusmateriaalin
laadusta seka rahoitusmarkkinoiden infra-
struktuurin toimivuudesta. Tata valmiutta
kehitetadn Suomen Pankin osastojen ja
Rahoitustarkastuksen yhteisty6éna. Myds
yhteyksia vakuutusvalvontaan kehitetaan
edelleen. Pankki edistaa aktiivisesti kansain-
valistd yhteistyota rahoitusmarkkinoiden
vakauden valvonnassa ja kriisinhallinnassa.
Rahoitusmarkkinoiden kehittamis-
tehtavansa mukaisesti pankki edistaa myos
suomalaisten rahoitusmarkkinaosapuolten
vuorovaikutusta ja yhteisty6ta, jolla pyri-
taan vaikuttamaan tehokkaiden ja avoi-
mien teknisten ratkaisujen, standardien ja
saantelyn kehittamiseen varsinkin kansain-

valisella tasolla.






Palvelukyky ja vaikuttavuus

Suhteessa rahahuoltojarjes-
telmaan ja sen asiakkaisiin
pankki méarittelee Suomen
rahahuoltojarjestelman
palvelutasotavoitteet ja luo
rahahuollon toimivuuden

valvontajarjestelman.

Suomen rahahuoltojarjestelman toiminta-
kyvystd vastaavana ja sen palvelukykya
kehittdvana viranomaisena pankki kehittaa
rahahuollon palvelutason seurantajarjestel-
maa ja edistaa jarjestelman tehokkuutta ja
palvelukykya sen loppukayttdjien — kulut-
tajien ja elinkeinoeldman — parhaaksi.
Suomen Pankki sailyttaa itselldan ne ope-
ratiiviset rahahuoltotehtdvat, jotka lain tai
eurojdrjestelmaa koskevien saadosten
mukaan kuuluvat keskuspankin suoritetta-

viksi.






Palvelukyky ja vaikuttavuus

Yleisén luottamusta pankkiin
Ja tietoa sen toiminnasta lisa-
taan tehokkaan ja kohdenne-

tun viestinnan avulla.

Suomen Pankin viestintd on monipuolista
ja tavoittaa tehokkaasti eri kohderyhmat.
Se vélittaa tietoa rahapolitiikasta, rahoitus-
markkinoista ja maksuvélineista seka
Suomen Pankin ja koko eurojarjestelman
toiminnasta nailld alueilla. Pankin julki-
suuskuvaa ja yleison tiedon tasoa pankin
toimintakenttaan kuuluvissa asioissa seu-

rataan jarjestelmallisesti.






Resurssikdyton taloudellisuus

Rahoitusvarojen valuutta-
Jakauma ja sijoituspolitiikka
tarkistetaan. Valuuttavaranto
mitoitetaan kriisinhallinta-
valmiuden yllapidon ja
kansainvalisten velvoitteiden

mukaisesti.

Suomen Pankin varojen valuuttajakauma
mukaan lukien euromaaraisten sijoitusten
osuus arvioidaan uudelleen. Valuuttavaran-
non osuutta sijoituksista supistetaan kui-
tenkin siten, ettd sen koko vastaa pankin
kansainvalisia velvoitteita ja stressitestein
arvioituja kriisinhallintavalmiuden tarpeita.
Varojen sijoituspolitiikalla tavoitellaan
valittuun riskitasoon nahden kilpailu-
kykyista tuottoa my®s sijoitustoiminnan

kustannukset huomioon ottaen.






Resurssikdyton taloudellisuus

Tasepolitiikka tarkistetaan.

Suomen Pankin tasepolitiikka tarkistetaan
voitonjaon osalta. Tavoitteena on vakaan
voitonjaon tekeminen mahdolliseksi pankin

vakavaraisuutta vaarantamatta.






Resurssikdyton taloudellisuus

Henkilokunnan maaraéa Keskittyminen strategian mukaisiin toimin-
supistetaan hallitusti toihin sekd toimintatapojen ja prosessien
toiminnan painopisteet tehostaminen vahentavat henkilékunnan
huomioiden. tarvetta. Sopeutumisessa hyddynnetdan

ldhivuosina suurta elékkeelle lahtevien

maaraa.






Resurssikdyton taloudellisuus

Toimintakulujen reaaliarvo Kustannustehokkuutta liséamalla ja toi-

vdhenee nykytasoltaan. mintoja priorisoimalla varmistetaan, etta
pankin reaaliset toimintakulut — eldke-
kuluja ja setelien hankintakuluja lukuun
ottamatta — vahenevat keskipitkalla
aikavalilla. Tavoitteena on, ettd Suomen
Pankki on EU-maiden tehokkaimpien

keskuspankkien joukossa.






Sisaisten prosessien toimivuus

Pankkitoiminnan, ekonomisti-
tyon ja tukitoimintojen kes-
keisten prosessien nopeutta
Ja laatua arvioidaan ja paran-

netaan systemaattisesti.

Suomen Pankin palvelukyvyn kannalta
keskeisimpien tyoprosessien nopeutta ja
laatutasoa kuten luotettavuutta, virheetto-
myytta tai asiakastyytyvaisyytta kuvaavia
indikaattoreita kehitetdan osana tavoite-
ja tuloskehikon kayttodnottoa. Ndita
keskeisia prosesseja ovat esimerkiksi
markkinaoperaatiot ja sijoitustoiminta,
ennustaminen, tilastojen laadinta ja

julkaisutuotanto.






Sisadisten prosessien toimivuus

Rahoitusmarkkinoiden
vakausanalyysiin osallistuvien
Suomen Pankin yksikdiden
valista seka niiden ja Rahoitus-
tarkastuksen valista yhteis-
tyota lisataan tavoitteena
informaation kulun tehosta-
minen ja pdallekkaisen tydn

karsiminen.

Rahoitusmarkkinoiden vakausanalyysiin
osallistuu Suomen Pankissa ja Rahoitus-
tarkastuksessa eri nakokulmista useita eri
yksikoita eri osastoilta. Vakausanalyysin
arvoketju kuvataan ja tyénkulut uudiste-
taan siten, etta analyysin ajantasaisuutta
ja informaation kulkua edistetdan ja paal-

lekkdinen tyd poistetaan.






Sisadisten prosessien toimivuus

Tieto- ja viestintatekninen
ymparistoé kehitetaan vastaa-
maan asiantuntijapainottei-
seksi muuttuvan organisaa-

tion tarpeita.

Ekonomisti- ja muuta asiantuntijatyota
tukevien jdrjestelmien, sovellusten,
tietoliikenneympariston ja liikkuvan tyon
ratkaisujen kehittaminen korostuu. IT-
kehittdmisen painopistetta siirretddn tahan
suuntaan. Kayttajakoulutuksella ja proses-
sien kehittamiselld varmistetaan, ett4 tieto-
tekniikan tarjoamat mahdollisuudet paran-
taa Suomen Pankin toimintojen tuotta-

vuutta hyddynnetaan tehokkaasti.






Uudistuminen ja tyokyky

Henkilokunnan koulutusas-
tetta nostetaan rekrytointi-
politiikan avulla ja moni-
puolista koulutuspanostusta

lisdaamalla.

Pankin henkilokunnan koulutustasoa
parannetaan lisdamalla korkeakoulututkin-
non suorittaneiden osuutta ja tutkijakoulu-
tetun henkilokunnan maaraa. Lisaa voima-
varoja suunnataan myos henkilékunnan
korkeatasoista asiantuntemusta tuotta-
vaan kouluttautumiseen eri muodoissaan.
Henkildstovaihtoa eurojarjestelman kes-

kuspankkien kanssa suositaan.






Uudistuminen ja tyokyky

Tutkimusta lisataan pankin
vaikuttavuustavoitteiden
kannalta keskeisilla alueilla ja

sen laatua korotetaan.

Tutkimusty6hon patevéityneiden ja siihen
pitkdjanteisesti keskittyvien tohtorien
osuutta pankin ekonomistihenkilokunnasta
lisataan. Tutkimustoiminnon yhteyksia
pankin keskeisiin politiikkavalmistelupro-
sesseihin kehitetaan. Tutkimuksen yhtena
tavoitteena on asiantuntijoiden tieto-
taidon kohottaminen ja sen laadun on
yllettava kansainvalisten tieteellisten

julkaisujen edellyttamalle tasolle.






Uudistuminen ja tyokyky

Johtamista ja esimiestyota

kehitetaan.

Johtamisessa ja esimiestydssa huolehdi-
taan henkiléston motivaation ja tyohyvin-
voinnin parantamisesta. Seka esimiesten
rekrytoinnissa ettd esimieskoulutuksessa
painotetaan johtamisvalmiuksia erityisesti
muutostilanteessa. Tavoitteena on, etta
hyvaan esimiestyohon perustuen henki-
[6st6 tuntee pankin strategian ja uuden

toiminnanohjausjdrjestelman.



Suomen Pankin tavoite- ja tuloskehikko

Raportointi/

Strateginen linjaus Menestystekija Mittari Tavoitearvo aikataulu
Eurojérjestelméssa pankin vaikuttavuus perus- | Vaikuttavuus Itsearvio Hyva Puolivuosittain
tetaan korkeatasoiseksi tunnustettuun ja eurojarjestel- kokouksittain
keskuspankkitoiminnan kannalta relevanttiin | massa
tutkimus- ja analyysitoimintaan.

Kotimaisessa talouspolitiikassa pankin Kilpailukykyinen | Mediaseurannan | Lisdantyva Vuosittain
vaikuttavuutta kehitetédén perustuen sen kotimainen . tulokset positiivinen
kykyyn yhdistaa kokonaistaloudellinen ja talousanalyysi Arvioidut vaiku- huomlo vakaus-
rahoitusmarkkinanakékulma ennusteissaan ja tukset paatok- ja ennu§te—
riskiarvioissaan. sentekoon raporteille
Suomessa toimivia rahoitusmarkkinaosapuolia | Kilpailukykyiset | Asiakas- Hyva Vuosittain
w | pankkipalvelee huolehtien, etta niille on keskuspankki- tyytyvaisyys
3 | tarjolla kansainvalisesti kilpailukykyiset palvelut
& | keskuspankkipalvelut.
=]
2 | Rahoituslaitosten ja -markkinoiden tilan Korkeatasoinen | Kriisi- Positiivinen Vuosittain
S | arviointimenetelmidjaKriisinhallintavalmiutta | kriisinhallinta- harjoitusten arvio
.8 | kehitetddn ottaen huemioon rahoitusmarkki- | valmius tulos
2 | noidenyhdentymisen asettamat vaatimukset.
>
= | Pankki my®s edistéda rahoitusmarkkinaosa- Toimiva koordi- | Itsearviointi ja Hyva Vuosittain
£ | puolten yhteistyété ja kansainvélisté vaikutta- | naatio maksu- osapuolten
& | vuutta, jolla pyritdén rahoitusmarkkinoiden ja | jarjestelmdosa- | palaute
maksujérjestelman infrastruktuurin tehostami- | puolien kesken
seen.
Suhteessa rahahuoltojérjestelméén ja sen Tehokas ja Kuluttajien ja Hyva Vuosittain
asiakkaisiin pankki maarittelee Suomen raha- | palvelukykyinen | elinkeinoeldman
huoltojérjestelmén palvelutasotavoitteet ja rahahuolto- arvio raha-
luo rahahuollon toimivuuden valvontajérjes- | jarjestelma huollon palvelu-
telman. kyvysta
Yleis6n luottamusta pankkiin ja tietoa sen 'Il('ehokas Ja Imagoseuran- Vertailuryhman | 2006-2007
o P . ohdennettu nan tulokset ylakvartiilissa
toiminnasta lisdtdan tehokkaan ja kohdenne- o
P viestintd
tun viestinnén avulla.
Rahoitus- Rahoitus- Vahintdan Neljannes-
. . . o varallisuuden varallisuuden vastaavien vuosittain
Rah.o!.tusvarOJgn valuuttajakaumaja S’JO’”{S', optimaalinen tuotto rajoitteet | varallisuuserien
politiikka tarkistetaan. Valuuttavaranto mitoi- | 3 linta huomioon markkinatuotto
tetaan kriisinhallintavalmiuden yllapidon ja o ottaen
kansainvalisten velvoitteiden mukaisesti. Ammfitt_lta|t0|-
nen sijoitus-
3 toiminta
2
% Vakaa voiton- Jaettu voitto Tasainen Vuosittain
S jako ja riittava (eurot) voitonjako
2 vakavaraisuus Omat varat/ Vuoden 2005 Neljannes-
t | Tasepolitiikka tarkistetaan. valuuttapositio | lopun tasolla vuosittain
0
i Omat varat/
= rahoitusvaralli-
w
g suus
é . N . | Hallittu henki- | Pankintoiminta- | < 490 hloa Neljannes-
He.nk./lokunna.n mééraa sup/stt.etfaan hallitusti 18stpolitiikka vahvuus vuosittain
toiminnan painopisteet huomioiden. yhteens (tav. — 2008)
Kustannus- Osastojen < 52,3 milj. eur. | Neljannes-
Toimintakulujen reaaliarvo vahenee nyky- tehokas toimintakulut vuosittain
tasoltaan. toiminta yhteensa (tav. — 2008)




Suomen Pankin tavoite- ja tuloskehikko

Raportointi/

massa

Strateginen linjaus Menestystekija Mittari Tavoitearvo aikataulu
Nopeat ja Tavoite- ja tulos- | Toteutumisaste | Vuosittain
Pankkitoiminnan, ekonomistityén ja tukitoi- laadukkaat sopimuksissa suhteessa
mintojen keskeisten prosessien nopeutta ja prosessit asetettujen tavoitteisiin
S | laatua arvioidaan ja parannetaan systemaatti- nopeus- ja
3 sesti. laatutavoitteiden
= saavuttaminen
(=]
E Rahoitusmarkkinoiden vakausanalyysiin Tehokas tiedon- P.éiélle!fkéisxyk-. Ei péé!.lekkéi- Vuosittain
‘@ | osallistuvien Suomen Pankin yksikéiden vélista kulku sien véhentdmi- | syyksia
@ | sek niiden ja Rahoitustarkastuksen vélisté nen
g yhteistyota Iisa't_é'é'n ttavo./:t?eena' fflform?ation Lapimeno- Lyheneva
& | kuluntehostaminen ja paéllekkéisen tyn aikojen lyhents- | ldpimenoaika
% | karsiminen. minen
H ]
Y | Tieto- ja viestintatekninemymparistd kehite- Toimiva ICT- Ver(lj(kotzo_\_/(ajll— cy ;a Vuosittain
tddn vastaamaan asiantuntijapainotteiseksi ymparisto neiden hyodyn- . |r}ltaar;1 .
muuttuvan organisaation tarpeita. nettavyys vertailuryhman
tasolla
Osaava henki- | Tohtoritutkin- > 26 hloa Vuosittain
_ l6st6 non suorittai-
Henkllo!(upna(l !foulutusastgtta nostetaan neiden maars
rekrytointipolitiikan a.vy.l.la Ja r.r.mmpuo[lsta (hloa)
koulutuspanostusta lisddmalla.
Koulutustaso- >53 (tav. — 2008)
indeksi
-\Z Kohdennettu ja | Julkaisujen Kasvava Vuosittain
= korkeatasoinen | maara referoi-
2 | Tutkimusta lisitaén pankin vaikuttavuustavoit- | tutkimus duissa aikakaus-
-:% teiden kannalta keskeisilld alueilla ja sen kirjoissa
@ | laatua korotetaan. Tutkimustoi- Hyva Vuosittain
= minnan vaikut-
2 tavuuden
] arviointi
3
= Hyva esimies- Ilmapiiri- > kuin v. 2005 | Joka 2. vuosi
tyd mittauksen kokonaistulos
tulos
Johtamista ja esimiestyotakehitetaan. Motivoitunut Sairauspoissa- < kuin keskim. | Vuosittain
henkilésto olot (%) vertailuryh-
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