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1 Johdanto

Suomessa on viime aikoina heratelty toiveita siita, ettd korkean arvonlisdn palvelujen viennin
kasvu korvaisi tavaraviennin heikkenemisen aiheuttamia vientitulojen menetyksid. Suomesta
ei vietdisi enadé ensisijaisesti tavaroita, vaan Suomessa tehtaisiin esimerkiksi koneiden ja
laitteiden sek& niiden ohjelmistojen tuottamiseen liittyvda suunnitteluty6td, tai tavaroiden si-
jasta myytaisiin kokonaisia palvelukonsepteja. Vaihtotasetilastoissa tama nakyisi siten, etta
palvelukaupan tase vahvistuisi ja kompensoisi vaihtotasetilastossa alijddmaista tavarakau-
pan tasetta.

Koska Suomi oli eturintamassa matkapuhelinlaitteiden kehittdmisessa ja valmistamisessa,
silla on ajateltu olevan hyvat mahdollisuudet menestya etenkin viestintateknologiaan liitty-
vassa palvelutuotannossa ja -viennissa. Suomen viestintatoimialan palveluvaltaistuminen on
osa talouden laajempaa rakennemuutosta, jossa palvelutuotannon osuus kasvaa ja varsinai-
sen teollisen tuotannon osuus vastaavasti supistuu. Tahan asti Suomen korkean arvonlisa-
yksen palveluiden ulkomaankauppa on kuitenkin ollut rakenteeltaan yksipuolista, silla palve-
luvienti on keskittynyt seké palvelutyypeittain etta toimialoittain. Tama oli keskeinen tulema
syyskuussa 2010 ilmestyneessad Suomen Pankin Euro & talous: Talouden ndkymat 2/2010-
lehden kehikossa, jossa ensimmaisen kerran hyddynnettiin toimialakohtaista tilastoaineistoa
palveluiden ulkomaankaupan analysoinnissa vuosilta 2002—-2008. Tasséa artikkelissa hy6-
dynnetdén samaa toimialakohtaista tilastoaineistoa, joka kattaa nyt vuodet 2002—-2010.

Tassa artikkelissa tarkastelemme korkean arvonlisdyksen palveluviennin viimeaikaista
kehitystd. Arvioimme muun muassa, nakyyko tilastoissa merkkeja siitd, ettd Suomeen olisi
radio-, TV- ja tietoliikennevalineiden valmistuksen toimialan rinnalle syntynyt uuden tyyppisia,
puhtaasti tietoverkossa operoivia ja globaaliin palveluvientiin suuntautuneita yrityksia. Ehka
tunnetuin esimerkki matkapuhelin- ja tietotekniikkapalveluita vievasta yrityksesta on Angry
Birds -pelin kehittanyt Rovio, jonka Suomessa kehittdmaa pelia voidaan tietoverkon valityk-
sella ostaa ja pelata kaikkialla maailmassa.

Vuonna 2010 julkaistun kehikon toinen johtopaatelma oli, etté perinteisilla teollisuu-
denaloilla palvelukauppa on vahaista siita huolimatta, ettd monet vientiyritykset nékevat pal-
velukaupan tulevaisuuden kasvualana ja strategisena painopisteena. Tassa péaivitetyssa ar-
tikkelissa tarkastellaankin, onko perinteisen tehdasteollisuuden palvelukauppa viimeisen

kahden vuoden aikana lisdaéantynyt. Talldin toimintansa kansainvalisesti hajauttavien yritysten
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Suomessa sijaitsevat yksikot keskittyisivat arvoketjun alkup&én tutkimus- ja suunnittelupalve-
luihin, paakonttoripalveluihin ja toisaalta ketjun loppupaan palveluihin kuten markkinointiin ja
brandaykseen.

Pienena avotaloutena Suomen palvelutuotanto kilpailee suurten kehittyneiden maiden ku-
ten Yhdysvaltojen kanssa samoilla vientimarkkinoilla. Toisaalta kehittyvat maat kuten Kiina ja
Intia pyrkivat maaratietoisesti pois perustuotteiden valmistajan roolista investoimalla esimer-
kiksi koulutukseen ja tutkimukseen. Artikkelissa tarkastelemme Suomen suhteellista asemaa
palveluiden maailmankaupassa ja vertaamme Suomen palveluviennin kehitystd Ruotsin ja
Saksan kanssa. Naiden kilpailijamaiden palveluiden ulkomaankaupan rakenne on samanlai-
nen kuin Suomen, ja ne ovat myds kohdanneet samankaltaisen kilpailutilanteen muutoksen
kuin Suomi.

Tassa artikkelissa keskitymme "muiden palveluiden” alaer&én ja jatdmme kuljetus- ja mat-
kailupalvelut yksityiskohtaisen tarkastelun ulkopuolelle. Muihin palveluihin kuuluvat korkean
arvonlisayksen palvelutyypit kuten konsultti-, suunnittelu-, asiantuntijapalvelut, tietotekniikka-
palvelut seka tutkimus- ja kehitystyd. Naiden toimialojen arvoketjujen korkean jalostusarvon
osien toivotaan sijoittuvan Suomeen, silla ne lisdavat tyon tuottavuutta ja ovat sita kautta

talouskasvun lahde.

2 Haasteita "muiden palveluiden”

viennin tilastoinnissa

Palvelutuotannon ja etenkin palveluiden ulkomaankaupan tilastointi on huomattavasti moni-
mutkaisempaa kuin rajat ylittdvan tavarakaupan tilastointi. Palveluita myydaan usein samaan
konserniin kuuluvien yritysten valill&, ne ovat aineettomia, ja niiden hinnoittelu ei aina ole
suoraviivaista. Todennakoisesti yritykset hyddyntavat palveluiden kaupassa melko paljon
siirtohinnoittelua.

Tilastokeskus keraa yritysten ja julkisyhteisdjen ulkomailta ostamista ja ulkomaille myy-
mista palveluista tietoja "Palvelujen ulkomaankauppa”-kyselylla. Palvelujen ulkomaankaup-
patilasto kuvaa palvelujen vientia ja tuontia palvelutyypeittain ja kohdemaittain, ja sita kayte-
taan seka vaihtotaseen ettd kansantalouden tilinpidon tietojen tuottamisessa. Neljannes-
vuosittaiseen kyselyyn kuului 160 Suomen suurinta palveluiden ulkomaankauppaa kayvaa

yritysté ja julkisyhteis6d vuonna 2011. Ndma neljannesvuosittaiset tiedot korotetaan koske-

4 13 ¢ 2012 Rahapolitiikka- ja tutkimusosasto — Suomen Pankki e Finlands Bank



24.9.2012 BOF ONLINE
e
maan koko aineistoa kayttaen korotuskertoimena vuosittaiseen kyselyjoukkoon kuuluvien
yritysten viennin ja tuonnin suhdetta palveluiden kokonaisvientiin ja -tuontiin. Vuosittaiseen
kyselyyn kuului yli 3000 yritystéa ja yhteis6a vuonna 2011. Muiden palveluiden ulkomaankau-
pan tilastoon on tullut merkittavia korjauksia viimeisen kolmen vuoden aikana. Osaltaan tama
selittyy silla, etta vastaajajoukko on heterogeeninen ja julkaisuviive suhteellisen pitka.

Menneen kalenterivuoden ensimmainen vuositason maksutase julkaistaan maaliskuussa.
Vuoden 2012 maaliskuussa julkaistiin siis vuoden 2011 muiden palveluiden viennin ja tuon-
nin arvo ensimmaisen kerran. Ennakkotieto perustuu neljannesvuosikyselyihin. Samalla kor-
jataan yleensa kahden edellisenkin vuoden lukuja.

Kesakuussa julkaistiin kuluvan vuoden ensimmaisen neljanneksen tilasto ja paivitettiin
edellisen vuoden viimeisen neljannekseen tietoja, jotka perustuvat ensimmaisté kertaa vuo-
sikyselyn tietoihin eli esimerkiksi kesékuussa 2012 paivitettiin palveluviennin ja -tuonnin arvo
vuoden 2011 viimeiselld ja vuoden 2012 ensimmaisella neljanneksella. Toinen menneen
kalenterivuoden julkistus tapahtui syyskuussa, jolloin menneen vuoden luvut perustuivat en-
simmaisen kerran kokonaisuudessaan vuosikyselysta saataviin tietoihin.

Neljannesvuosikyselyn perusteella laadittuun tilastoon on viime vuosina tullut merkittavia
tarkennuksia vuosikyselyn perusteella. Kuviossa 1 vaaka-akselilla on tilaston julkaisuversio,
jolloin ensimmainen piste on ennakkotieto. Vuosina 2007, 2009 ja 2010 on palveluviennin
lopullinen, vuosikyselyn perusteella laskettu arvo, ollut keskimaarin 15 % suurempi kuin en-
nakkotietojen mukainen arvo. Erityisen suuri korjaus tehtiin tilastoihin palveluviennin huippu-
vuonna 2008, jolloin palveluviennin lopullinen arvo oli 41 % suurempi kuin ennakkotietojen

mukainen arvo (oranssi kuvaaja).
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My0s palveluiden tuonnissa lukuja on tarkistettu suuremmiksi. Vuosina 2007, 2009 ja
2010 palvelutuonnin lopullinen arvo on ollut keskim&éarin 27 % suurempi kuin ensimmainen
julkaistu arvo. Ja kuten viennissa, myds tuonnissa vuoden 2008 tietoihin kohdistui erityisen
suuri korjaus. Lopullisen tiedon arvo oli yli 43 % suurempi kuin neljannesvuositietoihin perus-

tunut ennakkotieto.

Kuvio 1. Muiden palveluiden viennin revisioituminen
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Lahde: Suomen Pankki Julkaisuversio
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3 Palveluiden ulkomaankauppa palve-
lutyypeittain

Suomen koko palveluiden ulkomaankauppa on pysynyt viime vuosina lahes vuoden 2008
huippulukemissa. Koko palveluviennin arvo suhteessa bruttokansantuotteeseen oli vuosina
2008-2011 runsaat 11 % (kuvio 2). Palveluiden ulkomaankauppa on ollut vAhemmaén suh-
danneherkkaa kuin tavarakauppa. Palveluiden tase on pysynyt ylijddmaisena toisin kuin

kauppatase, jonka alijagma oli ennakkotietojen mukaan reilut 1,1 mrd. euroa vuonna 2011.

Kuvio 2. Tavaroiden ja palveluiden ulkomaankauppa, % BKT:sta
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Lahteet: Suomen Pankki ja Tilastokeskus

Palveluiden ulkomaankauppa jaetaan karkeasti kolmeen erdan: kuljetukseen, matkailuun
ja muihin palveluihin. Palveluiden viennin kasvun hidastuminen johtuu "muiden palveluiden”

viennin kehityksesta (kuvio 3).
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Kuvio 3. Palveluiden ulkomaankauppa tulojen ja menojen jakauma
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Lahteet: Suomen Pankki ja Tilastokeskus

Hienojakoisemman palvelutyyppijaon mukaan noin kaksi kolmasosaa Suomen "muiden
palveluiden” viennista koostuu valityskaupasta ja tietotekniikkapalveluista. Valityskauppa
madritelld&n tapahtumaksi, jossa Suomeen sijoittautunut yritys® ostaa tavaran ulkomaille
sijoittautuneelta yritykselta ja myy tavaran sen jalkeen toiselle ulkomaille sijoittautuneelle
yritykselle. Erotuksena ns. transitiokaupasta tavara ei siis valityskaupassa siirry ulkomaiselta
myyjalta fyysisesti Suomen kautta lopulliseen kohdemaahan. Valityspalvelun arvoksi maa-
raytyy tavaran hankintahinnan ja jalleenmyyntihinnan erotus. Valityskaupan arvo on laskenut
viime vuosina rajusti. Vuonna 2007 valityskaupasta saadut tulot olivat noin 7 mrd. euroa, kun

vuonna 2011 tulot jaivat reiluun 4 mrd. euroon.

! Tilastokeskuksen tasmallisen madrittelyn mukaan kyseessa voi olla myés muu talousyksikké kuin yritys.
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Kuvio 4. Palveluiden (pl. kuljetus ja matkailu) vienti palvelutyypeittain.

Keskiarvo vuosilta 2006-2008 Keskiarvo vuosilta 2009-2011
(milj. euroa) (milj. euroa)

m Valityskauppa ja muut
ulkomaankauppaan
liittyvat palvelut
Tietojenkasittelypalvelut

mValityskauppa ja muut
ulkomaankauppaan liittyvat
palvelut
Tietojenkasittelypalvelut

= Rojaltit ja lisenssimaksut = Rojaltit ja lisenssimaksut

m Konsernien siséiset
palvelut, muualla
eritteleméattomat

® Rakennuspalvelut

m Konsernien sisdiset
palvelut, muualla
eritteleméattdmat

®m Rakennuspalvelut

31%

= Muut yhteensa ® Muut yhteensa

Lahde: Suomen Pankki ja Tilastokeskus Lahde: Suomen Pankki ja Tilastokeskus

Valityskaupan osuuden pienentyessa on tietotekniikkapalveluiden osuus "muiden palve-
luiden" viennistd vastaavasti kasvanut. Vuonna 2011 se oli palvelutyypeittdin tarkasteltuna
suurin yksittdinen palveluera yli 4,8 mrd. euron osuudellaan. Tietotekniikkapalveluiden vien-
nin nopea kasvu saattaa johtua ainakin osittain yritysten toimintaperiaatteiden muutoksesta:
korkean teknologian palvelutuotanto ja -vienti on kasvanut tavaratuotannon ja -viennin kus-
tannuksella. Tulli on tehnyt selvityksen korkean teknologian ulkomaankaupasta, josta sta
selviaa, etta elektroniikan ja tietoliikennevalineiden vienti puolittui 9,2 mrd. eurosta vuonna
2008 4,5 mrd. euroon vuoteen 2009 mennessa. Vuonna 2011 korkean teknologian elektro-
niikka ja tietoliikennevalineiden viennin arvo oli enaa 2,5 mrd. euroa.

My@s tietotekniikkapalveluiden kauppaan l&heisesti liittyvien rojaltien ja lisenssimaksujen
osuus on kasvanut edellisesta vertailuajankohdasta. Tilastokeskuksen taman hetkisen oh-
jeistuksen mukaan esimerkiksi verkosta ladattavat pelit (esimerkiksi Angry Birds) ja ohjelmat
tulee kirjata toistaiseksi rojalti- ja lisenssimaksuihin.

Suomi on maailman karkimaiden joukossa, kun tutkimus- ja kehitysmenot suhteutetaan
kansantalouden kokoon. Tutkimukseen ja kehitykseen kéaytetyt varat olivat liki 4 % bruttokan-
santuotteen arvosta vuonna 2010. Suomi ei kuitenkaan juuri myy t&k-palveluja kansainvalisil-
& markkinoilla, eivatka ulkomaiset yritykset ole perustaneet tutkimus- ja kehitysyksikoita
Suomeen. Tilastojen mukaan Suomen t&k-palveluiden vienti on hyvin vahaista, keskimaarin

250 milj. euroa vuodessa (t&k-palvelut sisaltyvat kuvion 4 "muut palveluerat yhteensa”
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eraan). Joko suuri osa t&k-palveluista tuotetaan kotimaisille yrityksille tai sitten vahainen
osuus johtuu siitd, ettéa t&k-palveluiden arvon méaarittdminen on vaikeaa. Lisahankaluutta
tilastointiin tuo varmasti konsernien sisainen toiminta, koska kotimaiset yritykset eivat valtta-
matta hinnoittele palveluita ulkomaisille tyttarilleen verotuksellisista syista kovin korkeaan

hintaan.

4 Yksi toimiala hallitsee "muiden pal-

veluiden" vientia

Tassa artikkelissa meilla on kaytettavissa Tilastokeskuksen keradma toimialakohtainen ai-
neisto, jonka uusimmat tiedot ovat vuodelta 2010. Aineiston perusteella "muiden palveluiden”
viennin vetovastuu on kaytdnnodssa edelleen yhdelld toimialalla — radio-, TV- ja tietoliikenne-
valineiden valmistuksella (kuvio 5). Vaikka radio-, TV- ja tietoliikennevdlineiden valmistustoi-
mialalla kasvu on pyséhtynyt vuoden 2008 jalkeen, on tdmé&n toimialan osuus edelleen noin
kaksi kolmasosaa palveluiden viennista.

Muilla teollisuustoimialoilla "muiden palveluiden” vienti ndyttda kasvaneen viime vuosina
vain perinteisella koneiden ja laitteiden valmistustoimialalla, joka siséaltaa mm. Koneen, Wart-
silan, Cargotecin ja Metson tyyppisia suuryrityksia. Vuonna 2008 tdman toimialan palvelu-
vienti akisti Iahes nelinkertaistui (kuvio 5). Vuosina 2009-2010 palveluvienti vakiintui noin 1,5
mrd. euron tasolle. Koneiden ja laitteiden valmistustoimialan palveluvienti on noin 60 % kuvi-
ossa 5 esitetystd muun teollisuuden palveluviennista. Tarkeimmat tdman toimialan palvelu-
viennin muodot ovat rakentamispalvelut ja ulkomailta saadut rojalti- ja lisenssimaksut. Yritys-
kohtaiset erot alalla saattavat olla kuitenkin suuria. Esimerkiksi Kone on tunnettu huoltopal-
veluistaan, kun taas Metso ja Wartsila rakentavat ensisijaisesti paperitehtaita ja voimalaitok-
sia, mutta molemmat tarjoavat kuitenkin myds palveluihin kirjattavaa huoltotoimintaa. Lisaksi
esimerkiksi paperitehtaiden ja voimalaitosten vienti ovat projektitoimituksia, joista tavaravien-

nin liséksi kirjautuu myos palveluiden vientia mm. suunnittelun ja projektinjohdon muodossa.
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Kuvio 5. Palveluiden (pl. kuljetus ja matkailu) vienti toimialoittain

Mrd. euroa
14

12

. —
/

/
4 \‘ o
~
e e
2 /
Ly
0
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

@ Radio-, TV- ja tietolilkennevilineiden valmistus e Muu teollisuus Muut toimialat kuin teollisuus

Lahde: Tilastokeskus

selkeimmin.

neelta pankilta.

Tarkastellaan seuraavaksi muita kuin teollisuustoimialojen yrityksia. Naista tietojenkasitte-
lypalveluita tarjoavien yritysten "muiden palvelujen™ vienti on vakiintunut noin 600 milj. euron
tasolle vuosittain ja se edustaa reilua viidennesta muiden kuin teollisuuden toimialojen "mui-

den palvelujen” viennista. Talla toimialalla internetin tuomien mahdollisuuksien pitaisi nakya

Rahoituksen valitysta ja rahoitusta palvelevaa toimintaa tarjoavat yritykset ovat myos kas-
vattaneet palveluliiketoimintaansa viime vuosina. Rahoituspalveluiden vienniksi luokitellaan

esimerkiksi tapahtuma, jossa ulkomainen pankki ostaa rahoituspalveluita Suomeen sijoittu-

Suomen Pankki ¢ Finlands Bank — Rahapolitiikka- ja tutkimusosasto
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Kuvio 6. Palveluiden (pl. kuljetus ja matkailu) vienti erailla toimialoilla

73 Tutkimus ja kehittaminen
21 Massan, paperin ja paperituotteiden valmistus
2010
63 Liikennetta palveleva toiminta ja m
matkatoimistot 2009
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valmistus (pl. koneet ja laitteet) m 2007
51 Agentuuritoiminta ja tukkukauppa pl. W 2006
moottoriajoneuvojen kauppa
W 2005
65 ja 67 Rahoituksen vilitys (pl. o
vakuutustoiminta) ja rahoitusta palveleva... W 2004
2003
72 Tietojenkasittelypalvelu r
W 2002
29 Koneiden ja laitteiden valmistus

0 200 400 600 800 100012001 40016001800
Lahde: Tilastokeskus Milj. euroa

Kuten kaksi vuotta sitten julkaistu kehikko myds tama toimialoittainen tarkastelu osoittaa
sen, ettd Suomen palveluvienti on edelleen kapealla pohjalla. Toiveista huolimatta palvelui-
den vienti ei ole viimeisen kymmenen vuoden aikana kasvanut merkittavasti esimerkiksi tut-
kimuksen ja kehittdmisen toimialalla (toimialaluokka 73, kuvio 6), vaikka tutkimus- ja kehi-
tysmenot Suomessa ovat korkeita.

5 Palveluvienti maantieteellisesti |laa-
jaa

Suomen "muiden palveluiden" vienti suuntautuu pagdasiassa Eurooppaan ja Aasiaan. Vuonna
2011 "muita palveluita” vietiin Eurooppaan 7 mrd. euron ja Aasiaan 4,9 mrd. euron arvosta
(kuvio 7). Ennakkotietojen mukaan vienti Aasiaan supistui vuonna 2011 edellisvuotisesta,
mutta vienti Eurooppaan ja Pohjois-Amerikkaan sen sijaan kasvoi. Palveluviennin arvo latina-
laiseen Amerikkaan on seitsenkertaistunut neljan vuoden aikana, vaikka se viela onkin vain
5 % "muiden palveluiden” viennista.

Suomi vie "muita palveluita" liki kaikkiin maailman maihin Afrikan sarvea ja muutamaa

Saharan eteldpuolista maata lukuun ottamatta. Vuonna 2011 suurimmat "muiden palvelui-
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den" kohdemaat olivat Ruotsi, Yhdysvallat, Saksa ja Intia. Intiaan on viety koko viime vuosi-
kymmenen ajan etenkin tietojenkasittelypalveluita (kuvio 8). Ruotsi on puolestaan ollut mui-
den liike-elaman palveluiden, tietojenkasittelypalveluiden ja viestintapalveluiden merkittava

kohdemaa. Saksaan vietiin Suomesta eniten palveluja vuonna 2008, mutta vuosina 2009—

2011 Saksan osuus etenkin tietotekniikkapalveluiden kohdemaana putosi puoleen ajanjak-

sosta 2006—2008.

Kuvio 7. Palveluiden (pl. kuljetus ja matkailu) vienti maanosittain

18 Mrd. euroa
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M Eurooppa Aasia W Pohjois-Amerikka M Afrikka
M Latinalainen Amerikka ™ Ei maatietoa Oseania ja napa-alueet

Lahteet: Suomen Pankki ja Tilastokeskus

Eri maiden verokaytannot vaikuttavat usein siihen, mihin "muiden palveluiden” alaeraéan
vientitulot kirjataan. Esimerkiksi Kiinassa verokaytannot ja voittojen kotiuttamista koskevat
rajoitteet kannustavat siirtdmaan merkittavan osan kannykodiden myynnista saaduista voitois-
ta rojalti- ja lisenssimaksuina paakonttorimaahan. Sen sijaan Yhdysvaltojen osuus Suomeen
maksetuissa rojalti- ja lisenssimaksuissa on yli kolminkertaistunut aivan viime vuosina.

"Muiden palveluiden" vienti Vendjélle puolestaan pienentyi viime vuosikymmennen lopus-
sa voimakkaasti. Rakennuspalveluiden vienti Vengjalle on supistunut vuodesta 2008, koska
rakentaminen kokonaisuudessaan on Venajalla vahentynyt.

Jako palvelu- ja tavarakauppaan ei tilastointimielessa ole suoraviivaista, ja ne usein kul-
kevat kasi kadessa. Jotta palvelulle olisi kysyntaa, pitdd ostajalle monessa tapauksessa en-
sin myyda tavara. Asennus-, huolto- tai ohjelmapalvelun myynti seuraa valittomasti laitteen
toimittamista. Ulkomaankauppatilastoissa tavara- ja palvelukaupan yhteys ndkyykin selvasti.

Palveluiden ja tavaroiden viennin maajakauman vélinen korrelaatio oli suurempi vuonna
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2011 kuin vuonna 2008, jonka tiedoista tarkastelu viimeksi suoritettiin (kuvio 8). Intiaan, Yh-
dysvaltoihin, Kiinaan ja Iso-Britanniaan viedaan tavaravientiin verrattuna enemman "muita
palveluita”. Toisaalta Hollantiin ja Ruotsiin viedaan "muita palveluita" tavaravientiin verrattuna
vahan. Palveluvienti Vendjalle ja Iso-Britanniaan on kasvanut nopeinten verrattuna tavara-

vientiin sitten vuoden 2008.

Kuvio 8. Tavaroiden ja "muiden palveluiden” vienti maittain vuonna 2011 (milj. euroa)

Korrelaatio = 0.79
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Lahde: Suomen Pankki ja Tilastokeskus
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6 Palveluviennin kehitys verrattuna
Kilpailijamaihin

Miten Suomen "muiden palveluiden” vienti on kehittynyt verrattuna muihin maihin? Suomen
"muiden palveluiden" vienti kasvoi vuosina 2005-2008 keskimaarin 20 % vuodessa, mika oli
kaksi kertaa nopeammin kuin Ruotsissa, Saksassa tai EU-maissa keskimaarin. Vuonna 2009
"muiden palveluiden” vienti supistui EU-maissa noin 4 % mutta Suomessa ja Ruotsissa tata-
kin nopeammin. Saksan "muiden palveluiden" vienti on sen sijaan kasvanut lapi koko finans-
sikriisin.

Toipuminen EU-maissa on kuitenkin ollut maissa hyvin eritahtista. Kysynnan elpyessa
vuonna 2010 muiden palveluiden vienti on kasvanut Ruotsissa 20 prosentin vuosivauhtia.
Suomessa palveluvienti on kuitenkin vahentynyt vuosina 2009-2010. Vuoden 2011 uusim-
pien tietojen mukaan "muiden palveluiden” vienti kasvoi vuonna 2011 yhteensa 4 % vuodes-
ta 2010.

EU-maista eniten "muita palveluita” vuonna 2010 veivét Iso-Britannia ja Saksa (kuvio 9).
Iso-Britannia vie seka liike-elaman muita palveluita ettd rahoitus- ja vakuutuspalveluita. Sak-
san "muiden palveluiden" vienti koostuu padasiassa muista liike-elaman palveluista. Irlannin

"muiden palveluiden” viennin suurin erd ovat puolestaan tietojenkasittelypalvelut.
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Kuvio 9. Palveluiden (pl. kuljetus ja matkailu) vienti joissain EU-maissa vuonna 2010
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Lahde: Eurostat Mrd. euroa

Jos "muiden palveluiden" viennin suhteuttaa viejamaan talouden kokoon, veisi kuvion 10
ulkopuolelle jatetty Luxemburg vertailussa karkisijan suuren rahoituspalvelusektorinsa vuok-
si. Luxemburgin muiden palveluiden viennin arvo suhteessa bruttokansantuotteeseen oli
111 % vuonna 2010. Irlannin "muiden palveluiden” vienti oli vertailuvuonna 43 % bruttokan-
santuotteesta. Belgiassa ja Alankomaissa sijaitsee monikansallisten yritysten paakonttoreita
tai Euroopan aluekonttoreita, mik& osaltaan selittd&d naiden maiden sijoituksen. Saksasta ja
Iso-Britanniasta vied&an talouden kokoon néhden kuitenkin suhteellisen vahan "muita palve-
luita". Mydsk&aén Tanska, jonka koko palveluvienti on 19 % bruttokansantuotteesta, ei do-
minoi "muiden palveluiden” viennilla. Tanskan palveluvienti seisookin yhden toimialan, meri-
kuljetusten, varassa. "Muiden palveluiden” viennin osuus bruttokansantuotteena arvosta on
Suomessa huomattavasti korkeampi kuin EU-maissa keskimaarin.

Palveluiden maailmanmarkkinoilla Suomi luonnollisesti kilpailee suurimpien palvelukaup-
paa kayvien maiden kanssa, mutta tamén analyysin kannalta tarkeimpia kilpailijoita ovat
muut pienet maat, koska ne vievat samankaltaisia palvelutuotteita usein samoille markkinoil-
le kuin Suomi. Suomen "muiden palveluiden" viennin rakenne on samankaltainen Ruotsin ja
Tanskan "muiden palveluiden" viennin kanssa. Kaikkien naiden maiden palveluvientia do-
minoi muut liiketoiminnan palvelut -erd, jota seuraavat tietojenkasittelypalvelut seka rojaltit ja

lisenssit.
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Kuvio 10. Palveluiden (pl. kuljetus ja matkailu) viennin osuus BKT:sta 2010
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Lahde: Eurostat % BKT:sta

Kuviosta 11 nakyy, ettd Suomen "muiden palveluiden" vienti on kuitenkin Kilpailijamaihin
tai EU-maiden keskiarvoon verrattuna keskittynytta. Esimerkiksi Saksan "muiden palvelui-
den" viennista 11 % muodostuu rahoitus- ja vakuutuspalveluista ja 8 % rakennuspalveluista.

Iso-Britannia vie runsaasti rahoitus- ja vakuutuspalveluita.

Kuvio 11. Palveluiden (pl. kuljetus ja matkailu) vienti palvelutyypeittain vuonna 2010
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Lahde: Eurostat
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Suomen "muiden palveluiden” vienti kehittyviin talouksiin Brasiliaan, Venjalle, Intiaan ja
Kiinaan — eli niin sanottuihin BRIC-maihin — on kasvanut voimakkaasti viimeisen neljan vuo-
den aikana. Suomen "muiden palveluiden" viennin osuus naihin kasvaviin talouksiin koko

muiden palveluiden vientiin suhteutettuna on paljon korkeampi kuin kilpailijamailla (kuvio 12).

Kuvio 12. Palveluiden (pl. kuljetus ja matkailu) vienti BRIC-maihin
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Lahde: Eurostat

Lopuksi vield tarkastelemme, miten Suomen markkinaosuus Ruotsin ja Saksan "muiden
palveluiden" tuontimarkkinoilla on kehittynyt. Kuviosta 13 nakyy, ettd Suomi on absoluuttises-
ti mitattuna viidenneksi suurin "muiden palveluiden" vieja Ruotsiin. Suomen osuus Ruotsin
koko palvelutuonnista on pysytellyt vildessa prosentissa vuosien 2004-2010 aikana. Suomen
palvelutuonnin osuus ei juuri poikkea Suomen osuudesta Ruotsin tavaratuonnista, joka
Suomen Pankin Euro & talous lehdessé 3/2012 julkaistun Suomen tavaravientia kasittelevan
artikkelin mukaan on sailynyt koko 2000-luvun tasaisena, noin 6 prosentissa. Kun markkina-
osuudet suhteutetaan tuontimaiden talouksien kokoon, on vain Tanskan markkinaosuus

Ruotsin "muiden palveluiden” tuonnissa Suomen osuutta suurempi.
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Kuvio 13. Palveluiden (pl kuljetus ja matkailu) tuonti Ruotsiin, absoluuttiset markkinaosuudet
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Lahde: Eurostat

Saksan "muiden palveluiden" tuonnista Suomen markkinaosuus on ollut prosentin luokkaa
vuosien 2008-2010 aikana (kuvio 14). Suomen markkinaosuus on kuitenkin kasvanut vuo-
desta 2004, jolloin se oli vain noin puoli prosenttia. Suhteutettuna Suomen talouden kokoon
Suomen markkina-osuus Saksassa on kuitenkin suurempi kuin Ruotsin tai Ranskan markki-
naosuus. Iso-Britannian suhteellisen suuren markkinaosuuden selittda Saksan ja Iso-

Britannian valinen rahoituspalveluiden kauppa.
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Kuvio 14. Palveluiden (pl. kuljetus ja matkailu) tuonti Saksaan, absoluuttiset markkinaosuu-
det
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Lahde: Eurostat

7 Lopuksi

Tassa artikkelissa tarkastelimme Suomen palveluiden (pl. kuljetus ja matkailu) ulkomaan-
kauppaa vuosina 2004-2011. Lahtékohtana kaytettiin kaksi vuotta sitten palveluiden ulko-
maankaupasta Kirjoitettua Suomen Pankin Euro & talous -julkaisun artikkelikehikkoa, jossa
ensimmaisen kerran hyddynnettiin toimialakohtaista tilastoaineistoa. Naiden "muiden palve-
luiden" vienti on vuosina 2009-2010 kasvanut nopeinta vauhtia koneiden ja laitteiden valmis-
tuksen toimialalla seka tietojenkasittelypalveluiden toimialalla. Tietotekniikkapalveluiden
viennin osuus "muiden palveluiden” viennista on kasvanut, mutta valityskaupasta saadut
tulot ovat vastaavasti pienentyneet vuonna 2011.

Vuotta 2011 koskevien uusimpien tietojen mukaan Suomen "muiden palveluiden™ vienti on
alkanut toipua vuosien 2008—-2009 taantumasta, silla kahden laskusuuntaisen vuoden jal-
keen se kaantyi loivaan kasvuun. Suomen kilpailjamaiden kuten Ruotsin ja Saksan "muiden
palveluiden” vienti on kuitenkin kasvanut samaan aikaan ripeésti. Suomi on kuitenkin pysty-

nyt sailyttamaan markkinaosuutensa naiden kahden maan palvelutuontimarkkinoilla. Liséksi
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noin 20 % Suomen muiden palveluiden viennista suuntautuu nopeasti kehittyviin BRIC-
maihin.

Tuotannon globaali tytnjako on muuttunut viimeisen kymmenen vuoden aikana, kun yri-
tykset ovat hajauttaneet tuotanto- ja arvoketjujaan kansallisvaltioiden rajojen yli. Suomen
talouden rakenne on palveluvaltaistunut, ja palveluista on kaytannossa tullut monien perin-
teisten teollisuusyritysten paatoimiala. Esimerkiksi koneteollisuuden tuotannonalalla teollisten
palveluiden tuotanto on kasvanut, mikd nékyy palveluvientitilastoissa. Koneisiin lisdtdan
Suomessa suunniteltuja ohjelmia, tai laitteen sijasta myydaan kokonaisia palvelukonsepteja.
Palvelut ovat myos viestintateknologian toimialan merkittava tyéllistdja: 60 % Nokian ja Nokia
Siemens Networksin henkilostdsta Suomessa teki tutkimus- ja kehitystyota viime vuosikym-
menen lopussa. Suomen kaltaiselle pienelle avotaloudelle korkean arvonlisan palveluiden
ulkomaankauppa on tarke&é, koska kotimarkkinat ovat pienet mutta kasvumahdollisuudet

kansainvalisilla markkinoilla rajattomat.
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